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PRESENTACION

En cumplimiento al articulo 69, fracciones Il y V del Estatuto General de la Universidad de
Ciencias y Artes de Chiapas, presento al Consejo Académico y a toda la comunidad
universitaria de la Escuela de Ciencias Administrativas, el Plan de Desarrollo de esta
Unidad Académica correspondiente al periodo 2019-2023.

Para la consecucién de este plan, se integré un equipo de docentes de amplia
experiencia profesional y trascendencia académica de las distintas sedes de la Escuela, los
cuales fueron portavoces de sus colegas y alumnos para externar propuestas y opiniones
que han sido cuidadosamente analizadas e integradas en este documento. De tal manera
que, lo que se ha plasmado da respuesta a los anhelos y expectativas de la comunidad y a
los criterios técnicos y normativos del Reglamento de Planeacion de la Universidad,
plasmados en los articulos 7, 8, 10, 11 —fraccion lll y IV—, 15, 16, 20 y 21.
Este plan contiene propuestas transformadoras y de crecimiento, que permitirdn que la
Escuela de Ciencias Administrativas se constituya como la Facultad de Ciencias
Administrativas y Tecnologias Digitales, que ofertara licenciaturas de calidad y alta
pertinencia en la modalidad presencial y a distancia. Parte de esta evolucion, es el
desarrollo de dos programas de licenciatura a distancia con enfoque tecnoldgico y tres
programas de maestria presencial, todas desde la perspectiva de la responsabilidad social
y sostenibilidad.

En estos términos, la Escuela de Ciencias Administrativas se visualiza como una

unidad académica que responde a las necesidades de la sociedad y el desarrollo.

Dr. Juan Pablo Zarate Izquierdo
Director

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; junio de 2019
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INTRODUCCION

La Escuela de Ciencias Administrativas se fundd en el afio 2000 con la apertura de los
primeros programas educativos ofertados por la Universidad de Ciencias y Artes de
Chiapas en el interior del estado; su creacién como unidad académica es aln reciente,
pues como tal, nace a partir de la nueva organizacion académica aprobada por el H.
Consejo Universitario, el miércoles 30 de octubre de 2013 y cuyo propdsito primigenio fue
ordenar el crecimiento de la oferta educativa de acuerdo a cada campo disciplinario para
facilitar, entre otras cosas, la planificacion del quehacer institucional y el fortalecimiento
de las funciones sustantivas de la universidad —docencia, investigacion y extension— en
cada unidad académica.

Asi, la Escuela de Ciencias Administrativas, tiene tras de si un cimiento que le
aporta experiencia en la gestién académica dentro de su campo disciplinario y un
presente que camina con la convergencia de esfuerzos hacia un horizonte amplio y
prometedor. No obstante, por su propia naturaleza esta unidad académica enfrenta
grandes retos por superar, por lo que le es imperativo contar con una ruta que le permita
concentrar sus esfuerzos en acciones prioritarias para abordar gradual y estratégicamente
sus problematicas y vencer dichos retos.

Este documento expone puntualmente metas, objetivos y estrategias que contribuyen a la
visidn institucional de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas.

En este entendido, en un primer apartado, se aborda situacionalmente capacidad y
competitividad académica, internacionalizaciéon, formacién integral del estudiante,
investigacion y posgrado; extension y vinculacion universitaria y gestion institucional,
considerando sus areas de oportunidad fundamentadas en las fortalezas y debilidades de

cada una de ellas, que pueden representar sus propias ventajas competitivas. ,
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A partir de estas bases estratégicas, en un segundo apartado se describe la
declaracion estratégica, es decir, se detalla la razon de ser de la unidad académica; se
visualiza la imagen objetivo que guiara el quehacer institucional; se expresa la vinculacién
y contribucion de la propuesta a la consecucién de la visién de la universidad y se detallan
los principios y valores que sustentaran el ejercicio ético de las funciones sustantivas de la
Escuela de Ciencias Administrativas.

Fundamentado en los apartados anteriores, en el tercer apartado, se exponen los
ejes de atencidn prioritaria, los cuales se desarrollan en orden a la consecucion de la vision
de la unidad académica y a atencidn puntual de los retos identificados para trascender
hacia la consolidacion de la oferta educativa y el desarrollo académico; el fortalecimiento
de la investigacion y el posgrado; la extension de los servicios y la vinculacién; la gestion
institucional de la unidad académica; y la perspectiva de crecimiento por programa
educativo. Cada uno de estos apartado concentra una serie de objetivos estratégicos;
politicas para el cumplimiento de dichos objetivos; metas; estrategias para el
cumplimiento de dichas metas y lineas de accion.

Finalmente, en el cuarto apartado, se detalla la forma y la estrategia para dar
seguimiento puntual a los compromisos establecidos en forma de metas, los cuales se
condensan en la matriz de indicadores y metas estratégicas, construida ex profesamente
para detallar el cumplimiento gradual de los principales compromisos de la unidad

académica en los siguientes cuatros anos, los cuales tendran un vinculo inmediato con su

implementacién a través de los programas operativos anuales.
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. CONTEXTO DE LA EDUCACION SUPERIOR

1.1 PERSPECTIVA INTERNACIONAL DE LA EDUCACION SUPERIOR

El valor estratégico del conocimiento para las sociedades de hoy, revalora a las IES por-el

papel que desempefian en la formacion de investigadores y profesionistas, asi como en la
generacion y transferencia de conocimientos, con cuya aplicacion se propicia el desarrollo
de la sociedad.

La sociedad del conocimiento hoy en dia demanda educacion y formacién
permanente para las fuerzas productivas que han de asumir los diferentes niveles
ocupacionales emergentes, lo que provoca una fuerte competencia entre las instituciones
educativas por las que el sector terciario satisface esas necesidades de educacion; por
ello, en esa competencia, han de sobresalir aquellas instituciones que cambien sus

concepciones estructurales y funcionales para trabajar en alianzas estratégicas y redes de

colaboracion en la construccién y aplicacion del conocimiento, y que cambien su
paradigma de ensefianza-aprendizaje, asumiendo la educacion de sus alumnos como un
proceso permanente de actualizacion de conocimientos a lo largo de toda su vida.

Por otra parte, los esquemas productivos a nivel mundial también estan inmersos
en un proceso cambiante que los lleva, desde los esquemas de produccién masiva e
intensiva en el uso de materias primas y energia, hacia otro en el que la produccion es
flexible, adaptable e intensiva en el uso y aprovechamiento de la informacion y el
conocimiento, situacion que determina nuevos factores de competitividad para los paises,
entre los que destacan la calidad y calificacion de su capital humano, su capacidad para
generar y aplicar conocimiento, y la disponibilidad de recursos fisicos, capital e
infraestructura; esta tendencia de la economia mundial y la intensidad y diversidad con
que se genera y difunde el conocimiento determinan las caracteristicas del capital

humano necesario para sostener la posicion de las naciones y para aprovechar el avance
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cientifico, y orientan las adecuaciones que deben hacerse a los sistemas educativos para

formar a sus estudiantes con los conocimientos y las herramientas tecnologicas necesarias

para el uso y manejo de la informacién, y crear especialistas capaces de interpretar y )

"

/

aplicar los conocimientos que se generan en la resolucién de los problemas que afectana |,

A

sus entornos.

Por los consiguiente las IES adquieren una mayor relevancia como fuentes

formativas, generadoras y trasmisoras del conocimiento, la ciencia y la tecnologia, en la

medida en que transiten hacia nuevos enfoques de la ensefianza y el aprendizaje, y
respondan a las demandas sociales con oportunidad, flexibilidad y calidad, lo cual han de
lograr no sélo con la actualizacién de los contenidos de sus programas educativos, sino
con la instrumentacion de una amplia y diversificada oferta educativa presencial,
semipresencial y virtual, acorde a las necesidades de capacitacion y actualizacion
emergentes, con programas educativos flexibles, que ofrezcan opciones formativas

novedosas a sus alumnos para que adquieran las competencias en el manejo de
tecnologias, desarrollen habilidades para gestionar el conocimiento, y cuenten con los
saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales que les permitan responder con
eficacia y eficiencia en los diversos contextos en los cuales se desarrollan a lo largo de
toda la vida.

Para la UNESCO (2016) en la Agenda 2030 y los Objetivos del Desarrollo Sostenible,
Una oportunidad para América Latina y el Caribe, en el Objetivo 17 puntualiza tres metas
con relacion al empleo de las Tecnologias:
1) Mejorar la cooperacion regional e internacional en materia de ciencia, tecnologia e
innovacién, aumentar el intercambio de conocimientos en los paises.

2) Promover el desarrollo de tecnologias ecologicamente racionales y su

transferencia, divulgacion y difusion en los paises en desarrollo en condiciones favorables.
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3) Poner en funcionamiento el banco de tecnologia y el mecanismo de apoyo a la
creacion de capacidad en materia de ciencia, tecnologia e innovacion para los paises
menos adelantados.

De esta forma las IES tienen el reto de transformar sus estructuras internas,
favoreciendo la ejecucion de modelos educativos flexibles generadores de conocimiento,
donde se promueva la educacidon permanente, la actualizacién constante de docentes y la
movilidad estudiantil. Esto requiere de una curricula flexible cuyo impacto se vea reflejado
en egresados con una vision amplia de la disciplina, capaces de hacer frente a los retos del
mundo actual (UNESCO 2014).

Por ello, a nivel mundial continuaran impulsandose las transformaciones
necesarias de los sistemas educativos, (particularmente en la educacién superior),
preservando el cumplimiento de sus funciones sustantivas, pero al mismo tiempo
adaptandose a las tendencias sociales, econdmicas y politicas del mundo real. En este
sentido, los retos del aprendizaje serdn promover la autonomia en los jovenes y
movilizarlos hacia escenarios de formacion profesional que les permita adquirir
competencias en pro del bienestar social. Asimismo, generar en el estudiante
competencias humanas e investigativas que les permitan incidir en escenarios reales.

La UNESCO a través de su liderazgo intelectual busca transformar la vision de la
educacion inclusiva, en 2005 la conceptualiza como un enfoque dindmico y de respuesta
positiva a la diversidad de los alumnos, en 2008 durante la 48 Conferencia Internacional
de Educacion, se acordé que la educacion inclusiva sirve para reforzar la educacion para el
desarrollo sostenible, a través de las oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la
vida, el acceso equitativo a todos los niveles de la sociedad y a las oportunidades de
aprendizaje. En esta conceptualizacidn se reconoce:

e El sustrato socio-cultural, econémico y politico de la inclusion. ”fj,

-
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¢ Su posicionamiento transversal, a los niveles educativos y la superacion de las
barreras entre la educacion formal, no formal e informal. "-i{_.i;

¢ Que la inclusion no es solamente acceso al espacio escolar sino el apoyo efectivo
de los aprendizajes.

En 2017, la UNESCO en el XIV Congreso Internacional de Educacion Inclusiva y XXXIV
Jornadas de Universidades y Educacion Inclusiva en Oviedo, Espafia, publica las nuevas
“Directrices de politica sobre la inclusion y la equidad en la educacion” con el propdsito de
apoyar a los paises para asegurar que inclusién y equidad sean transversales a los sistemas

educativos.

Las directrices proponen tomar en cuenta los siguientes principios:

e las politicas educativas hacia la inclusion se realicen en todos los niveles de los é
sistemas educativos.

e Reconocer que el cambio educativo es técnicamente sencillo, pero social vy
politicamente complejo.

e la claridad de los objetivos es necesaria para movilizar un amplio apoyo a las ﬁ‘i(

poblaciones en situacion de vulnerabilidad.

e Registrar la evidencia como catalizador de un cambio exitoso.

e Estas directrices representan un transito no sélo como inclusién, sino pensada como

inclusién y equidad y que son definidas como:
1. Inclusién: que entrafia superar los obstaculos que limitan la presencia, ===,
participacion, el bienestar y los logros de todos los alumnos y todas las alumnas. ,

2. Equidad: que consiste en asegurar que exista una preocupacién por la justicia, de”
manera que la educacion de todos los alumnos y alumnas se considere de igual

importancia.

P
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Frente a la cambiante sociedad mundial fundada en el conocimiento, la educacién
superior mexicana requiere profundas transformaciones para su innovacion y la \r"
renovacion de sus vinculos y manera de interactuar con la sociedad; por ello, las ,‘/}:i}l‘*.\_
instituciones de educacién superior en México deben, no sélo hacer mejor lo que hasta
ahora estan realizando, sino asumir los retos y desafios que le son planteados para
alcanzar su desarrollo, entre los cuales destacan los siguientes:

e Innovar sus métodos educativos centrandolos en procesos de aprendizaje

cooperativo para propiciar como base de su formacién permanente el que

aprendan a aprender, a emprender y a ser, fomentandoles su creatividad e

iniciativa, asi como un espiritu critico y un sentido de responsabilidad social, a la
vez del mas alto nivel de calidad en el plano humanistico, cultural, técnico,

profesional y cientifico;

e Reorientar el aprendizaje hacia la adquisicion de habilidades y actitudes que
permitan a los alumnos contribuir al desarrollo sostenible, generando en ellos una
conciencia social;

e Ampliar su cobertura mediante la ampliacion y diversificacion de su oferta
educativa presencial y virtual, con programas educativos mds pertinentes,
innovadores y flexibles que le permitan atender a la cada vez mas creciente
demanda de educacion terciaria y de actualizacion de conocimientos durante toda
la vida de sus egresados y del publico en general;

e Asegurar la calidad y competitividad académica de su oferta educativa, ofreciendo

a los estudiantes servicios educativos de gran calidad que les proporcionen una /
# sélida formacién integral acorde a indicadores y estandares de la sociedad del
&Y
L7 conocimiento;

I D - /
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Propiciar la equidad de acceso de los egresados del bachillerato a la educacién
terciaria, mediante sistemas de admisidon basados exclusivamente en el mérito y en
la capacidad de los aspirantes, e impulsando distintas vias de formacién para
facilitar el acceso a los grupos sociales desfavorecidos y a una mayor participacién
de la mujer;

Establecer alianzas estratégicas y redes de colaboracion disciplinarias e
interdisciplinarias que generen la actualizaciéon permanente de profesores, la
movilidad académica, la transferencia y reconocimiento de créditos escolares y
programas educativos, y la colaboracion para el desarrollo de proyectos
académicos y de investigacion que aporten en el fomento de su dimension
internacional;

Reorientar su investigacidn cientifica, social, humanistica y tecnolégica, hacia la
promocién, generacién y difusiéon de conocimientos que contribuyan a fomentar la
responsabilidad social, a la preservacion y proteccion de los recursos del medio
ambiente y al desarrollo sostenible de la sociedad de su entorno inmediato, y con
base en la necesidad de innovar y transformar las practicas de formacion
profesional, serd necesario fomentar una actitud emprendedora que tome como
base las condiciones e impactos sociales que se pueden generar a partir de sus
métodos y estrategias de transformacion respetando cada contexto particular. Lo
anterior implicaria ajustar las précticas actuales de la investigacion cientifica,
social, humanistica y tecnoldgica, para que la generacion de nuevo conocimiento
sea construida con base en el respeto al entorno natural y social, a los sujetos
participantes y a la produccién misma. La difusién de la produccién de nuevo

conocimiento debe estar basada en las éticas aplicadas a los ambitos sociales.

1
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Contar con sistemas de gestion transparentes y participativos, con la normatividad
actualizada que regule las conductas y procedimientos, asi como con los
indicadores de desempefio acordes a los estandares nacionales e internacionales
que le permitan consolidar sus reformas académicas y estructurales, y a la vez
apoyar la innovacién educativa, la gestién certificada, la transparencia y la

rendicion de cuentas a la sociedad.

Respecto a la integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en

espacios educativos con fines académicos se pueden definir al menos una serie de

condiciones basicas y necesarias, las cuales no son consecutivas ni mutuamente

dependientes (Hernandez, 2009; Moreno, 2009; Zhao, Pugh, Sheldon y Byers, 2002; Pérez

y Pons, 2015; Ferndndez, Fernandez y Rodriguez, 2017):

Redefinicion de la practica educativa de los conceptos de aprender, ensefiar y
evaluar, de acuerdo a los lineamientos y modelos vigentes que centran sus
posturas en paradigmas constructivistas (Monereo y Pozo, 2003).

Que el docente use las TIC como un recurso para la administracion y gestion de su
proceso de ensefianza aprendizaje.

Disefio de secuencias didacticas considerando los elementos del nivel de
apropiacién de las TIC (UNESCO, 2016), de tal manera que se enriquezca el proceso
de ensefianza aprendizaje, desde posturas constructivistas.

La importancia de fortalecer los procesos de ensefianza aprendizaje al considerar
las herramientas tecnologicas para el disefio de situaciones en las cuales se
trabajen los diversos estilos de aprendizaje de los estudiantes.

El establecimiento de nuevas formas de ensefiar y aprender, a través del disefio de

nuevos ambientes o escenarios de aprendizaje, configurando diversas modalidades |
il
.J/&&L
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de ensefianza: presencial, semipresencial y virtual, asi como la utilizacion de
contenidos multimedia producidos por los docentes y estudiantes.

e La utilizacidon de instrumentos de evaluacién diagndstica, formativa y/o sumativa
para su seguimiento, control y regulacion de la actividad educativa, a partir de
procesos de autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion.

e Mantener los programas de formacién docente permanente con el fin de
promover el desarrollo de competencias donde se integre el uso de las TIC de
forma puntual y/o transversal para el trabajo en procesos de docencia e

investigacion.

Por ultimé los desafios de las nuevas tendencias tecnoldgicas y los efectos que han
generado en la sociedad, pone de manifiesto la necesidad de redefinir la educacion
superior, y adaptarla a los cambios globales emanados de una creciente demanda de
profesionistas competentes y humanistas, capaces de analizar el contexto donde se
desarrollan con miras al aprovechamiento de los recursos naturales, estableciendo

parametros encaminados a la sustentabilidad y al cambio social.

1.2 DESAFIOS Y OPORTUNIDADES EN EL ESCENARIO NACIONAL
En la primera década del nuevo siglo, la educacion superior en México avanzo
significativamente en cuanto a cobertura, diversificacion de oferta educativa, calidad de
las IES y de programas educativos; se fortalecid la infraestructura académica, se

incrementod el nimero de instituciones educativas con la creacion de mas universidades

tecnoldgicas y politécnicas, y se ha impulsado la cooperacion interinstitucional; todo ello,

con la finalidad de fortalecer su calidad, su pertinencia y ofrecer una educacién mas

equitativa para la formacién de profesionistas creativos y con un mayor compromiso ; ,

12
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social que se vea reflejado en pro de la sostenibilidad. Generar espacios donde los jovenes
propongan soluciones a problemas reales desde el contexto mismo de su formacion serd M/
un requisito indispensable en las IES (UNESCO, 2015). /
Por lo tanto, se espera de las proximas generaciones, profesionales con un verdadero
potencial y actitud hacia el cambio. En esta etapa se generalizaron, diversificaron y
fortalecieron los mecanismos evaluadores y acreditadores de los programas educativos a
través de los CIEES y de organismos reconocidos por el Consejo para la Acreditacion de la
Educacidon Superior, A.C. (COPAES), para evaluar a los egresados, a través del Examen
General de Egreso de Licenciatura (EGEL) que aplica el CENEVAL. También ha tomado un
impulso especial la implantacion de sistemas de gestion de la calidad, las fuerzas exdgenas

normalizadoras y la certificacion de los procesos académicos y de gestion de las IES, que

es llevada a cabo por organismos especializados bajo normas internacionales como la I1SO

9001:2008; asi como el enfoque de competencias en el curriculo, en los alumnos, en los
académicos y en los profesionales, mediante su certificacion conforme a las normas
nacionales de competencias que emite el Consejo Nacional de Normalizacién vy
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER).

En la primera década de este siglo, con el propdsito de asegurar y evaluar la calidad g
educativa en el nivel medio superior y su alineacion a la Reforma Integral de la Educacion
Media Superior (RIEMS), surge el Consejo para la Evaluacion de la Educacion de tipo
Medio Superior, A. C. (COPEEMS), el cual desarrollé procesos eficaces, confiables y
transparentes de evaluacion, para proveer informacion a la sociedad sobre la calidad de
los planteles que forman parte del Padron de Buena Calidad del Sistema Nacional de

Educacién Media Superior (PBC-SINEMS)™. Z‘z f

* Manual para evaluar planteles que solicitan ingresar o permanecer en el Padron de buena calidad Jel ] '
Sistema Nacional de Educacion Media Superior (PBC-SINEMS-version 4.0-2017)
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Por su parte, las instituciones de educacion superior mexicanas han hecho esfuerzos
significativos por mejorar la calidad de sus servicios educativos, mediante el \{\4
establecimiento de indicadores de desempefio que les permiten dar seguimiento y evaluar
de manera colegiada y critica sus avances y logros en cuanto a la calidad de sus procesos y
productos, e identificar los factores enddgenos y exogenos que los producen; indicadores
entre los que se tienen la eficiencia terminal, la tasa de desercidn, el tiempo medio de
egreso, la eficiencia de titulacién, el indice de titulacidn, la tasa de reprobacién, la tasa de
retencion de alumnos, el estudio de las trayectorias escolares, el seguimiento de sus
egresados y el costo de la docencia, entre otros; como sustento del establecimiento de
una cultura de la evaluacion, desde una dimension holistica-participativa y estratégica-

prospectiva; donde se reconozca el ser y quehacer de la educacién en un contexto

historico, social y cultural determinado, evitando asi una parcializaciéon de la realidad y

praxis educativa, donde se enfatice el papel de la evaluacion para la comprension vy
mejora, al ser un componente fundamental de todo el sistema educativo.

En tal sentido, en la bisqueda de la calidad educativa subyace un proceso reflexivo,
riguroso y sistematico de indagacion, que atiende lo explicito y lo implicito en pro de una
mejora sostenida, por lo que debe centrarse en aportar informacion y evidencias
significativas que permitan valorar ponderadamente la calidad, eficiencia y eficacia. Se
rige por el principio de validez, de participacion (articula la mirada de todos los implicadaos;
permite contrastar diferentes e independientes formas de pensar, sentir y actuar), y de
ética (implica valorar y tomar decisiones que impactan directamente en los otros),
enfatiza que el propésito de la evaluacién educativa es la mejora y la transformacion de la | |/

/o

situacion evaluada y del contexto en que ésta se desarrolla, (GagoHuguet, 2008). /

La comprension de la evaluacion en el ambito de las instituciones educativas constituyg un

insumo imprescindible para iniciar procesos de mejoramiento de la calidad educativa,

14



UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS

PLAN DE DESARROLLO DE LA

ESCUELA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 2019-2023

donde se involucren los diferentes actores que toman decisiones; que, desde su
concepcion participativa, se convierten en “lentes” extraordinarias para estudiar y analizar
todos los procesos que acontecen en un programa educativo, la propia institucion y los
sujetos que intervienen en ella (Calatayud Salom, 2011)

En ese mismo sentido, del aseguramiento de la calidad, y frente a los retos que nos

imponen la globalizacion y la sociedad del conocimiento en el siglo XXI, un grupo de IES
publicas conformé una alianza de calidad por la educacion superior en el pais, el Consorcio

de Universidades Mexicanas (CUMEX), cuyo objetivo es contribuir de manera eficaz en la
construcciéon de un espacio comun de la educacion superior de buena calidad, flexible y
socialmente pertinente y ser referente en el mundo de la buena calidad de los programas
educativos del nivel superior que se ofrecen en México.

Son innegables y significativos los avances que en los afios recientes ha alcanzado el

sistema educativo nacional en cuanto a la ampliacion de su cobertura, pertinencia, calidad
y la equidad de oportunidades; sin embargo, aln persisten en lo general serios rezagos en
cuanto a los altos indices de reprobacion y desercién de alumnos y en los bajos niveles de
aprovechamiento, mismos que impiden el desarrollo pleno de los estudiantes para
adquirir los conocimientos, habilidades, actitudes, aptitudes y competencias que les son 7
necesarios para enfrentar satisfactoriamente la vida futura y su integracién en el mercado
laboral.

Particularmente en las instituciones de educacion superior mexicanas, a pesar de los
avances logrados, persisten disfunciones y problemas relacionados con la pertinencia con
las necesidades de su entorno social, la calidad e impacto de sus egresados y servicios, la
flexibilidad de sus programas educativos, los indices de su cobertura, la equidad de

i
(L4 oportunidades entre géneros y diferentes estratos socioecondmicos, la articulacion de

planes y programas con los niveles educativos precedentes, la aplicacién de su
.'f
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investigacion, su vinculacién con el sector productivo y el rezago en su infraestructura
fisica, entre otros.

Por otra parte, el enfoque de la educacién inclusiva estd buscando impactar en los w /
sistemas educativos de todo el mundo con el fin de dar respuesta a la diversidad de los | | \ X
estudiantes. Al respecto, la UNESCO considera que se debe prestar especial atencion a los |
grupos marginados y vulnerables —personas y grupos que no pueden ejercer su derecho a
la educacién-, para procurar desarrollar todo el potencial de cada persona. Es asi como
considera que “la educacion inclusiva y de calidad se basa en el derecho de todos los
alumnos a recibir una educacién de calidad que satisfaga sus necesidades basicas de

aprendizaje y enriquezca sus vidas” (UNESCO: 2013).

Por lo tanto, para garantizar un desarrollo integral de todos los mexicanos y asi contar con
un capital humano preparado, que sea fuente de innovacién y lleve a todos los

estudiantes a su mayor potencial humano, se busca incrementar la calidad de la educacién

para que la poblacién tenga las herramientas y escriba su propia historia de éxito. El
enfoque en este sentido, sera promover politicas que cierren la brecha entre lo que se
ensefia en las escuelas y las habilidades que el mundo de hoy demanda desarrollar para
un aprendizaje a lo largo de la vida. En la misma linea, se buscara incentivar una mayor y
mas efectiva inversién en ciencia y tecnologia que alimente el desarrollo del capital
humano nacional, asi como nuestra capacidad para generar productos y servicios con un
alto valor agregado (PND-introduccién, 2013).

Al respecto y con relacién a la educacion media superior, la educacién superior y la

formacion para el trabajo, el programa hace referencia a que deben ser fortalecidas toda

o ; « . — " & / ““““ .
i vez que deben contribuir al desarrollo de México, por lo que en estos tipos de educacion: /
III' - - . "f.
J’f J debe formarse a los jévenes en las competencias que se requieren para el avance r,/
L democrético, social y econdmico del pais. Por otra parte, son fundamentales para |
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construir una nacion mas prospera y socialmente incluyente, asi como para lograr una
insercion ventajosa en la economia basada en el conocimiento. Tanto en la educaciér{l

media superior como en la superior, cada estudiante debe lograr un soélido dominio de las

disciplinas y valores que deben caracterizar a las distintas profesiones.
De igual forma es importante que los jovenes se preparen para poner sus capacidades a

prueba en el mundo del trabajo. f

1.3 LA EDUCACION SUPERIOR EN CHIAPAS
Ante los inminentes cambios sociales, econémicos que envuelven a nuestro estado, se

deben replantear nuevas y mejores estrategias que permitan establecer un avance

significativo en las politicas publicas, sobre todos las encaminadas a la educacion superior,
misma que para el gobierno en el periodo 2019-2024 se consideran en el plan estatal de
desarrollo, el cual busca establecer mecanismos de mejoras en el rubro de la educacién
superior.

La cobertura es otro factor asociado a la calidad educativa. En este indicador
persiste un rezago, ya que en el ciclo escolar 2017-2018 se atendié una matricula de
13,081 alumnos que representa 21.8% de cobertura en educacién superior, 16.5 puntos
porcentuales por debajo de la media nacional que ubica al estado en el antepenultimo
lugar (ANUIES, Documento vision y accion 2030,2018).

En el ciclo 2017-2018 Unicamente 29,488 estudiantes que representan el 22.49% de la
poblacién matriculada estaban inscritos en programas educativas reconocidos por su

calidad (Instituciones de Educacion Superior del Estado de Chiapas, control interno, 2018

citado en PED 2019-2024), lo cual afecta directamente a los alumnos, al limitar sus
oportunidades de adquirir un mayor nivel educativo y mejore competencia para enfrentar

la vida laboral.

e .?\) 17
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Por ello es imprescindible garantizar que la educacion sea inclusiva y promueva ;" \

\ \

oportunidades para todos, a fin de reafirmar el compromiso con los objetivos de la agenda \e ¥
K-"}{

2030 para el desarrollo sustentable.

Como parte fundamental de las politicas publicas del PED 2019-2024 en materia de
educacién superior de calidad se establece como objetivo, el impulso a las universidades,
para las cuales se pretende elevar la calidad de las mismas, asi como implementar las
siguientes estrategias, a modo que eleven los indicadores a nivel estatal.

e Incrementar la cobertura en educacidn superior.

¢ Mejorar la calidad de la oferta educativa.

e Incrementar la absorcién en educacion superior.

Con estas acciones se establecen las bases a una educacion inclusiva para la poblacion
chiapaneca y satisfacer las demandas de la sociedad para las nuevas necesidades
emergentes que se presentan ante los efectos de la globalizacion.

En cuanto a las estadisticas sefialadas en el ciclo escolar 2016- 2017 se tiene una

poblacién total de 1,673.966 en el nivel publico el cual es representando por 825,241
mujeres y 848,725 hombres atendidos por 75,216 docentes distribuidos en el estado. En
lo que refiere al nivel superior durante este ciclo se atendié un total de 78,211 alumnos, el
cual estuvo representado por 37,012 mujeres y por 41,199 hombres los cuales son
atendidos por 8,533 docentes a nivel estatal (Estadistica del sistema educativo Chiapas
ciclo escolar 2016-2017).

La siguiente tabla sefiala los puntos porcentuales de la educacién superior a nivel

I,/_ ' estatal, que permiten medir el avance a través de los ciclos de escolares representados a

\ | continuacién: §
f jl
' 7
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Tabla 1. Estadisticas de la Educacidn Superior a nivel Estatal.

2015-2016 2016-2017 2017-2018
Nivel educativo/ indicador . :

% : % : Nac'iohal%. % ”'N'écibﬁél'?:

Educacion superior

Absorcion 34.9 33.8 73.0 33.7 72.9
Abandono escolar 3.6 31 6.8 2.9 6.7
Cobertura (incluye Posgrado) (18 a 23 afios 12.9 13.0 12.9 12.9 29.5
de edad

Cobertura (No incluye Posgrado) (18 a 22 143 14.5 14.4 14.4 331

afos de edad
Cobertura (No incluye Posgrado) (18 a 22 20.7 20.7 20.6 206 38.4

afios de edad

Fuente: Estadistica del sistema educativo Chiapas ciclo escolar 2016-2017

Por ultimo, en la Educacion Superior, el trabajo colegiado, docente planeado y
sistematico debe consolidarse como un instrumento clave para fortalecer y actualizar el
conocimiento pedagogico de los contenidos para favorecer la consulta, la reflexion, el
analisis, la concertacion y la vinculacion con la comunidad académica y directiva. El trabajo
colegiado debe resultar en equipos solidos, capaces de dialogar, concretar acuerdos,
definir y dar seguimiento a metas especificas sobre el aprendizaje y la trayectoria

educativa de los estudiantes.

/)_‘, ‘-; 19
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II.  DIAGNOSTICO DE LA UNIDAD ACADEMICA

2.1 Cobertura y Eficiencia Educativa

Con la apertura de cuatro nuevos programas educativos en 2014, y dos mas en 2018, la

matricula escolar de la ECA detond el crecimiento y consolidacion de esta unidad académica, (ver
Tabla 2).

Tabla 2. Matricula inscrita en la nueva oferta educativa vigente a partir del ciclo escolar agosto-diciembre de

2014, de la Escuela de Ciencias Administrativas.
[} A D AGO-D

AGO-1) AGOD-D AGO
G PTOgra 2 " : 014 0 016 0 018
Lic. en Comercio Exterior 74 71 82 103 89 81
Huixtla Lic. en Sisternas de Informacion a1 78 81 84 102 82
Administrativa
Palenque Lic. en Turismo Sustentable 66 81 107 135 137 130
Villa Corzo Lic. en Gestion y Desarrollo de Negocios 56 86 128 172 168 160
En linea /Villa Corzo Lic. en Marketing Digital 36 44
Chiapa de Corzo L|F. e‘n Ciencias Politicas y Administracion 26 34
Publica
TOTAL 237 316 398 494 558 531

Fuente: Informacién obtenida del Sistema de Informacién y Estratégica Institucional.
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A partir del afio 2020, se considera |la apertura de siete nuevos Programas de Licenciatura:

cinco presenciales y dos en linea, con una matricula de inicio de 810 en 2019 llegando hasta 1722

en el 2023 (ver Tabla 3).

Tabla 3. Proyeccidn de la matricula inscrita en la nueva oferta educativa vigente a partir del ciclo escolar

Subsedes

agosto-diciembre de 2019 de la Escuela de Ciencias Administrativas.

Programas Educativos

AGO-DIC 2019

AGO-DIC 2020 AGO-DIC 2021

ENE-JUN 2022

AGO-DIC 2023

f
(\

Palenque Lic. en Turismo Sustentable 176 190 222 236 240
Lic. en Gestion y Desarrollo de
Villa Corzo Negocios 225 241 252 256 256
Huixtla Lic. en Comercio Exterior 109 107 103 115 109 |
Lic. en Sistemas de Informacion !
Huixtla Administrativa 1313 82 65 48 18 |
Lic. en Ciencias Politicas y '
Chiapa de Corzo | Administracion Publica 83 131 177 223 250
Enlinea/Vila o o miurketing oigieal 104 150 196 235 264
Corzo
Palenque Lic. en_Gestién y Desarrolio de 25 48 70 97
Negocios
Lic. en Administracién del
Palenque Trabajo Social 25 48 70 97
(Semiescolarizada)
Lic. en Administracion del
Villa Corzo Trabajo Social 25 48 70 97
(Semiescolarizada)
Lic. en Administracion del
Huixtla Trabajo Social 25 47 69 97
(Semiescolarizada)
s Lic. Administracién y
Hubeia Desarrollo Sustentable i i o i
. Ingenieria en Seguridad y
Hnes Proteccién de datos il 75 i o
. Ingenieria en Desarrollo de
Hrew Aplicaciones Mdviles y Web = » s i
TOTAL 810 1096 1403 1711 1722

Fuente: Informacion obtenida del Sistema de Informacion y Estratégica Institucional
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Graficol. Prospectiva de crecimiento ideal de la matricula escolar de la ECA al ciclo escolar agosto- [
diciembre de 2019 a 2023. '

1722

403

096

10

AGO-DIC 2019 AGO-DIC 2020 AGO-DIC 2021 ENE-JUN 2022 AGO-DIC 2023

Fuente: Informacién obtenida del Sistema de Informacion y Estratégica Institucional

Incursionando en la creacién de Posgrados se iniciaran cuatro Programas a corto plazo, la
Maestria en Innovacion y Competitividad en Micro, Pequefias y Medianas Empresas, durante el

periodo de enero-agosto 2020, en la Subsedes de Villa Corzo y Palenque; y la Maestria en

Administracion y Responsabilidad Social en la Subsede Villa Corzo; y la Maestria en Andlisis y
Evaluacidn de Politicas Publicas en Chiapa de Corzo en el periodo agosto-diciembre 2020 (ver

Tabla 4).

Tabla 4. Proyeccién de la matricula inscrita en la nueva oferta de Posgrado en agosto-diciembre de 2020 y k.
enero — agosto 2020 de la Escuela de Ciencias Administrativas.

Inicio Enero — agosto 2020

" ENE-AGO  ENE-AGO  ENE-AGO  ENE-AGO

Subsedes Programas de Posgrado

2020 2021 022 2023
Palenque  Maestria en Innovacion y

Competitividad MiPyMES 37
Villa Corzo  Maestria en Innovacién y
Competitividad MiPyMES 1
TOAL 34
—
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Inicio Agosto-diciembre de 2020

Subsedes Programas de Posgrado AGUEON ARl ARG WIC i - f\
2020 2021 2022 2022 AN
Villa Corzo Maestria eﬁ‘Admlnls'tracmn y 17 33 33 32 l \
Responsahilidad Social N
Chiapa de Maestria en Analisis y
Corzo Evaluacion de Politicas 17 33 34 33
Publicas
TOTAL 34 66 67 65

Un escenario ideal, caracterizado por la apertura de siete programas de pregrado y cuatro
de posgrado en cada subsede, plantearia un crecimiento maximo de 222% para 2023 en la
matricula escolar con respecto a 2019.

Para alcanzar este escenario, se debe basar en |a revision del curriculo, la promocion de la

oferta, el desarrollo de estudios de pertinencia y de trayectoria escolar para sustentar las acciones

en pro de Ia eficiencia terminal.

En este escenario el crecimiento deseable seria de 222% en el periodo 2019-2023, al pasar
de 531 estudiantes a una matricula de 1841 alumnos, lo que implicaria incrementar la captacion
de estudiantes de nuevo ingreso y fortalecer las condiciones para mantener eficientes trayectorias
escolares.

Ahora bien, se ponen de manifiesto la importancia de contar con un proceso de
seguimiento gradual de la oferta y centrar la atencidn en las trayectorias escolares, asi como en la

evaluacién de dicha oferta educativa.
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Tabla 5. Indicadores de trayectoria escolar de |la ECA, 2007-2014. { f

Afo Ingreso  Egreso  Titulad Eficiencia Retencién Desercidn indice. Titulacion

Egreso osal Terminal : e Desercion .. i .
Gen. Afic Reprobacion Otro Ingreso  Egreso

2007 147 106 44 72.11% 76.87% 14.97% 10.88% 25.85% 29.93% 41.51%
2008 67 50 33 74.63% 80.60% 5.97% 19.40% 25.37% 49.25%  66.00%
2009 180 151 70 83.83% 86.11% 5.00% 8.89% 13.89% 38.89% 46.36%
2010 140 119 64 85.00% 89.29% 3.57% 9.29% 12.36% 45.71%  53.78%
2011 105 95 27 90.48% 91.43% 2.86% 6.67% 9.52% 25.71%  28.42%
2012 104 81 46 77.88% 86.54% 6.73% 11.54% 18.27% 44.23%  56.79%
2013 215 139 22 64.65% 81.40% 10.70% 20.00% 30.70% 10.23%  15.83%
2014 176 141 50 80.11% 85.23% 7.95% 11.36% 19.32% 2841%  35.46%
2015 284 199 113 70.07% 82.75% 10.56% 16.55% 27.11% 39.79% 56.78%
2016 278 154 69 55.40% 74.82% 17.27% 23.74% 41.01% 24.82% 44.81%
2017 238 128 77 53.56% 68.62% 15.90% 28.03% 43.93% 32.22%  60.16%
2018 237 113 36 47.68% 67.93% 10.13% 34.60% 44.73% 15.19% 31.86%

Fuente: Informacién obtenida del Sistema de Informacién y Estratégica Institucional

Una mirada rapida a los indicadores de trayectoria escolar, muestra que en promedio 181

estudiantes que ingresan a la ECA 123 logran concluir sus estudios profesionales y slo el 44%
logra titularse (ver Tabla 5).

Las tasas de eficiencia terminal, retencion en el primer afio, desercion escolar y titulacion,
han tenido un comportamiento relativamente inestable.

En el caso de la eficiencia terminal se observa un incremento entre 2007 y 2011 que cae
abruptamente en 2012 y-2013 y se vuelve a recuperar en 2014. Con estos datos, se puede o
promediar el crecimiento anual a un ritmo de 2%, con lo cual, cualquier meta en este rubro debe
considerar este porcentaje como punto de partida; es decir, al 2019 se esperaria lograr una meta

/| de88%o090%.
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Grafico 2.  Eficiencia terminal promedio para los programas educativos de la ECA, 2007-2018.
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Fuente: Informacion obtenida del Sistema de Informacién y Estratégica Institucional

Con relacion a la tasa de retencidn de estudiantes en el primer afio de estudio, se observa
de igual forma un repunte hasta 2011 que representa el maximo histérico alcanzado con un
promedio 91% de retencién. Sin embargo, esta tasa vuelve a bajar entre 2012 y 2013,
recuperdandose en el 2014 pero sin alcanzar el maximo histérico. (Ver Grafico 4)

Este indicador es muy importante porque permite predecir el futurc desempefio escolar
del estudiante por lo que estd relacionado con el disefio curricular y la aplicacidon de programas de
tutoria y seguimiento de trayectorias escolares. Al respecto, es necesario también agregar gque el
ritmo promedio de crecimiento fue de 2%, por lo que se esperaria lograr un maximo de 92 o0 95%

de retencion al término del primer semestre para el afio 2023.
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Grafico3.  Tasa de retencion en el primer afo de estudios para los programas educativos de la ECA, 2007- (

2018.
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Fuente: Informacion obtenida del Sistema de Informacion y Estratégica Institucional

En contraparte, el indice de desercion escolar por reprobacion u otras causas, tuvo un
descenso hasta 2011, volvié a repuntar en 2012 y 2013, periodo bianual en el que se generd lo que
se podria llamar una etapa de transicidn entre la oferta regionalizada y la Escuela de Ciencias
Administrativas. Para 2014, el indice de desercién bajo nuevamente pero sin alcanzar el minimo

histérico de 10% presentado en 2011.
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Graficod. indice de desercién escolar promedio por reprobacién u otras causas para los programas F \

educativos de la ECA, 2007-2014.
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Fuente: Informacién obtenida del Sistema de Informacién y Estratégica Institucional

Se observa que el indice de desercién aumentd en el afio 2014 donde se dio la apertura de
los nuevos programas educativos, pero se considera que se llegara a un punto donde comenzara a
descender si se reducen las tasas de reprobacion en el primer semestre. Esta mejoria impactaria
positivamente a este indicador por lo que podria plantearse una reduccion para alcanzar un indice

en un rango de 15% a 10%.

En cuanto a las tasas de titulacion con respecto al ingreso o al egreso, su evolucién entre
las cohortes generacionales de 2007 a 2014 muestra un compartimiento erratico,
presumiblemente influenciado por |a falta de consistencia en la implementacion de estrategias de

titulacién, que finalmente se ubican en 35% y 28%, respectivamente.

ey
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Grafico 5.  Tasa de titulacion promedio en los programas educativos de la ECA, 2007-2018.
70% - = INZFE 50 @~ Egreso
60% -

50%

10% -

0% =
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: Informacién obtenida del Sistema de Informacion y Estratégica Institucional

Sobre este item, es necesario agregar que las opciones preferentes de titulacién son
Examen General de Conocimientos, Tesis Profesional y Titulacion Automatica, aunque
Ultimamente se han presentado casos de titulacién por Créditos de Estudios de Posgrado, Cursos

Especiales de Titulacion, Elaboracion de Textos o Informe Tecnico.

Con todos los datos presentados se puede visualizar la perspectiva de crecimiento de esta
unidad académica, la contempla la apertura de nuevos programas educativos de pregrado y
posgrado, con alta pertinehcia social de acuerdo al entorno regional. De igual forma, esta unidad
académica tiene conserva un gran potencial para impulsar procesos de innovacion educativa
incorporando a su quehacer sustantivo nuevos ambientes de aprendizaje y modalidades de

ensefianza como la educacion en linea y a distancia.
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r" \
De esta manera, la Escuela de Ciencias Administrativas buscara fortalecer una oferta |

académica sélida que se extienda a otras subsedes, bajo la modalidad de extension de programa

educativo, prevista en el Estatuto General de la Universidad.

Asf también, se considera incrementar y compartir la infraestructura, equipo y recursos
necesarios para fortalecer la oferta educativa; aumentar el numero de plazas de PTCy contratar a
personal con amplia habilitacién académica; asi como incentivar la investigacion, el posgrado y la

extension y vinculacion universitaria.

2.2 CAPACIDAD Y COMPETITIVIDAD ACADEMICA

2.2.1 Capacidad Académica.

Uno de los problemas centrales heredados por la Escuela de Ciencias Administrativas
(ECA), es el deficiente capacidad académica de su claustro docente, en términos de habilitacién e
incremento de plazas de PTC.

Si bien es cierto, existe un compromiso institucional con la calidad que se ve reflejado en
el cumplimiento de los estandares minimos establecidos por los organismos evaluadores y
certificadores, el fortalecer la capacidad académica implica la suma de esfuerzos de toda la
comunidad universitaria para asegurar el continuo mejoramiento de los principales atributos de la
docencia, la investigacién y la extensién universitaria, Entre estos atributos se distingue el esfuerzo
por incrementar el numero de profesores de tiempo completo y aumentar los niveles de
habilitacién con los mejores perfiles para garantizar una formacién integral de los estudiantes,
acorde a las necesidades y expectativas de la sociedad.

A partir de la reorganizacion de la oferta educativa y de la creacion de la ECA, de no contar
con un solo Profesor Investigador de Tiempo Completo, hoy se cuenta con 10, todos habilitados
con posgrado, mayoritariamente maestria y solo cuatro con perfil PRODEP y uno inscrito al

Sistema Nacional de Investigadores Nivel 1 (SNI).
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En total, la planta docente estd compuesta por 56 docentes, de los cuales, 10 son
Profesores Investigadores de Tiempo Completo (PITC), 43 profesores de asignatura; y 3 Técnicos
Académicos.

De los 10 PITC, cuatro fueron nombrados recientemente en el periodo de Enero —Agosto
2019, y se han incorporado a las actividades que su categoria exige respectivamente a cada
programa educativo y se considera que el déficit es considerablemente amplio.

Dado el caracter cientifico practico de los programas educativos de la ECA, el nimero
deseable de alumnos por profesor es de 13 y el minimo siete. Mientras que en el caso de PITC, el
numero deseable es de 25 alumnos por PITC y el minimo de 15 alumnos por PITC. Cabe agregar
que la proporcién minima recomendada es de 50% de PITC respecto a la planta docente.

En perspectiva, estos parametros permiten vislumbrar la magnitud del desafio, pues
aunque a nivel docente se cubre justamente la proporcién minima —un docente por cada siete
alumnos—, en el caso de los PTC, la proporcion queda muy por debajo de lo recomendado: 94

alumnos por cada PTC.

Tabla 6. Numero de Docentes y sus categorias de |la ECA-2019,

Unidad Académica : ITC PITC

Escuela de Ciencias 0 10 43 3 5B
Administrativas
Total 0 10 43 3 56

Fuente: Informacién obtenida del Sistema de Informacion y Estratégica Institucional

2.2.2 Competitividad Académica.

En términos de competitividad académica existe otro reto imperativo para la Escuela de x/

!

Ciencias Administrativas (ECA). Aunque la oferta vigente actualmente tuvo su primer egreso en

2018, fue necesario contemplar desde un inicio los elementos y las condiciones necesarias para

lograr la evaluacién y acreditacién de los Programas\Educativos. Para ello, se busca fortalecer/la
| /
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En total, la planta docente estd compuesta por 56 docentes, de los cuales, 10 son
Profesores Investigadores de Tiempo Completo (PITC), 43 profesores de asignatura; y 3 Técnicos |, \/
Académicos. 5 !,7(\

De los 10 PITC, cuatro fueron nombrados recientemente en el periodo de Enero —Agosto
2019, y se han incorporado a las actividades que su categoria exige respectivamente a cada
programa educativo y se considera que el déficit es considerablemente amplio.

Dado el cardcter cientifico practico de los programas educativos de la ECA, el numero
deseable de alumnos por profesor es de 13 y el minimo siete. Mientras que en el caso de PITC, el
numero deseable es de 25 alumnos por PITC y el minimo de 15 alumnos por PITC, Cabe agregar

que la proporcién minima recomendada es de 50% de PITC respecto a la planta docente.

En perspectiva, estos parametros permiten vislumbrar la magnitud del desafio, pues
aunque a nivel docente se cubre justamente la proporcion minima —un docente por cada siete
alumnos—, en el caso de los PTC, la proporcion queda muy por debajo de lo recomendado: 94

alumnos por cada PTC.

Tahla 6. Numero de Docentes y sus categorias de la ECA-2019.

Escuela de Ciencias 0 10 43 ) 3 56
Administrativas
Total 0 10 43 3 56

Fuente: Informacion obtenida del Sistema de Informacion y Estr;ég_ica_ln_s:‘.itucional

2.2.2 Competitividad Académica.

En términos de competitividad académica existe otro reto imperativo para la Escuela de
Ciencias Administrativas (ECA). Aungue la oferta vigente actualmente tuvo su primer egreso en
2018, fue necesario contemplar desde un inicio los elementos y las condiciones necesarias para

e ; 2 \ ;
lograr la evaluacién y acreditacion de los Programas\Educativos, Para ello, se busca fortalecer/la
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capacidad académica, el disefio y redisefio del curriculo académico, la infraestructura y

equipamiento, entre otras acciones sustantivas.

Parte fundamental de este proceso serd la incorporacion de los programas educativos al
proceso de aplicacién del Examen General de Egreso de la Licenciatura (EGEL) del Centro Nacional
de Evaluacién para la Educacién Superior (CENEVAL), A.C., lo cual permitira sopesar la calidad de la

formacion de los estudiantes e identificar medidas institucionales para mejorar su desempefio.

Otro aspecto fundamental serad la puesta en marcha del Posgrado a partir del 2020, en
modalidad, semiescolarizado, virtual y presencial con miras hacia su incorporacién al Programa

Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC).

2.3 ARTICULACION DE LAS FUNCIONES SUSTANTIVAS

Formacidn Integral del Estudiante.

Aun cuando los indicadores de eficiencia terminal, tasa de retencién en el primer afio de
estudios, indice de desercién general y titulacion con respecto a la cohorte de ingreso y al egreso,
muestran una evaluacidn favorable a lo largo de los ultimos siete afios y, en particular, en 2014
indican una posicién mejor que la media institucional; sigue siendo una asignatura pendiente
garantizar una adecuada formacion integral del estudiante para incrementar sobre todo los indices

de titulacion.

Investigacion y extension universitaria. —

Aunque por su naturaleza constitutiva, la Escuela de Ciencias Administrativas (ECA) es una

unidad académica predominantemente orientada a la docencia, con una oferta educativa de /

pregrado, existe en el animo de su comunidad universitaria —estudiantes, docentes y personal
administrativo—, la expectativa de crecer hacia una oferta mas amplia que abarque el posgrado,
integrado o vinculado al desarrollo de lineas de generacién y aplicacion del conocimiento a través

del trabajo académico colegiado sustentado por cuerpps académicos.
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De esta manera, la ECA integra a su ethos la naturaleza transversal de las funciones
sustantivas de la docencia, la investigacién y la extension.

Con relacion a la investigacion y a iniciativa de la Secretaria Académica de la Universidad,

se ha conformado en el 2019 el primer Cuerpo Académico en la subsede Villa Corzo, en cuyo seno
colegiado se realizan los primeros pasos hacia la produccidon académica y el fortalecimiento del ;
conocimiento disciplinar.

Del trabajo colegiado de este Cuerpo Académico, se espera germinar nuevas iniciativas
para implementar posgrados en las diferentes subsedes que contribuyan a consolidar la oferta

educativa de calidad,

Si bien es cierto, de acuerdo con la metodologia del Programa Nacional de Posgrados de
Calidad (PNPC), cualquiera que sea la orientacion del posgrado —profesional o de investigacion—,
se debe cumplir con los criterios relacionados con la capacidad y competitividad académica, es
importante visibilizar la problematica y colocar como un imperativo la conformacion de un nucleo
académico basico alrededor del cual vaya germinando la conformacidn y posterior consolidacion

de cuerpos académicos, articulados al posgrado y al pregrado.

Aunado a esta funcidn sustantiva, es preciso también fortalecer la extension y vinculacion
universitaria dentro de la ECA, como una funcién que articula la docencia y la investigacion y la
acerca a la sociedad y los problemas del entorno para abordar en ella los principales fendmenos
de estudio y vincularse a través de servicios.

Por su naturaleza, la extensidn de los servicios representa un eje transversal que facilita la
ampliacién de los beneficios de la docencia, la investigacion y la cultura no sélo a la comunidad
universitaria sino también a la sociedad en su conjunto, pues a través de mecanismos como el

servicio social, la educaciéon continua, la promocion de la equidad de género, el desarrollo de

actividades deportivas o la divulgacién del conocimiento, el arte y la cultura, entre otros, la ECA
como fiel d-epositaria de los valores de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas puede

refrendar su compromiso social y establecer puentes de didlogo con la poblacion para facilitar la

\/ interaccion virtuosa universidad-sociedad.
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Desde esta perspectiva, plasmada en el Plan de Desarrollo Institucional UNICACH VISION
2025 y en el Modelo Educativo, la extension universitaria representa la voz que manifiesta

abiertamente el compromiso universitario con la difusién y transferencia de saberes, generados y

adquiridos en los recintos académicos hacia los diferentes sectores de la sociedad que lo
demanden, en una légica de realimentacion en la que los futuros profesionistas aprenden a partir
de las necesidades sociales.

Con esto se promueve ademds el arraigo de valores, actitudes y formas de
comportamiento que contribuyen a que el estudiante participe en la transformacion y el
mejoramiento de las condiciones sociales.

Asi pues, resulta también imperativo, emprender iniciativas que busquen acercar el aula a

la sociedad, ofrecer servicios institucionales de acuerdo a las expectativas del entorno productivo
y social, establecer redes de colaboracién, fortalecer el servicio social, impulsar programas
exitosos como el Programa Especial Sabatino de Inglés para Certificacion (PESIC), facilitar la
insercion de los estudiantes y egresados al mercado laboral y profesional, incrementar las
actividades artisticas, culturales y deportivas, fortalecer los servicios de educacién continua y

emprender la modalidad de educacién a distancia y difundir la ciencia, el arte y la cultura.

a. Gestion Administrativa y Financiamiento

La transicién de Escuela a Facultad bajo las condiciones estructurales en las que se

encuentra actualmente esta unidad académica, precisa ajustes en cuanto a su estructura
organizacional y las condiciones de infraestructura, no obstante y para efectos de facilitar dicha

transicion de estatus, se propone una adecuacién gradual del capital humano y el

’—“\ aprovechamiento de los bienes tangibles e intangibles existentes hasta el momento de cambio con
],"':) el propdsito de evitar o reducir significativamente el impacto presupuestal de un futuro .
[ -!’,
[ 1/ crecimiento. /
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Cabe sefialar que en un futuro mediato se espera incrementar la oferta educativa de
posgrados autofinanciables, como se sefiala en los apartados correspondientes en este A _{n\
[\

. . 7 i ? LW
documento, y se espera incrementar la cantidad de ingresos propios a partir de la venta de ;f \ N\

servicios y la participacion en proyectos de extension del conocimiento.

Estos elementos, sumados a la infraestructura fisica disponible que, aunque no es
suficiente dado el crecimiento proyecto, si permite visualizar un horizonte de inicio factible para la

operacion de la unidad académica ahora bajo la modalidad de Facultad.

Ill.  DECLARACION ESTRATEGICA

La Escuela de Ciencias Administrativas, tiene la oportunidad de crecer y consolidarse

potenciando sus fortalezas, aprovechando las oportunidades del entorno, superando las
debilidades de sus procesos y evitando riesgos latentes que representen amenazas

externas.

3.1 MISION Y VISION
3.1.1 MISION

Formar profesionales calificados en las Ciencias Administrativas y Tecnologicas,
comprometidos con la mejora continua y el desarrollo sostenible, capaces de impulsar
proyectos innovadores y de investigacion respondiendo con compromiso ético,
emprendimiento y liderazgo a las necesidades regionales con responsabilidad social y

) perspectiva global.
/
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3.1.2 VISION
La Escuela de Ciencias Administrativas es una unidad educativa de excelencia con (’(
programas de alta calidad orientados a dar respuesta a las necesidades de la sociedad. {F&
Con cuerpos académicos consolidados, que cultiven lineas de generacion y aplicacion del
conocimiento pertinentes con las demandas de la sociedad, que ademds promuevan la
movilidad y la formacién de redes de colaboracion nacional e internacional. Permitiendo

su articulacion con sectores productivos para el desarrollo de la region.

3.2 PRINCIPIOS Y VALORES
3.2.1 PRINCIPIOS

La misién de la Escuela de Ciencias Administrativas se sustenta en principios que aportan

al ejercicio de autonomia con responsabilidad y ética institucionales.

Justicia: La facultad promueve la igualdad de acuerdo a lo establecido en la

legislacion universitaria.

Respeto. Para reconocer en la diversidad la mayor riqueza de la universidad y

reconocer también el valor de la colaboracion y el servicio sin distinciones ni
exclusiones, contribuyendo a la generacion de sinergias en la vida

universitaria. 4
Sustentabilidad: Trabajar y educar bajo una perspectiva de respeto por todas

las formas de vida, contribuyendo a la transformacién de la cultura humana y

social para la preservacién de los recursos naturales y el ambiente. *

| :_._',_;-;'f:._._l. ;‘ NQ
;& |
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Interculturalidad: La facultad se encuentra inmersa en una sociedad con un

amplia diversidad cultural, por lo que, debe construir y trabajar bajo un

ambiente de respeto, reconociendo el derecho a la diversidad, combatiendo

cualquier forma de discriminacion y desigualdad social.

3.2.2 VALORES
Los valores de la Escuela de Ciencias Administrativas guian con certeza hacia el logro de
sus objetivos. Los valores que profesa la Facultad son:
Calidad: Se fundamenta la facultad bajo este principio de interaccién de los
procesos inmersos en la institucién que mantienen a la vanguardia, bajo las
normas establecidas en el plan rector y los Sistemas de Gestion de Calidad.

Equidad: La facultad se distingue por el trato igualitario a cada uno de sus

actores que forman parte de la vida universitaria.
Humanismo: La facultad asume el compromiso de formar ciudadanos
responsables, honestos, solidarios y comprometidos con la sociedad. k

Responsabilidad. Implica el tener conciencia para actuar conforme a los

derechos y deberes que cada miembro de la comunidad tiene asignado en la l
legislacion universitaria.
Capacidad de aprendizaje organizacional. Contempla los sistemas de

seguimiento y evaluacion y los aprendizajes que a partir de ellos se generen.
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3.3 CONGRUENCIA CON LA VISION DE LA UNIVERSIDAD

/
\ Vi

(\‘{L’,‘\ r'rr
La Escuela de Ciencias Administrativas se rige por los estandares de calidad y pertinencia \F\\

N,

\

en: L |
e Sus programas de alta calidad educativa;
* sus cuerpos académicos consolidados, que cultiven lineas de generacion y
aplicacion del conocimiento pertinentes con las demandas de la sociedad;
e Sus alianzas estratégicas con las instituciones de educacién superior a través
de la movilidad y la formaciéon de redes de colaboracién nacional e
internacional;

e Su posicionamiento como una Escuela lider en el area de las Ciencias

Administrativas y Tecnologias Digitales en la region sur-sureste de la ANUIES.

De tal forma que la Escuela de Ciencias Administrativas contribuye a la Visidn Institucional
con su calidad académica, con la generacidn y aplicacion del conocimiento, con alianzas

estratégicas nacionales e internacionales y su liderazgo.

N

A
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IV. EJES ESTRATEGICOS PARA LA ACCION

/

El Plan de Desarrollo de la Escuela de Ciencias Administrativas 2017-2021, representa mésL \ /
LAY

N

de su compromiso ético con la formacion profesional, cientifica y humanistica que [I \

que un testimonio escrito, la vision proactiva de la comunidad universitaria y un ejemplo

‘\
kS

demanda nuestra sociedad. Cada uno de los ejes rectores que se presentan considera una
serie de acciones que, en su momento, requerira de la formulacion de programas y
proyectos bajo los cauces institucionales correspondientes.

4.1 COBERTURA Y EFICIENCIA EDUCATIVA

Objetivo  Estratégico 1. Ampliar la cobertura y diversificar la oferta educativa
Cobertura para dar respuesta a las necesidades actuales de la
region, alineados a los principios de equidad, calidad y

pertinencia.

Meta 1.1 Implementar 4 nuevos programas de licenciatura (2 en
linea, 2 presencial), 3 de maestria (2 presencial y 1 en C
linea) y a largo plazo 1 doctorado.
Estrategia 1.1.1 Promover la elaboracién de estudios de pertinencia y
factibilidad para determinar la mejor propuesta de
programas educativos de licenciatura y posgrado a
implementar, acorde con las necesidades de la region y

el estado de la disciplina.

Estrategia 1.1.2 Evaluar los resultados de los estudios de pertinencia y
;h definir la oferta mdas adecuada a cada region.

I'!'J!/ Estrategia 1.1.3 Continuar con los lazos de colaboracion con el

\ Departamento de Educaciéon Virtual de la UNICACH,

\K para ampliar la oferta educativa en linea.
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Objetivo  Estratégico 2. Generar las condiciones adecuadas para alcanzar el {

Eficiencia educativa 100% de la matricula evaluable inscrita en programas |

o
| 'If \ h
If\
educativos reconocidos por su calidad. [ &
Meta 2.1 Lograr en el 2023 la evaluacion en el nivel 1 de los CIEES

o la acreditacion por los organismos reconocidos por el

COPAES para: [
e Licenciatura en Turismo Sustentable
¢ Licenciatura en Comercio Exterior
e Licenciatura en Marketing Digital
e Llicenciatura en  Ciencias Politicas vy

Administracién Publica.
Estrategia 2.1.1 Impulsar la elaboracién de estudios de pertinencia,

trayectorias escolares, seguimiento de egresados y

empleadores y satisfaccion de estudiantes para

sustentar el analisis y actualizacion curricular en el
seno de las academias.

Estrategia 2.1.2 Impulsar reuniones académicas para analizar, con la
participacion de expertos invitados, el estado del arte
de las ciencias administrativas.

Estrategia 2.1.3 Mejorar la eficiencia terminal y los indices de titulacion
a través del desarrollo de programas de apoyo a los
estudiantes.

Estrategia 2.1.4 Establecer como prioridad a corto plazo, implementar la

cultura de la autoevaluacién a los programas de
estudio.

Estrategia 2.1.5 Impulsar la revision detallada del curriculo académico,
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4.2 CAPACIDAD Y COMPETITIVIDAD ACADEMICA

Objetivo  Estratégico 3. Habilitar al personal docente para su incorporacién al k-m\"‘ /
S e . [ ,I_./ =
Habilitacion Docente Programa para el Desarrollo Profesional Docente y al (/?\

Sistema Nacional de Investigadores.

Meta 3.1 Lograr que al menos el 70% de los profesores de tiempo
completo cuenten con grado de doctorado dentro de su

disciplina.

Estrategia 3.1.1 Establecer lazos de colaboracion con otras unidades

académicas de la universidad, con organismos

~
“~

nacionales y con diversas instituciones de educacion

»’./{M superior para realizar estudios de posgrado o trabajo
colaborativo con pares o grupos académicos.

Estrategia 3.1.2 Gestionar ante las autoridades institucionales las
facilidades laborales para la habilitacion docente de la
Escuela de Ciencias Administrativas

Estrategia 3.1.3 Desarrollar un Programa de Estimulos y Apoyo a la
Productividad Académica como un medio para la
mejora en la calidad del desempefio de la planta
docente.

Estrategia 3.1.4 Estimular el desarrollo profesional y académico de los

profesores de Asignatura de la Escuela para que reuna
los requisitos para participar en convocatorias para

PITC.
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Objetivo  Estratégico

Fortalecimiento Educativo

4,

Incrementar la planta académica para fortalecer la

calidad educativa.

Meta 4.1

Estrategia 4.1.1

Estrategia 4.1.2

Crear al menos 14 plazas de profesor investigador de
tiempo completo en el corto, mediano y largo plazos.
Establecer como politica institucional la contratacion de
nuevos PITC solo con grado de Doctor, preferentemente
egresado de un programa del Padrén del Programa de
Nacional de Posgrados de Calidad de Conacyt.
Establecer redes de colaboracién con otras unidades
académicas e instituciones de educacion superior
afines, para promover la movilidad docente

interinstitucional.

Objetivo  Estratégico

Grupos de Investigacion

5.

Formar los grupos de investigacion hasta constituirlos

en Cuerpos Académicos.

Meta 5.1

Estrategia 5.1.1

Estrategia 5.1.2

Estrategia 5.1.3

Crear al menos 6 grupos de investigacion y 1 de ellos, en
evolucion a Cuerpo Académico en formacion.

Incentivar la productividad académica para el ingreso y
permanencia de profesores de tiempo completo en el
Sistema Estatal de Investigacion.

Realizar alianzas estratégicas con otras IES con LGAC y
PTC habilitados de forma similar, para reforzar el nucleo
académico basico y ofertar posgrados en conjunto en
condiciones de ingresar al PNPC.

Desarrollar Linea de Generacién y Aplicacion del
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Conocimiento (LGAC) individuales y colectivas.

Objetivo  Estratégico

Cuerpos Académicos

6.

Consolidar Cuerpo Académico.

Meta 6.1
Estrategia 6.1.1

Estrategia 6.1.2

Estrategia 6.1.3

Estrategia 6.1.4

Estrategia 6.1.5

Consolidar al menos un Cuerpo Académico.

Promover la movilidad del CA para trabajo con pares
académicos en otras IES.

Gestionar el recurso para la publicacién de
investigaciones.

Establecer Redes de colaboracion con IES

Organizar un evento académico para presentar
resultados de investigacion y mesas de trabajos con
investigadores invitados.

Consolidar el nicleo académico bdsico (NAB) de los
programas educativos para que desarrollen lineas de

generacion y aplicacion del conocimiento.

Objetivo  Estratégico

Infraestructura

7.

Contar con la infraestructura requerida para cada uno

de los programas educativos y subsedes.

Meta 7.1

Estrategia 7.1.1

Que los programas educativos cuenten con los espacios
para el desarrollo de sus actividades académicas y
administrativas.

Gestionar el recurso ante las  instancias

correspondientes para incrementar la infraestructura.
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Estrategia 7.1.2 Gestionar el recurso ante las  instancias ./
correspondientes para el equipamiento de los espacios L \/
educativos y administrativos. {

4.3 DOCENCIA, INVESTIGACION Y EXTENSION.

Objetivo  Estratégico 8. Consolidar los procesos de educacidén continua.

Educacion Continua

Meta 8.1 Crear al menos 10 actividades de educacion continua al /
afio.
Estrategia 8.1.1 Desarrollar un estudio de identificacion de necesidades

de capacitacion que permita disefiar una oferta de

educacién continua.

Estrategia 8.1.2 Aprovechar los avances institucionales en cuanto a la
modalidad en linea para desarrollo programas

conjuntos en materia de capacitacion y educacion

continua.

Estrategia 8.1.3 Continuar con el desarrollo de Diplomados orientados a
la titulacion.

Estrategia 8.1.4 Promover el desarrollo y participaciéon en congresos

internacionales, seminarios, entre otros.
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Objetivo  Estratégico 9.

Servicio Social

Consolidar el programa institucional de servicio social
para fortalecer el aprendizaje de los estudiantes y

contribuir con el desarrollo de la comunidad.

Meta 9.1

Estrategia 9.1.1

Estrategia 9.1.2

Consolidar el servicio social como una herramienta para
fortalecer la formacidn integral del estudiante.
Establecer vinculos de colaboraciéon con el sector
publico y privado para identificar espacios de desarrollo
de servicio social y conectar a los estudiantes con el
sector productivo.

Analizar en las academias la viabilidad de emprender el

desarrollo del servicio social profesionalizante.

Objetivo  Estratégico 10.

Cultura de Salud y Deporte

Impulsar la cultura de salud a través de la activacion
fisica y deporte para complementar la formacion del

estudiante.

Meta 10.1
Estrategia 10.1.1

Estrategia 10.1.2

_-:;/ ’ .i

Habilitar espacios para la practica deportiva en las
sedes.

Generar convenios de colaboraciodn con las instituciones
que fomentan el deporte.

Impulsar gestiones para habilitar espacios deportivos

como gimnasios y canchas deportivas.

!
1) “Objetivo Estratégico 11

| l Difusién

Consolidar la difusién y divulgacion de la ciencia, la

cultura, las artes y las humanidades en beneficio de la

sociedad.
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Meta 11.1

Estrategia 11.1.1

Estrategia 11.1.2

Estrategia 11.1.3

Contar con al menos dos eventos culturales al afio.
Implementar campafias de lectura y formacion de
circulos de lectura.

Realizar cursos de habilidad oral y escrita.

Emprender jornadas de cineteca cultural.

Objetivo  Estratégico

Vinculacién

12;

Consolidar la vinculacién de la universidad con los
sectores productivo, social, educativo y publico para

fortalecer lazos de colaboracién.

Meta 12.1

Estrategia 12.1.1

Estrategia 12.1.2

Crear un catdlogo de servicios que puede ofrecer la
Escuela de Ciencias Administrativas.

Consolidar la venta de servicios y desarrollo de
proyectos externos para favorecer la vinculacion
académica y fomentar el autofinanciamiento.

Dar seguimiento a convocatorias sobre proyectos en los
que se pueda involucrar el trabajo docente y la practica

estudiantil.

Objetivo  Estratégico
Responsabilidad

Universitaria

13.

Social

Impulsar como politicas transversales a la gestion
institucional, la equidad de género, la inclusién social y
la responsabilidad social universitaria, para dar

respuesta a las necesidades emergentes de desarrollo.

Meta 13.1

Estrategia 13.1.1

Fortalecer la perspectiva de género, la inclusion social y
la responsabilidad social universitaria.

Desarrollar acciones y actividades extracurriculares con




UNIVERSIDAD DE CIENCIAS Y ARTES DE CHIAPAS

PLAN DE DESARROLLO DE LA

ESCUELA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 2019-2023

la tematica de género.

Estrategia 13.1.2 Desarrollar acciones y actividades extracurriculares con 14 x
la temdtica de inclusién social. A S
Estrategia 13.1.3 Desarrollar acciones y actividades extracurriculares con

la temdtica de sustentabilidad.
Estrategia 13.1.4 Desarrollar acciones y actividades extracurriculares con

la tematica de responsabilidad social universitaria.

4.4. ARTICULACION DE LAS FUNCIONES SUSTANTIVAS

La Escuela de Ciencias Administrativas desarrolla cuatro funciones sustantivas: Docencia,

Investigacion, Extension y Vinculacion, las cuales estratégica y holisticamente se coordinan

dando cumplimiento a la misién institucional.

En docencia la Escuela de Ciencias Administrativas, desde un paradigma
constructivista y con procesos de ensefianza—aprendizaje centrados en el estudiante,
concibe una formacién integral y permanente.

Se cuenta con una planta académica disciplinaria, que se mantienen a la
vanguardia a través de programas de desarrollo docente, disciplinares, tecnolégicos,
pedagégicos y de investigacion, de tal forma que la habilitacion responde a las

necesidades de los procesos ensefanzas-aprendizaje y de los propios programas

_,"./
(4\ .- educativos de la Escuela de Ciencias Administrativas.
u / Por otra parte, el desarrollo de investigacion se promueve de forma individual y
colectiva a través de los grupos de investigacion y cuerpos académicos adscritos a'_
y, programas educativos. |
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Actualmente se cuenta con un cuero académico, que en su caso se establecen las
condiciones que permitan su productividad académica en lineas de Generacidon y
Aplicacion del conocimiento, y su participacién en redes de intercambio académico, con
sus pares en el pais y en el extranjero, a manera de lograr su consolidacion. Estas acciones
llevan implicitas actividades docentes, de desarrollo académico y de formacion de
recursos humanos y de vinculacion, lo que contribuye al logro de los objetivos estratégicos
de la facultad, asi como a los institucionales.

La practica de docencia e investigacion, es el elemento dinamizador del fluir de
conocimientos entre la universidad y la sociedad, esta funcién se concibe en escenarios
dentro o fuera de la Institucion, teniendo en cuenta donde cumple mejor sus propésitos
como son: difundir los resultados cientificos, los proyectos de investigacion, el quehacer
de la vida universitaria y social, y en la practica de su entorno social, de tal manera que
promueva interaccion con la Sociedad

La interrelacion de las funciones sustantivas de docencia, investigacion y extension
es de suma importancia en tanto contribuye a fundamentar la pertinencia de la Escuela; la
condicion de posibilidad para generar procesos de ensefianza aprendizaje significativas
para los estudiantes, esto es que tengan sentido desde sus referentes de comprension del
mundo, es referir los contenidos a su contexto de vida y en consecuencia, partir de los

conocimientos previos que sobre un tema o problema en particular.
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/

V.  MATRIZ DE INDICADORES Y METAS PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION 1, O/

! [ :'\_\.. N

5.1 MODELOS SE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
La planeacion representa el punto de partida que aporta coherencia, racionalidad y orden a la
implementacién de recursos del quehacer universitario, sin embargo toda planeacion precisa
contar con informacion pertinente, oportuna y estratégica para reconocer el punto de partida y el
camino a seguir para llegar con certeza al horizonte deseado.

En este sentido, la evaluacion aporta el principal insumo para realimentar el proceso de
evaluacion, tal como se expresa claramente en el Modelo General de Planeacion y Evaluacion de
esta universidad. (Cf. Grafico 9)

En dicho modelo, se deja implicita la nocién del proceso de evaluacién como una fase

estratégica que aporta aprendizajes y conocimientos necesarios para obtener una mirada clara y

objetiva de los avances o retrocesos de la gestion educativa y con base en ello, mejorar el disefio
de estrategias y lineas de accidn para potenciar los resultados, facilitando con ello, la construccion
e implementacion de la vision estratégica, tactica y operativa.

De esta manera, el Sistema de Planeacién y Evaluacién representa para la universidad el

marco conceptual en el que se fundamenta el ejercicio de esta funcién sustantiva, a través de un

modelo de operacidon que concatena los tres principales subsistemas que lo componen: 1)

Planeacidn; 2) Programacion y presupuesto y 3) Seguimiento y evaluacion. *
S .-’I p
4
- -"-."‘ ’; - -

=

it %/
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Grafico 5. Modelo General de Planeacién y Evaluacién Universitaria.

Diagndstico Estratégico
Mision
Visién
Objetivos y Metas estratégicas INDICADORES

ESTRATEGICOS

GESTION

Fuente: UnicacH (2015). Cuarto Informe de Actividades de la Gestion Rectoral 2012-2016.

Sin detenerse a describir todo el modelo, basta hablar del subsistema de seguimiento y

evaluacion, el cual basa su operacién en la identificacion de indicadores estratégicos y de gestion
para facilitar la medicion del desempefio, la evaluacion de resultados y el uso de estos insumos en
el proceso de planeacién, programacidon y presupuesto, por lo que a partir de esta
conceptualizacion, en el siguiente apartado se exponen la matriz de indicadores y metas

estratégicas que da sentido a este subsistema.
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a. Matriz de indicadores y metas estratégicas

Nombre

Matricula inscrita en la UA Alumno
Matricula inscrita en pregrado Alumno 777 1038 1354 1696 1690
Matricula inscrita en posgrado Alumno - 60 132 134 130
Alumnos en movilidad Alumno - 4 6 7 9
Alumnos en movilidad nacional Alumno - - 5 5 7
Alumnos en movilidad internacional Alumno - - 2 2 2
Alumnos becados Alumno 543 727 947 1187 1183
s::::;iinp?:l&iantii gh el Ber Porcentaje 33 57 63 15 32
f;;:’:ﬂ:tﬁ::::: S;tiempo Porcentaje 80 80 85 85 S0
e g s w9 | 8| e
Alumnos de posgrado graduados Alumno - - - 40 15
Alumnos que aplican el EGEL Alumno - - - 10 20
PE acreditados o con evaluacion
diagnéstica Programa ) ) ) ’ 3

| Cobertura de calidad en el pregrado Porcentaje - - - - 100
Oferta de posgrado Programa - 4 4 4 4 .
PE en el PNPC Programa - - - = -

- 7
Cobertura de calidad en el posgrado Porcentaje - - - - -
Plan de estudios actualizado Programa - 1 2 0 0
Nuevos programas educativos Programa = 5 = = ~
Nuevos PE con co-titulacidn nacional Programa - - - & -
Claustro docente Profesor 56 62 66 70
PITC Profesor 10 12 15 18
PTC con perfil deseable L Profesor 12 15
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Nombre

PITC con posgrado Profesor 10 12 15 18 21 {
PITC con maestria Profesor 8 10 13 15 iz
PITC con doctorado Profesor 2 2 2 3 4
PITC con posgrado en el drea curricular Profesor 10 12 15 18 21
PITC Tutor en pregrado Profesor 5 8 11 14 17
PITC en movilidad Profesor - a2 i 2 2
|

PITC en el SNI Profesor 1 2 2 2 3
PITC el SEI Profesor 2 2 3 3 3
PITC en Cuerpos Académicos Profesor 5 5 5 5 8
Cuerpos Académicos Cuerpo Académico 1 1 1 2L 2
Proyectos de investigacidn en |

oyRt [nv:e 'ed Hhes Proyecto 5 5 5 5 L
cuerpos academicos
Investigaciones presentadas Documento = - 3 3 5
Libros publicados Libro 2 2 2 2 2
Articulos publicados Articulo - - 1 1 1
Proyectos externos realizados Proyecto - 2 2 2z 2

_ d -
Evenltos académicos de educacién Einis 1 5 . 5 ) 2
continua ‘
|
™
[\
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