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I. PROCESO DE ACTUALIZACION DEL PFCE-UNICACH 2018-2019 5

Para la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas (UNICACH), el Programa para el
Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE) ha constituido desde sus inicios una herramienta
de trabajo que ha inspirado el desarrollo de diversas iniciativas de planeacién y gestién
estratégica, dado su caracter integral y la magnitud de los datos, esfuerzos y resultados que

concentra.

De estos trabajos se identifico, por ejemplo, la necesidad de sistematizar toda la
informacion estadistica generada por las unidades académicas y unidades administrativas en un
programa que aglutinara los datos, metadatos e indicadores principales, asociados a los
estudiantes y los docentes desde tres ambitos o esferas de accion: los programas educativos, las

unidades académicas y la institucién en su conjunto.

Hoy opera el Sistema de Informacién Estadistica Institucional (SIEI), a través del cual, se
dispone de una extensa base de informacién para identificar, analizar, describir y explicar los
avances, retos y perspectivas de nuestro quehacer universitario fundamentando con ello, la
diagnosis y prognosis que tanto docentes como directivos emprenden para disefiar e implementar

las mejores iniciativas y acciones de desarrollo.

Aunque falta fortalecer el sistema para implementar series histéricas que faciliten el
analisis longitudinal de los principales fenémenos académicos, el SIEI es ya una poderosa
herramienta, utilizada por nuestros académicos y administrativos para fundamentar sus planes
de desarrollo y programas sus actividades con mayor certeza.

De esta manera, para la ediciéon bianual 2018-2019, el proceso de actualizacién de la
planeacion estratégica conté con sélidas herramientas de trabajo que facilitaron la hechura de los
10 proyectos presentados por las unidades académicas y los proyectos de la gestion,
fundamentados en sus autoevaluaciones correspondientes en las que intervinieron los profesores
tanto de tiempo completo como de asignatura, investigadores y directivos para contextualizar de
forma pormenorizada la situacion de cada una de ellas y emprender por consiguiente un proyecto
integral cuyo ejercicio potencie las fortalezas y aborde soluciones a los principales problemas.

Aunque formalmente, el proceso de actualizacion inicié con la presentacion de la Guia
para la formulacion de la planeacién estratégica académica y de la gestién institucional 2018-2019
presentada por la Direcciéon General de Educaciéon Superior Universitaria (DGESU), la UNICACH
habia emprendido recientemente varios procesos que generaron valiosos insumos para su
construcciéon. Por citar un ejemplo, la elaboracién de los planes de desarrollo de las unidades
académicas o Dependencias de Educacién Superior (DES); la elaboraciéon de una Consulta Pablica
para identificar las prioridades de atencién inmediata de la Universidad en el marco de la
formulaciéon del Plan Rector de Desarrollo Institucional 2016-2020; los resultados de la Evaluacién
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de la Gestion Institucional practicada por los Comités Interinstitucionales de Evaluaciéon de la
Educacion Superior (CIEES); el levantamiento de una encuesta en el marco del Programa de
Planeacion Integral de la Educaciéon Superior y, desde luego, la operacion exitosa del Sistema de
Informacién Estadistica Institucional (SIEI).

Esquema general insumo-producto para la actualizacién del PFCE 2018-2019

Insumos Proceso de integracion Resultados
/ﬁ Y\
PRDI 2016-2020 / Reunion y A . t\
sesiones de d ccl)m[l))'anan'gen do
trabajo <> e ; | II’ECC.I'OT\ e
Plan de colaborativo aneacion
Desarrollo DES
Unidades Unidades
Académicas Administrativas PFCE
PFCE 2016-2017 [ I 2018-2019
- ;
) Documento de
Evaluacion de la Planeacién
gestion
Proyectos Integrales Proyectos Integrales
SIEI de la Gestion de la DES

Elaboracién propia.

Estos insumos fueron puestos a disposicion de directivos y académicos y abordados como
materia de andlisis en mas de 25 reuniones de trabajo. A esta estrategia de analisis colectivo y
participativo, se sumo el acompafiamiento constante para aclarar dudas y ayudar a comprender
los conceptos y la construccion de los principales indicadores de resultados en términos de
capacidad académica, competitividad académica y eficiencia terminal.

No obstante, es necesario agregar que este proceso de trabajo que se habia emprendido se
vio limitado fuertemente por la ocurrencia del sismo de 8.2 grados que sacudi6 a nuestra entidad,
el pasado 7 de septiembre de 2017, ya que ello obligé al 78% de la planta administrativa a
reubicarse en instalaciones seguras y dejo sin clases a toda la universidad los primeros ocho dias
habiles posteriores al sismo, toda vez que el edificio de la rectoria quedé inhabilitado y se
contabilizaron dafios entre severos y moderados en al menos otros 20 edificios de la Universidad.

Auln con estas limitantes se logré dar seguimiento y atencién a todas las unidades
académicas y administrativas para la actualizacion de esta versién bianual del PFCE en la que
participaron mas de 135 personas entre coordinadores de los 50 programas educativos de la
universidad, directores, secretarios académicos y secretarios administrativos de las unidades
académicas, directivos de la administracion central, lideres de cuerpos académicos, profesores de
tiemplo completo, docentes de asignatura y personal enlace administrativo. A todos ellos, se
agradece su invaluable aportacion y en especial a:
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¢ Dr. Rodolfo Fonseca, Rector de la Universidad;

¢ Dra. Flor Marina Bermudez, Secretaria Académica;

* Lic. Fidel Yamasaki Maza, Director General de Planeacién y Evaluacion;

* Mtro. Robert Lopez Riley, Jefe del Departamento de Evaluaciéon y Estadistica

* Ing. Fernando Vazquez Martinez, Jefe del Departamento de Desarrollo Institucional

* Ing. Alfonso Garcia Castillo, Director de Desarrollo Interinstitucional;

* Mtro. Jorge Armando Marengo Camacho; Jefe del Dpto. de Desarrollo Internacional;

* Lic. Aurora Evangelina Serrano Roblero, Directora de Servicios Escolares:

* Dr. César Augusto Coutifio Gémez, Director de TIC.

e Mtra. Brenda Maria Villarreal Antelo, Directora del CUID;

* Lic. Fatima Davila Galdamez, Jefa del Departamento de Procesos Técnicos

* Lic. Ana Karina Cantoral Pérez, Jefa del Departamento de Servicios Estudiantiles

* Mtro. Emmanuel Noriega Gallegos, Jefe del Departamento de Calidad Educativa

* Dra. Maria Adelina Schlie Guzman, Directora de Investigaciéon y Posgrado

* Dr. Antonio Magdiel Velazquez Méndez, Director de Docencia

* Mitra. Gloria Guadalupe Durdn Damién, Jefa del Depto. de Desarrollo Curricular

* Mtro. Jestus Manuel Grajales Romero, Director; Mtra. Maria Guadalupe Ramirez Cedillo;
Secretaria Académica y Mtra. Garden Salazar Herndndez, Secretaria Administrativa de la
ECA.

* Dr. Gilber Vela Gutiérrez, Director; Mtra. Maricruz Castro Mundo, Secretaria Académica y
Mtro. Wayne Sol Gonzalez, Secretario Administrativo de la Facultad de Ciencias de la
Nutricién y Alimentos.

* C.D. Oscar de Jesus Sarmiento Mandujano, Director; Lic. Rebeca Villalobos Loépez,
Secretaria Académica; Mtra. Rocio Anahi Espinosa Pereyra, Secretaria Administrativa y
Diana Aceituno de la Facultad de Ciencias Odontolégicas y Salud Publica.

* Dr. Roberto Horacio Albores Arzate, Director de la Facultad de Ingenieria

o Dr. Oscar Cruz Pérez, Director; Lic. Nohemi Avila Hernandez, Secretaria Académica y Lic.
Liliana Noo Dominguez, Secretaria Administrativa de la Facultad de Ciencias Humanas y
Sociales.

* Lic. José Antonio Gasque Herrera, Director de la Facultad de Artes.

* Mtro. Josuhé Lozada Toledo, Director; Mtra. Deyanira Escobar Ruiz, Secretaria Académica
y Lic. Marluvi Aracely Penagos Villatoro, Secretaria Administrativa de la Facultad de
Humanidades.

* Dr. Clara Luz Miceli Méndez, Directora; Dr. Miguel Angel Peralta Meixueiro, Secretario
Académico y C.P. Fernando Morales Gémez, Secretario Administrativo del Instituto de
Ciencias Biologicas.

* Dr. Jests Solis Cruz, Director del Centro de Estudios Superiores de México y Centroamérica

* Dr. Alejandro Nettel Hernanz, Director; Mtro. Mario Angel Pola Mejia, Secretario
Académico y Mtra. Cecilia del Rubi Solis Morgan, Secretaria Administrativa del Instituto
de Ciencias Basicas y Aplicadas.

* Integrantes de los CA de la Universidad; profesores de asignatura y administrativos.

II1. AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL Y SEGUIMIENTO ACADEMICO

El crecimiento experimentado en los tltimos afios por la Universidad de Ciencias y Artes de
Chiapas, ha permitido a esta casa de estudio arraigar su presencia tanto local como regionalmente

y comenzar a establecer bases para afianzar su inserciéon a nivel internacional, destacando en todos
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los campos cientificos, humanisticos y artisticos que se imparten en nuestras unidades

académicas.

No obstante, es innegable la magnitud de los retos que hoy enfrenta en rubros como el
aseguramiento de la calidad, la atencién integral del estudiante, el desarrollo de las subsedes
regionales y el campus universitario; el fortalecimiento del sistema de universidad virtual; la
consolidacion de los procesos de investigaciéon, innovacién y posgrado; la vinculacion con el
sector empresarial y la sociedad; la internacionalizacién de la universidad; la actualizacién del
marco normativo; el reconocimiento al desempeno del personal administrativo; la
descentralizacion administrativa y automatizacion de procesos; entre otros y particularmente, en
los aspectos concernientes a los puntos de énfasis de este planeacién bianual en el marco del
Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa y que a continuacion se detallan.

21  Cobertura con equidad

De acuerdo con el altimo Conteo de Poblacion y Vivienda 2015 (INEGI), la poblacién en Chiapas
alcanz6 en ese afio, 5 millones 217 mil 908 habitantes —2 millones 536 mil 721 hombres y 2
millones 681 mil 187 mujeres—, lo que representa 4.4% respecto a la poblacién nacional, con una
edad mediana de 23 afios y una densidad poblacional de 71.2 habitantes por kilémetro cuadrado.!
En lo que compete particularmente al sector juvenil (18 a 24 afios de edad), se espera un ligero
incremento poblacional de 2.7% entre 2016 y 2020, al pasar de 735 mil 110 jévenes a 755 mil 106
jovenes y un sensible decremento hacia 2030. Se estima que “... gran parte de estos jévenes no
contardn con los recursos necesarios para ingresar en una institucién que imparta educaciéon
superior, pero demandaran este tipo de educacion a partir de los avances logrados en el nivel
educativo previo. Ademas, se tiene que tomar en consideracion que la sociedad del conocimiento
necesita diversos sistemas de educacién superior, con una gama de instituciones que tengan
cometidos variados y lleguen a diversos grupos poblacionales. Este objetivo exigird ampliar las
nuevas alternativas educativas, como el aprendizaje abierto y a distancia con el respaldo de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC)”.2

En este sentido, Chiapas ha incrementado significativamente la oferta de servicios
educativos para la poblacion; sin embargo, atin subsisten condiciones sociales y econémicas que
impiden a los jovenes continuar sus estudios hasta el nivel profesional.3 A pesar de los esfuerzos
institucionales Chiapas sigue presentando bajas tasas de absorcién, cobertura y eficiencia
terminal, lo que presupone un obstaculo para alcanzar la meta nacional de cobertura para el 2018,

LINEGI (2015). Principales resultados de la Encuesta Intercensal 2015. Chiapas.

2 Conapo (2015). Dindamica demogrdfica 1990-2010 y proyecciones de poblacion 2010-2030. Serie Prospectiva Demografica.
Pp. 31-32.

3 De acuerdo con la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), México ocupa el tercer lugar
con mayor nimero de jévenes que no estudian ni trabajan.



Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa
Documento Institucional 2018-2019

la cual aspira a lograr que cuatro de cada 10 jovenes entre 18 y 24 afios de edad, estén inscritos en

una universidad o instituciéon de educacion superior.

De acuerdo con cifras de la Secretaria de Educacién Pablica (SEP) y la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), en el ciclo escolar 2015-2016
estaban matriculados 110 mil 028 alumnos de nivel pregrado en 139 Instituciones de Educacién
Superior con presencia en 45 de los 118 municipios del estado de Chiapas.4 De esta matricula, 47 %
estaba inscrita en 103 instituciones particulares y el restante 53% es atendido por instituciones
publicas clasificadas como Universidades Publicas Estatales; Institutos Tecnol6égicos Federales;
Universidades Publicas Estatales con Apoyo Solidario; Normales Publicas; Otras IES Publicas;
Universidades Politécnicas; Universidades Tecnolodgicas; Universidades Interculturales e
Institutos Tecnoldgicas Descentralizados.

Del total de la matricula escolar en Chiapas, 41% estd inscrito en alguna carrera relacionada
el campo amplio de conocimientos Ciencias sociales, administracion y derecho, le sigue el campo
amplio de Ingenieria, manufactura y construccion con 19% de la matricula, Salud con 14 por ciento y
Educacién con 13 por ciento. Los campos con menor concentracion de alumnos es el area de
Servicios (2%), Agronomia y veterinaria (3%), Artes y Humanidades (3%) y Ciencias naturales,
exactas y de la computacion (5%).

Cabe destacar el hecho que de acuerdo a cada campo amplio de conocimiento, son las IES
de régimen particular quienes congregan los promedios mas altos de absorcion de la matricula.
Cifras de la Direcciéon General de Educacién Superior Universitaria (DGESU), indican que 57% de
la matricula inscrita en algtin programa educativo de pregrado en el campo especifico de Negocios
y administracion es atendida por instituciones particulares; le sigue Ingenieria industrial, mecdnica,
electronica y tecnologia, donde 78% de la matricula que supera los 13 mil alumnos, esta inscrita en
IES publicas. Después le sigue el campo de la Salud, de cuya matricula, 57% es atendido por IES
privadas; Ciencias sociales y estudios del comportamiento, cuya matricula es cercana a los 10 mil
alumnos, atendidos en un 71% por IES privadas y las carreras vinculadas al estudio del Derecho,
cuya matricula supera los 9 mil alumnos que son atendidos en un 89% por IES privadas.

De las cinco principales instituciones que en conjunto concentran 45.3% de la matricula de
educaciéon superior en Chiapas, tres son particulares y dos son publicas. La Universidad
Auténoma de Chiapas (UNACH), concentra 19.3% de la matricula escolar; el Instituto de Estudios
Superiores de Chiapas, de régimen particular atiende 8.3% de la matricula; la Universidad de
Ciencias y Artes de Chiapas (UNICACH) tiene una cobertura de 7.7% de la matricula estatal; la
Universidad Valle del Grijalva (particular) con 5.6% y el Centro de Formacién Profesional de
Chiapas Maya.

4 El pregrado incluye los grados: Técnico Superior Universitario, Licenciatura en Educaciéon Normal y Licenciatura
Universitaria y Tecnolégica.
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Con esta matricula de educacién superior, Chiapas alcanzé una cobertura de 20.7% —Ilo
que significa estar 15.1 puntos porcentuales debajo de la media nacional en pregrado— y, 2.9% de
la matricula de posgrado.

Respecto a la tasa de absorciéon de estudiantes del nivel medio superior a licenciatura en el
pais es de 79.5% y en Chiapas de 61.1%, mientras que la tasa de abandono escolar en educacién
superior en el pais es de 6.9% y en Chiapas de 4.8%.

Ello habla de la necesidad de redoblar esfuerzos por incrementar la cobertura,
diversificando la oferta para poder superar los rezagos consabidos y contribuir a la consecucién
de la meta nacional de alcanzar en el ciclo escolar 2018-2019, una cobertura nacional de 40%. Para
ello, a tres afios de haber emprendido la transformacién de la organizacion académica, se han
fortalecido las funciones sustantivas de la universidad al ordenar la oferta educativa de acuerdo
con los campos disciplinarios especificos, lo que ha facilitado llevar a las subsedes extensiones de
programas educativos que se impartian sélo en Tuxtla Gutiérrez con amplia demanda, asi como
planificar el quehacer institucional, la gestion y el acceso a los fondos extraordinarios para el

financiamiento de la docencia y la investigacion.

Para consolidar los resultados alcanzados es necesario prever los posibles escenarios de
crecimiento a futuro en cuanto a la matricula y diversificaciéon de la oferta educativa. De acuerdo
al comportamiento histérico de la matricula, es posible pronosticar un promedio anual de
crecimiento de 7%, lo que implicarfa alcanzar en 2020, una cobertura de 12 mil 599 estudiantes.
De esta poblacion, la sede Tuxtla Gutiérrez aportara matricula nueva con la diversificacion de los
programas educativos, sobre todo en materia de posgrado. En el caso de la oferta en el interior
del estado, este crecimiento se daria en mayor medida en la oferta de pregrado y en menor
proporcion en la oferta de posgrado, logrando con ello acercarse a una proporciéon de 55% en la
sede Tuxtla Gutiérrez y 45% en las subsedes en 2020.

Partiendo de esta prospeccién de escenarios, se infiere que, para lograr cumplir las metas
de cobertura sin soslayar el aseguramiento de la calidad educativa, se requerird del uso de todos
los medios y herramientas disponibles, ademds de encauzar los esfuerzos a través de politicas
institucionales que aporten organizaciéon y coherencia al crecimiento planeado de la universidad.

En estas herramientas disponibles se encuentra la modalidad de educacion en linea y a
distancia, la cual ha venido fortaleciendo su operaciéon desde 2011, cuando se incorporé como un
componente sustancial de la Visiéon 2025, la consolidacion del Sistema de Universidad Virtual
(SUV). Hoy, a través del SUV se ofrece el Diplomado en Formacién Docente para Educacion en
Linea totalmente a distancia y la Maestria en Tecnologia Educativa, mismo que hasta 2016 cuenta
con tres generaciones en proceso de formacién y una matricula de 46 alumnos de los estados de
Jalisco, Oaxaca, Veracruz, Ciudad de México, Guerrero, Puebla, Tabasco y Chiapas.

De esta manera, en el SUV se concentra un potencial desarrollo para la modalidad de
educacién en linea y a distancia, dadas las bases tecnoldgicas y pedagogicas existentes. No
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obstante, es importante sefialar que atin hace falta cimentar esas bases concentrando los esfuerzos
en la consolidaciéon del SUV para impactar positivamente en el incremento de la cobertura
educativa y en la formacién docente. Ello implicard no sélo la formalizacion sino también,
contratar personal docente con perfil deseable y personal técnico especializado en la creacién de
objetos de aprendizaje; ampliar el equipamiento tecnolégico; desarrollar un plan estratégico para
crear programas a distancia que apoyen a carreras presenciales con mayor demanda y ampliar la
capacitacién en tecnologia educativa para personal académico, personal administrativo y
alumnos de la universidad.

2.2  Programas de estudio, flexibles e integrales

El Plan Rector de Desarrollo Institucional 2016-2020(PRDI), en el eje estratégico 2. Calidad de la
oferta educativa y ampliacién de la cobertura, se establecen como uno de sus temas prioritarios
atender el Modelo educativo y pedagogico; en el que se enuncia el objetivo estratégico de
actualizar toda la oferta educativa con base al modelo educativo y curricular.

En este sentido el Programa para la instrumentacion del modelo educativo y de
actualizacién curricular, ha emprendido diversas acciones para el cumplimiento de esta meta
académica. Entre ellas, la Secretaria Académica, a través del Departamento de Desarrollo
Curricular, adscrito a la Direccién de Docencia, ha establecido Comités de Desarrollo Curricular
en cada una de las unidades académicas, a los que les proporciona asesoria en la metodologia de
disefio o redisefio curricular; de igual forma, se le da seguimiento al trabajo de las academias y
con ello se orientan los trabajos colegiados en cada programa educativo que fortalezcan la
integracion de planes de estudios con las siguientes caracteristicas curriculares, establecidas en el
Modelo Educativo, UNICACH, visién 2025 (2011):

e Flexibilidad.

e Movilidad.

e Servicio social integrado y profesionalizante.

e Salidas laterales.

e Practicas escolares transversales e interdisciplinarias.

e Incorporacion al disefio curricular el enfoque por competencias.

e Pertinencia social y educativa.

Adicional a lo anterior, los planes de estudio han tenido una reduccién en su duracién de
10 semestres a 8 0 9 semestres; se ha implementado el Sistema de Asignacion y Transferencia de
Créditos(SATCA) propuesto por la ANUIES, que favorece la movilidad interna y externa; de igual
forma se han eliminado el mayor nimero de seriaciones posibles, en las unidades de

aprendizaje(asignaturas) que constituyen las licenciaturas, lo que favorece la flexibilidad en las
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cargas académicas de los estudiantes, asi como la incorporacion de unidades de aprendizaje
optativas, que los estudiantes pueden elegir de acuerdo a sus areas de interés profesional o de
especializacién, asi como unidades de aprendizaje electivas que pueden ser cursadas en otros
programas educativos de la Universidad o en otras universidades del pais .

Del afio 2011 en el que se aprueba el Modelo Educativo de la UNICACH por la Comisién
de Planes, Programas y Métodos de Ensefianza del H. Consejo Universitario al afio 2017, el 74%
de los programas educativos se han disefiado o redisefiado en congruencia con el Modelo
Educativo, es decir 29 de 39 programas educativos de nivel licenciatura, que se encuentran
vigentes.

En 2016, se redisefiaron 5 planes de estudio con mayor tradicién en la Universidad, las
licenciaturas en Biologia, Nutriologia, Ingenieria Ambiental, Cirujano Dentista y Gastronomia, los
cuales fueron aprobados en diciembre del 2016 por el H. Consejo Universitario, para su entrada
en vigor en agosto del 2017 en las diferentes sedes y subsedes en donde se imparten; con este
logro se redirecciona la oferta educativa con planes de estudios pertinentes, campo disciplinar
actualizado y con la incorporacién del enfoque educativo basado en competencias( Anexo 1).

En el 2017, se encuentran en proceso de redisefio curricular los planes de estudio de las
licenciaturas en Arqueologia, Ciencias de la Tierra e Ingenieria en Energias Renovables.

Los avances en el proceso de disefio de los planes de estudio son significativos en funcién
de los resultados obtenidos en un periodo de 5 afios, derivado de que se han logrado disefiar
programas educativos que comparten las caracteristicas curriculares mencionadas, sin embargo,
10 programas educativos deben ser reestructurados para completar el 100% establecido como
meta al 2020. Por lo tanto se hace fundamental fortalecer los trabajos en materia de disefio
curricular, iniciando con procesos que provean insumos para el desarrollo de competencias
profesionales en cada programa educativo y que fortalezcan la formacioén integral de los
estudiantes.

Programas educativos disefiados o rediseilados de acuerdo al Modelo Educativo UNICACH.

7 7
3

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Elaboracién propia.
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De acuerdo a los Lineamientos generales para la creacion, modificacion y supresion de planes y
programas de estudio, se realizan estudios de factibilidad y pertinencia para argumentar o
fundamentar la oferta educativa de la universidad, de igual forma los estudios de egresados y
empleadores son insumos que permiten fundamentar desde el punto de vista de estos dos sectores
de la sociedad, las modificaciones que se requieren en los planes de estudio, a nivel de Ia
redefinicion, actualizacion o modificacion del perfil de egreso y generar cambios en las estructuras
curriculares, mediante la incorporacién de contenidos adecuados a las necesidades de los
empleadores reales o potenciales.

A pesar que estos avances son de gran importancia; en la universidad hace falta
complementar el recabado de informacién confiable acerca de las competencias, habilidades,
conocimientos y destrezas que deben desarrollar los profesionistas de las diferentes licenciaturas
para desempefarse exitosamente en el campo laboral y con ello fomentar la pertinencia de los
programas educativos. Con este propésito, se propone realizar el Anaélisis Situacional de Trabajo
de las licenciaturas que se redisenaran en el periodo al 2020.

En este proceso de construcciéon curricular es fundamental capacitar a los Comités de
Desarrollo curricular de los programas educativos con la finalidad de conducir de manera
adecuada, la revisiéon e interpretaciéon de la informaciéon obtenida, asi como fortalecer a los
académicos, con el acompafiamiento de expertos en desarrollo curricular, dominio de estas
metodologias, que permitan la pertinente modificacion de los planes de estudio, con unidades de
aprendizaje y contenidos programaticos con un enfoque basado en competencias.

Fortalezas Problemas

Planes de estudio reestructurados, flexibles e | Definir la estructura curricular de los planes de estudio,
integrales con base en diagndsticos que permitan disefar perfiles
profesionales con metodologias de disefio curricular
basados en competencias.

Comités de Desarrollo Curricular integrados para el | Necesidad de proporcionar capacitacién y formacién a
disefio, seguimiento y evaluacion de planes de | los integrantes de los Comités de Desarrollo Curricular.
estudio.

Proporcionar acompafiamiento curricular a los

académicos por parte de expertos.

2.3  Ensenanzas pertinentes y en contextos reales

En el Modelo Educativo, en la estructura del Modelo Curricular, se establecen dos elementos de
formacién que son trasversales a todos los programas educativos, tales como las unidades de

11



Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa
Documento Institucional 2018-2019

aprendizaje sello ubicadas en la fase de formacion basica que pretenden desarrollar competencias
genéricas o basicas en todos los estudiantes de la UNICACH, independientemente de la profesion
por la que hayan optado y que se traducen en las siguientes:

e Tecnologias de informacién y e Aprender a aprender
comunicacion. e Lengua extranjera.
e Comunicacién oral y escrita. e Lengua originaria.

El segundo elemento que se propone como principio de transversalidad dentro del Modelo
Curricular es el Eje de Formacién transversal, por lo que los ntcleos formativos de conocimiento
son incluidas dentro de la totalidad de los programas de estudio a partir de competencias
actitudinales y de alto nivel de abstraccién de nuestra realidad concreta, que permita a los sujetos
una formacién integral, historiada, con conciencia social y compromiso consigo mismos y con la
sociedad a la que pertenecen. Es decir, permean todos los procesos de formacién en todas las
disciplinas y carreras de la Universidad. Los ntcleos de conocimiento que se abordan en el eje de

formacién transversal, son:

e Equidad de género. e Sustentabilidad.

e Interdisciplinariedad y e Interculturalidad
transdisciplinariedad. e Arte, ciencia y cultura.

e Valores, formacion ciudadana e Pensamiento complejo.

e identidad universitaria.

Estos elementos de transversalidad deben permear a todos los programas educativos de
la UNICACH, por lo que es necesario implementar acciones que permitan por un lado, valorar,
como se estdn abordando estos elementos en los programas educativos y por otro lado establecer
estrategias de formacion e instrumentacion hacia los docentes encargados de operar estos
elementos transversales con la finalidad de asegurar su puesta en marcha. Lo anterior generara
posibilidades de operar en la realidad lo que el curriculo de la universidad integra como un
categorico imperante de aplicacion en la formacién de nuestros estudiantes y con ello fortalecer
las bases de su formacién disciplinaria y la formacién integral de los mismos.

Con el apoyo del PFCE 2016-2017, se han desarrollado acciones que han permitido la
capacitaciéon de los docentes que tienen a su cargo desarrollar competencias genéricas, lo que ha
fomentado la organizacién de academias transversales a todos los programas educativos, con el
proposito de definir de manera colegiada los elementos comunes que permitirdn el desarrollo y
fortalecimiento de competencias genéricas en los estudiantes como la comunicacién oral y escrita,
el uso académico de las tecnologias de la informacién y comunicacién, aprender a aprender e
inglés. De igual forma se han disefiado 4 unidades de aprendizaje de estas competencias e iniciado
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proceso de capacitaciéon para los docentes que las impartiran en las unidades académicas. En este
proceso hace falta proporcionar seguimiento en los procesos de operatividad de estas unidades
de aprendizaje e implementar acciones que fortalezcan la formacion permanente de los docentes,
asi como el seguimiento en los resultados a mediano y largo plazo, en los aprendizajes de los
estudiantes y su impacto en la vida académica de los mismos.

Fortalezas

Problemas

Organizacion de academias transversales a todos los
programas educativos que promueven el desarrollo
de competencias genéricas.

Resistencias del profesorado al trabajo entre diferentes
programas educativos

Capacitacién inicial al profesorado

Continuidad y seguimiento a las acciones iniciales del

trabajo colegiado de academias transversales a todos
los programas educativos.

Otro componente fundamental para el analisis de este apartado, son los resultados de los estudios
de egresados y empleadores. De 2013 a 2017, se han realizado 26 estudios de egresados y 15 de
empleadores (a partir de 2014) para programas educativos de pregrado. En el caso del posgrado
se han realizado cinco estudios de seguimiento de egresados desde 2015 y cinco de empleadores.

Para el analisis que a continuacion se describe solo se toman del 2015 a la fecha (9 estudios
de seguimiento de egresados)

Los resultados de estos estudios arrojan que las carreras en los que los egresados tardan
mas en obtener un empleo son los egresados de Ingenieria Ambiental, Ciencias de la Tierra y
Gastronomia. Asi también que los egresados con mas dificultades en conseguir empleo son los de
Arqueologia, Gastronomia e Ingenieros Ambientales, siendo la mayor dificultad la falta de
experiencia laboral.

Estos estudios también arrojaron que los que perciben mejores salarios son los egresados
de Psicologia, Ingenieros Ambientales, Biologia y Gastronomia.

Considerando que tener un titulo es muy importante para el mercado laboral las carreras
donde se encontré a mas egresados titulados fueron Nutricion, Gastronomia y Psicologia.

RESULTADOS RELEVANTES DE LOS ESTUDIOS DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS
indices Absolutos | %

Egresados considerados en el estudio 1290 42%
Egresados encuestados 1004 78%
Género de los egresados
Femenino 514 51%
Masculino 490 49%
Egresados con empleo 723 72%
Tiempo que transcurrio para que los egresados consiguieron su primer empleo
Menos de 6 meses 382 38%
De 6 a 9 meses 172 17%
De 9 a 12 meses 68 7%
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RESULTADOS RELEVANTES DE LOS ESTUDIOS DE SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

indices Absolutos %
Mas de 1 afio 171 17%
Aun no cuentan con empleo 201 21%
Dificultades para conseguir empleo
No estar titulados 103 34%
No dominar el inglés u otro idioma 38 13%
Falta de experiencia laboral 157 52%
Ser egresado de su universidad 2 1%
Tipo de organismo donde trabajan
En empresas u organismos del sector privado 380 53%
En organismos o instituciones publicas 317 45%
En empresas propias 0 0%
Autoempleados 0 0%
Otros 15 2%
Tiempo de dedicacion en el empleo
Tiempo completo 279 38%
Medio tiempo 221 31%
Eventual 228 31%
Tipo de formacion profesional en el que se desempeiian los egresados que trabajan
En empleos profesionales que requieren de la formacién de su carrera. 426 59%
En empleos profesionales que no requieren de la formacién de su carrera 191 26%
En empleos que no requieren de una profesion. 111 15%
Salario de los empleados profesionales
Menos o igual a 5 mil pesos 394 54%
Maés de 5 mil pesos y 10 mil pesos 253 35%
Mas de 10 mil pesos y 15 mil pesos 61 8%
Mas de 15 mil pesos 21 3%
Arraigo de los egresados en su zona de influencia o entidad federativa donde estudiaron
Excelente 695 70%
Buena 238 24%
Regular 56 5%
Insatisfactoria 6 1%
Satisfaccion de los egresados en cuanto a la formacion recibida por la universidad
Excelente 269 27%
Buena 527 52%
Regular 189 19%
Insatisfactoria 19 2%
Opinién de los egresados en cuanto al clima universitario (instalaciones, capacidad y cumplimiento de profesores,
Excelente 185 19%
Buena 467 47%
Regular 317 32%
Insatisfactoria 25 2%
Egresados titulados 593 59%
Egresados no titulados 411 41%
Tiempo para la obtencion del titulo
Menos de 1 afio 377 63%
Entre 1y 2 afios 132 22%
Mas de 2 afios 89 15%

RESULTADOS RELEVANTES DE LOS ESTUDIOS DE EMPLEADORES

Indices Absolutos Porcentaje

Carreras mds demandadas por los empleadores

. 79 56
Ingenierias
Biologia 24 17
Psicologia 19 14
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RESULTADOS RELEVANTES DE LOS ESTUDIOS DE EMPLEADORES

Indices Absolutos Porcentaje

18 13

Gastronomia
Opinién de los empleadores sobre la formacién profesional de los egresados

Excelente formacién 68 27
Buena formacién 144 57
Regular formacién 36 14
Insatisfactoria formacion 5 2

Opinién de los empleadores sobre el desempeiio laboral de los egresados

Excelente 67 26
Bueno 143 57
Regular 37 15
Insatisfactorio 6 2

Importancia que le otorgan los empleadores al titulo profesional como requisito
para contratar a egresados

Muy importante 107 42
Medianamente importante 110 43
Poco importante 33 13
Insatisfactorio 3 1

Importancia de la experiencia laboral para contratar a un profesionista

Muy importante 134 53
Medianamente importante 116 46
Poco importante 3 1
No es importante 0 0

Importa la imagen de la universidad para contratar a un egresado de ella

Muy importante 96 38
Medianamente importante 117 46
Poco importante 32 13
No es importante 8 3
Confianza de los empleadores para la contratacion de egresados de la

universidad

Que tienen previsto continuar contratando profesionistas de la universidad 253 100
Que prefieren contratar profesionistas de otras universidades 0 0

De acuerdo con los empleadores, las carreras mas demandadas son Ingenierias, Biologia,
Psicologia y Gastronomia. Las carreras con mejor opinién de los empleadores sobre la formacién
profesional son Gastronomia, Psicologia, Biologia, Historia, Topografia y Geomatica.

Las carreras mejor evaluadas en términos del desempefio laboral del egresado son
Gastronomia, Ciencias de la Tierra, Psicologia, Ciencias de la Tierra e Historia
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24  Uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Desde 2006, la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas (UNICACH) ha venido desarrollando
diversas acciones por incorporar y potenciar el uso de las tecnologias de la informacién y
comunicacién en el aula y en los procesos sustantivos del ambito académico. Sin embargo, fue
hasta 2011 que se incorporé como un componente sustancial de la Visién 2025, la consolidacion
del Sistema de Universidad Virtual (SUV). En el marco de este sistema que, si bien es cierto, no ha
logrado consolidarse como un componente de amplio apoyo para fortalecer las funciones
sustantivas de la universidad, si ha logrado tener importantes avances que es menester sefialar.

En 2014, se puso en marcha el primer programa educativo en linea con la apertura de la
Maestria en Tecnologia Educativa, que formé parte de una estrategia para comenzar a formar la
primera generacion de pedagogos digitales que diera impulso a nuevos procesos virtuosos de
impulso a las tecnologias en la formacion profesional. Hoy la Maestria en Tecnologia Educativa,
cuenta con tres generaciones en proceso de formacién y una matricula de 30 alumnos de los

estados de Jalisco, Oaxaca, Veracruz, Ciudad de México, Guerrero, Puebla, tabasco y Chiapas.

Ademas del posgrado, se ofrece el Diplomado en Formacion Docente para la Educacion Superior
y cursos de capacitacion en el drea de tecnologia en apoyo a la formacién de docentes de la
UNICACH; el uso de la plataforma educativa, repositorios de contenidos, foros y salas virtuales,
blogs, entre otros. En puerta se encuentra la apertura del diplomado Competencias diddcticas, que
parte de un diagnéstico de las necesidades de capacitacion real y serd operado 80% en linea y 20%
presencial considerando las implicaciones sociolégicas que el proceso formativo conlleva.

Ademas, se ofrece a la comunidad universitaria una plataforma educativa denominada
Sitio Virtual de Aprendizaje (SIVA), espacio virtual ideal para proporcionar materiales didécticos
digitales y dar seguimiento al desempefio de los alumnos, a través de actividades en apoyo a
clases presenciales. Entre las asignaturas de diversos programas educativo presenciales que hoy
aprovechan el trabajo en linea a través del SIVA se encuentran los siguientes:

e Tecnologia de informacién y e Fisical
comunicacion I ¢ Economia Ambiental.
e Economia, empresa y entorno e Economia Ecolégica
global e Introduccién a la Plataforma
e Administracion Financiera Virtual de Aprendizaje.
e Evaluacién del Impacto e Microbiologia ambiental
Ambiental, Desarrollo e Construccion de
Regional y Territorial. invernaderos
e Sistemas de Informacion e inglésIl
Geografica.
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Destacan también, los cursos y talleres en linea: Disefio de cursos para la modalidad semi-
presencial y Disefio de videotutoriales, , impartidos a los docentes universitarios involucrados en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. En este marco se han desarrollado hasta ahora, cursos abiertos
masivos en linea (mooc); cursos semi presenciales y en linea para capacitacion docente; cursos y
diplomados en linea al sector productivo y social; programa de tutorias en linea; servicios de
videoconferencia para toda la comunidad universitaria; transmisiones de eventos académicos via

streaming; y servicios tecnolégicos a la sociedad en general.

Por el lado de la infraestructura y el equipamiento, la Universidad ha establecido bases
tecnoldgicas y pedagogicas para incursionar en la modalidad a distancia, pero atn hace falta
cimentar esas bases concentrando los esfuerzos en la consolidacion del Sistema de Universidad
Virtual para impactar positivamente en el incremento de la cobertura educativa y en la formacién
docente bajo un modelo educativo a distancia.

Ello implicara no sélo la formalizacién sino también, contratar personal docente con perfil
deseable y personal técnico especializado en la creacién de objetos de aprendizaje; ampliar el
equipamiento tecnolégico; desarrollar un plan estratégico para crear programas a distancia que
apoyen a carreras presenciales con mayor demanda y ampliar la capacitacién en tecnologia
educativa para personal académico, personal administrativo y alumnos de la universidad.

En resumen, se ha logrado hasta hoy, transformar gradualmente a la universidad con la
integracion de TIC e impulsar el uso de las TIC de un estado elemental al de suficiencia, pero se
requiere la evolucién de la TIC al estado de consolidacion y es prioritario detonar el plan de
modernizacién tecnolégica, para lo cual se espera continuar la automatizacién de procesos
(sistemas de informacién); innovar los servicios académicos y estudiantiles; fortalecer la
infraestructura tecnolégica y consolidar la conectividad, ello requiere fundamentalmente ampliar
la asignacién de recurso econémico sélido (fijo + innovacién), incrementar el recurso humano con
personal tecnolégico especializado, redisefiar procesos universitarios y potenciar la alfabetizaciéon
digital de la comunidad universitaria.

25 Internacionalizacion

A pesar de los esfuerzos dispersos que ha realizado la universidad en el tema de la
internacionalizaciéon desde su creacién, la UNICACH ha ido impulsando un proceso mas formal
a partir de octubre del 2015 que es cuando se crea la Jefatura de Desarrollo Internacional
dependiente de la Secretaria Académica, para posteriormente formar parte de la Direccion
General de Relaciones Interinstitucionales en 2017.

Para este afio el esquema educativo a tenido un vuelco importante, ya que se han reducido
las becas para algunas 4reas de estudio, asi como el presupuesto general de la universidad tanto
en el dmbito estatal como el federal. Esta nueva realidad invita a una estrategia de
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internacionalizacién que abarca tres puntos fundamentales: El fortalecimiento del idioma inglés,
la movilidad tanto académica como estudiantil y la capacitaciéon del personal académico para
competir por proyectos con fondos internacionales.

En cuanto al fortalecimiento del Inglés, si bien nuestra universidad cuenta con un Centro
de Lenguas y profesores certificados este conocimiento no termina de producir resultados
tangibles con los estudiantes, donde alrededor de un 95% de la movilidad internacional se ha
realizado exclusivamente a paises de habla hispana, de igual manera existen muchos casos donde
los estudiantes deciden cursar sus materias de inglés hasta el altimo semestre de la carrera pese a

que en la curricula estas se encuentran en los primeros.

Este rezago en el segundo idioma, se incrementa en las subsedes municipales de nuestra
Universidad, donde existe un menor nivel de preparacién por parte de los profesores, donde
algunos no se encuentran certificados ni han tenido la oportunidad de recibir cursos de
capacitacion de manera periddica. Debido a la reduccién de financiamientos para becas, es

necesario que los estudiantes tengan competencias mayores en cuanto este idioma.

El poco conocimiento del idioma, permea también en las dreas administrativas, lo que
dificulta la generacion tanto de relaciones como de convenios con instituciones de otros paises, el
cuerpo docente, quienes en muchos casos no fortalecen su uso mediante lecturas, videos u otras
herramientas, e incluso el &mbito de la investigaciéon, donde las publicaciones en idioma inglés

son muy escasas.

En cuanto a la movilidad internacional, la UNICACH desde el 2006 ha impulsado a
estudiantes a participar en el programa de movilidad internacional, logrando beneficiar en estos
dltimos tres afios a 96 jovenes de los diversos programas educativos (ingenierfa ambiental,
musica, artes, nutricién, psicologia, odontologia) e incorporado también la participacién de las
subsedes de Villa Corzo y Venustiano Carranza.

Hemos participado con movilidad internacional en las siguientes instituciones:
Universidad Politécnica de Valencia, Universidad de Valencia, Universidad de Murcia,
Universidad de Granada, Universidad de la Reptblica del Uruguay, Universidad Nacional de
Colombia, Universidad de Caldas, Colombia, Universidad de Boyaca de Colombia, Universidad
Pedagogica Nacional de Colombia, Universidad de Valparaiso Chile, Universidad de Chile.

En este rubro, una de las debilidades corresponde al poco nimero de estudiantes que
realizan movilidad internacional en relacién con la cantidad de alumnos con que contamos y otra
debilidad a mencionar corresponde a la escasa movilidad a paises donde el idioma no sea el

espafol como se ha comentado anteriormente.

De igual manera, en los afios anteriores, la gestion del Programa de Movilidad
Internacional, sufria de una duplicidad ya que tanto las Facultades como el drea administrativa
de movilidad contaban con programas y recursos para este rubro, hecho que ocasionaba desorden
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en cuanto al seguimiento de los estudiantes, requisitos de participacion de los mismos y errores

en los indicadores internos.

Es importante comentar que el “Plan Rector de Desarrollo Institucional 2016-2020”,
contempla dentro sus indicadores incrementar el 20 % para fortalecer la formacién integral del
estudiantado a través del Programa de Movilidad.

El tercer punto a fortalecer es la capacitacién del personal académico para competir por
proyectos con fondos internacionales ya que de las nueve facultades, tnicamente dos (el Centro
de Ciencias Basicas y Aplicadas; y el Centro de Estudios de México y el Caribe -CESMECA-)
buscan financiamiento por este medio. Esto se debe en palabras de los académicos, debido al poco
conocimiento que tienen para buscar en instituciones que no necesariamente pertenezcan a su
area de conocimiento, como Fundaciones u organizaciones internacionales. En el caso de las
subsedes, la busqueda por financiamiento internacional es nula con excepcién del CESMECA que
se encuentra en San Cristobal de las Casas, generando asi un breca atn mayor entra la capital y

los municipios.

2.6 Vinculacion Académica

En la economia global resulta de capital importancia la vinculacién entre las universidades y los
sectores productivo, social y gubernamental, para que incidan en el desarrollo del pais. En este
concierto global, las acciones de vinculaciéon que realiza nuestra universidad resultan estratégicas
porque contribuyen a la atencion y formacion integral de los estudiantes (programa de servicio
social), al incremento de las condiciones para su incorporacién al mercado laboral (practicas
profesionales), al impulso de su capacidad emprendedora (incubadora de empresas), a la
transmisién a la sociedad de la ciencia, el arte y la cultura y al desarrollo socio- econémico del
estado.

Chiapas se encuentra considerada entre las tres primeras entidades federativas con el
mayor indice de pobreza en el pais, una entidad donde la mayoria de la poblacién vive con
grandes carencias socioecondmicas agudizadas por una falta de cobertura e infraestructura en los
sistemas de salud y educativo, que colocan a la poblacion en situacion vulnerable; en ese contexto,
la UNICACH considerada como un bien puablico con compromiso social a través de las actividades
de extension y vinculacién universitaria, incide en las comunidades reflejando el compromiso
social universitario por compartir los conocimientos con la sociedad chiapaneca en un acto de

justicia social.

La Universidad a través de las brigadas de Atencién Comunitaria Multidisciplinaria,
pretende ademas de complementar la formacién tedérica, fomentar en los jovenes estudiantes una
conciencia de responsabilidad social, acercandolos a la realidad, proporcionandoles un contacto
directo con la problematica del estado, y reflexionando con ellos el compromiso comdn de
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transformarla; es asi como a través de acciones académicas, el conocimiento generado por la
universidad se implica en las comunidades en un afan de lograr un desarrollo social responsable,
que eleve la calidad de vida de la poblacion.

El Proyecto de vinculaciéon es importante porque bajo el Modelo Educativo de
Competencias Laborales, es prioritario para la Universidad mantenerse vinculada con los
diversos sectores y grupos sociales respondiendo a necesidades concretas -mediante acciones y
programas institucionales- a través de convenios de colaboracién; es mediante la vinculacién
efectiva con la sociedad y los sectores socio-productivos, como la universidad logra responder a
la demanda social de profesionistas altamente calificados que atiendan las necesidades del estado.

Y es trascendente porque pretende incidir en el desarrollo social de las localidades con
mayor nivel de marginacién en Chiapas y porque mediante éste, los jévenes universitarios -
prestadores de servicio social- ademds de complementar su formacién profesional integrando la
teoria a la préctica, conocerdn las condiciones de vida de grupos vulnerables de poblacién,
mostraran su solidaridad, y retribuirdn a la comunidad el beneficio de la educacién publica,
aplicando los conocimientos adquiridos en beneficio de la poblacién con mayores rezagos y
carencias del estado.

Por su parte, en el Modelo Educativo de la UNICACH, se reconoce la importancia de
promover una formacién orientada al empleo y al aprendizaje permanente, permitiendo el
desarrollo de competencias profesionales y para la vida;5 por lo que como parte de un esfuerzo
compartido para atender este rubro, se ha venido integrando con el apoyo de las unidades
académicas, a partir del afio 2014 los Catdlogos Institucionales de Educacion Continua, mismos que
tienen la finalidad de informar a nuestros egresados, a cerca de los programas de actualizacién
disciplinaria que ofrece cada una de las distintas unidades académicas que integran nuestra
universidad, sin embargo atin no se cuenta con un programa de temas transversales que
fortalezcan las capacidades de nuestros egresados, a fin de integrarlos al mercado laboral asi como
de generar sus propias fuentes de ingresos, con temas que le permitan su incorporacioén al
mercado laboral o emprender su propia empresa.

En este sentido, se requiere contar con un Centro de Educacién Continua que cuente con
aulas para la capacitacién tanto disciplinar como pedagoégica; asegurar asesoria en la actualizacién
del Programa Institucional de Educacién Continua, asesoria para el disefio del curso de induccion
docente y asesoria para el disefio del curso de inducciéon directiva. Asi mismo se requiere 5
expertos pedagogos para el disefio de 5 moédulos del Diplomado en Formacién Docente en el
Enfoque por Competencias.

Personal Académico, se recomend¢ establecer un Programa de Institucional de Formacién
y Actualizacién Docente, cabe sefialar que, aunque se realizan acciones de formacién pedagégica

5 Modelo Educativo UNICACH, Vision 2025. (2012) p 19
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no se cuenta con un programa sistematico permanente que permita una visién de corto, mediano
y largo plazo en la formacion de los docentes en la Universidad. Ante esta observacion se cuenta
con un trazo general de la formaciéon pedagogica que todo docente unicachese debe tener, sin
embargo ante la ausencia de recursos no ha sido posible concretar, dado que se requiere de la
asesoria de expertos en materia de formacién docente, a fin de contar con un programa sélido que
permita la incorporacion de los docentes de nuevo ingreso, asi como el seguimiento de su
formacién hasta contar con todos los elementos necesarios para su buen desempefio en la vida

académica universitaria.

Principales acciones de vinculacién

Numero Monto
2016 2017 2018 2016 2017 2018
Convenios
Con el sector productivo 20 9 15 18 20 22
Con los gobiernos federal, estatal y municipal 16 16 18 20 22 4
Proyectos

Proyectos con el sector productivo

Proyectos con financiamiento externo

Patentes
Servicios (sefalar el tipo)

Laboratorios
Elaboracién de proyectos
Asesorias técnicas
Estudios

Educacion continua (cursos, diplomados, talleres, entre otros)
Algunos otros aspectos (detallar)

2.7  Capacidad y competitividad académicas

Vista como un atributo de calidad vinculada a la aptitud que posee una instituciéon para
desempefiar la docencia bajo ciertos niveles de habilitaciéon de su profesorado, la capacidad
académica estd determinada cuantitativamente —en una primera aproximacién—, por el nimero
y porcentaje de Profesores de Tiempo Completo (PTC) con posgrado, con perfil deseable,
adscritos al Sistema Nacional de Investigadores (SNI), y el nimero de cuerpos académicos en
consolidacion o consolidados.
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La planta docente de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas (UNICACH), esta
conformada por 834 profesores, de los cuales, 212 profesores son de tiempo completo (PTC). De
este dltimo dato, 86.79% PTC tienen posgrado, més de cinco puntos porcentuales debajo de la
media nacional y 52.83% PTC tienen grado preferente (cuatro puntos porcentuales arriba de la
media nacional).

Evolucion de los indicadores de capacidad académica 2013-2017

Variacion 2013-
2013 2017 :
Indicador 2017 N{edm
nacional\1
Abs % Abs % Abs %
PTC 168 | 22.19 212 25.42 44 26.19 | No aplica
PTC con posgrado 148 | 88.10 184 86.79 36 24.32 92.29

PTC con posgrado en el area
disciplinar de su desempeiio
PTC con doctorado 73 | 4345 112 | 52.83 39 53.42 48.23
PTC con doctorado en el area
disciplinar de su desempeiio

148 | 88.10 184 | 86.79 36 2432 -

73 | 4345 112 | 52.83 39 53.42 -

PTC con perfil 82 | 48.81 122 | 57.55 40 48.78 52.43
PTC con SNI 29 17.26 44 20.75 15 51.72 2213
CAC 2 14.29 10 58.82 8 400 29.68
CAEC 8 57.14 4 23.53 -4 -50 34.1
CAEF 4 28.57 3 17.65 -1 -25 36.22

Fuente: Elaboracién propia con datos del SIEI-DGPE UNICACH.
\1 La media nacional es con corte al 31 de mayo de 2017 (Anexo IV A-DGESU).

Respecto a la participacion de los PTC en actividades de investigacion y desarrollo
académico, 57.55% cuentan con perfil deseable y 20.75% de los PTC estan adscritos al Sistema
Nacional de Investigadores (SNI). Esta habilitacién docente se ha traducido en un incremento
significativo en el nimero de cuerpos académicos (CA) con grado consolidado, indicador que
pas6 de dos CAC a ocho CAC en el periodo de 2013 a 2017; es decir, 58.82% de los CA estan
consolidados, una porcentaje muy por encima de lo estimado en la media nacional, lo cual es
reflejo de los esfuerzos y la productividad académica de nuestros claustros docentes y es resultado
también de los apoyos recibidos via fondos institucionales de entidades como la Secretaria de
Educacion Publica y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT).

Estos resultados en términos de capacidad académica nos ubican favorablemente en el
contexto nacional: somos la octava IES en el pais con mayor porcentaje de PTC con posgrado y la
segunda universidad con mayor porcentaje de Cuerpos Académicos Consolidados.

A nivel Unidad Académica (UA), gradualmente se van cerrando las brechas y se identifica
con claridad la naturaleza de cada una de ellas (institutos, facultades y escuelas). Practicamente
todas las UA cuentan con algtin CA en consolidaciéon o consolidado, con excepcién de la Escuela
de Ciencias Administrativas, que aunque no tiene CA, su claustro docente y directivos se
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encuentran trabajando en la consolidaciéon de grupos de investigaciéon que son la semilla que

germinard en futuro CA.

Indicadores de capacidad académica por dependencia de educacion superior, 2017
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Fuente: Elaboracién propia con datos del SIEI-DGPE UNICACH.

Con relaciéon al perfil deseable (Prodep), el Instituto en Ciencias Biolégicas (ICBIO), la
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales (FCHyS) y el Instituto de Ciencias Basicas y Aplicadas
(ICBA), presentan los mayores porcentajes de PTC con perfil —83%, 76% y 76%,
respectivamente —, todas muy por arriba de la media nacional; mientras que la Facultad de
Humanidades (FH), Facultad de Ciencias Odontolégicas y Salud Pablica (FCOySP) y Facultad de
Artes (FA), presentan las tasa més bajas entre las unidades académicas con 47%, 43% y 41%,
respectivamente —, ligeramente debajo de la media nacional. En este rubro es importante destacar
el avance logrado por la Escuela de Ciencias Administrativas quien ha logrado en poco tiempo

contar ya con sus primeros perfiles Prodep alcanzando el 60%.

En cuanto al indicador de PTC con SNI, Centro de Estudios Superiores de México y
Centroamérica (CESMECA), Instituto de Ciencias Basicas y Aplicadas y la Facultad de
Humanidades, cuentan con los mayores porcentajes de PTC adscritos al SNI — 64%, 41% y 37%,
respectivamente —. En el otro extremo, la Facultad de Ciencias de la Nutricién y Alimentos solo
presenta 4% de PTC adscritos al SNI y la Facultad de Ciencias Odontolégicas y Salud Pablica y la
Escuela de Ciencias Administrativas se encuentran atin en proceso de ingresar sus primeros PTC
al SNIL.

Respecto al porcentaje de PTC con posgrado, solo la Facultad de Ciencias Humanas y
Sociales, la Escuela de Ciencias Administrativas y el Instituto de Ciencias Basicas y Aplicadas
cuentan con 100% de PTC habilitados con posgrado, mientras que la Facultad de Ciencias de la
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Nutricién y Alimentos, Facultad de Artes y Facultad de Ciencias Odontolégicas y Salud Publica,
presentan valores mas bajos con 85%, 82% y 76%, respectivamente.

Ahora bien, la habilitacién académica y la participacién intensa en cuerpos académicos,
deben necesariamente corresponder con los grados de evaluacion y acreditacion de la calidad de
la oferta de programas educativos a los cuales estan adscritos los profesores de tiempo completo.

En este sentido, la competitividad académica es medida generalmente a través de los
porcentajes de programas educativos (PE) de buena calidad y matricula atendida en PE de buena
calidad, aunque también se consideran programas educativos de posgrado reconocidos en el
Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACyT) y el porcentaje de estudiantes que egresan, que presentaron EGEL y/o
EGETSU y que obtuvieron resultado satisfactorio o sobresaliente en el EGEL o EGETSU.

En total, l]a UNICAH cuenta con 50 programas educativos —30 de pregrado y 20 de
posgrado—. Del total de la oferta de pregrado, 25 programas educativos son evaluables y de estos
18 cuentan con la acreditacion o evaluacién de calidad, es decir, 72%.

En cuanto al Posgrado, de los 20 programas educativos existentes en 2017, 11 estan
reconocidos en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC), es decir, 55%.

En este rubro de capital importancia, la UNICACH, ha enfrentado retos complejos. Sélo 72%
de la oferta educativa de pregrado es considerada como de calidad y en ella estan inscritos 81.59%
de la matricula escolar evaluable.

Evolucion de los indicadores de competitividad académica 2013-2017

Variacion 2013-
. e AL 2017 Media nacional

Indicador (%)

Abs. | % Abs. % Abs. | % ’
Programas educativos evaluables de TSU y Lic. 13 29.55 25 64.10 12 34.56 No aplica
Programas educativos de TSU y Lic. con nivel 1
de los CIEES 11 25.00 8 32.00 -3 7 23.53
Progr.amas educativos de TSU y Lic. 5 11.36 12 48.00 7 36.64 48.65
acreditados
Programas educativos de calidad de TSU y Lic. 11 25.00 18 72.00 7 47.00 67.26
Matricula Evaluable de TSU y Lic. 4243 59.05 6503 77.35 2260 18.31 No aplica
Matricula de TSU y Lic. en PE con nivel 1 de los 4243 50.05 2172 33.40 2071 | -25.65 2229
CIEES
Matricula de TSU y Lic. en PE acreditados 2598 36.15 3971 61.06 1373 2491 65.5
Matricula de TSU y Lic. en PE de calidad 4243 | 59.05 5306 81.59 1063 22.55 80.13
Estudiantes egresados 7810 100 10866 100 3056 0 No aplica
Estudiantes que presentaron EGEL y/o .
EGETSU 250 3.48 108 0.99 -142 -2.49 No aplica
Estudiantes que obtuvieron resultado 105 42.00 28 25.93 77 16.07 No aplica
satisfactorio en el EGEL y/o EGETSU ) ) ) P
Estudiantes que obtuvieron resultado .
sobresaliente en el EGEL y/o EGETSU 10 400 ! 093 - 307 No aplica
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Estudiantes que aprobaron el EGEL y/o
EGETSU (Resultado satisfactorio + 115
sobresaliente)

46.00 -19.15

29 ‘ 26.85 ‘ -86

No aplica ‘

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIEI-DGPE UNICACH.
\! La media nacional es con corte al 31 de mayo de 2017 (Anexo IV B-DGESU).

Otro indicador preocupante es el relacionado con el porcentaje de estudiantes que
presentaron el Examen General de Egreso de la Licenciatura (EGEL). En este caso, de 2013 a 2017
el ntmero se redujo de 250 a 108 estudiantes y de estos, el porcentaje de estudiantes que
alcanzaron Testimonio de Desempefio Satisfactorio (TDS) y Testimonio de Desempefio
Sobresaliente (TDSS) se redujo atin mas dramaticamente al pasar de 42% en 2013 a 25.93% en 2017
con TDS y de 4% a 0.93% en el mismo periodo para el caso de TDSS.

A nivel unidad académica, el caso mas extremoso es el de la Facultad de Ciencias
Odontolégicas y Salud Publica, de la cual s6lo uno de sus cuatro programas educativos evaluables
es de calidad (25%) y requiere evaluar la Licenciatura en Enfermeria (Sede Nueva Palestina), la
Licenciatura en Enfermeria (Sede Venustiano Carranza) y la Licenciatura en Fisioterapia (Sede
Venustiano Carranza).

Asi también, se requiere evaluar o acreditar: en la Facultad de Ciencias de la Nutricion y
Alimentos el programa de Ingenieria en Agroalimentos, sede Acapetahua; en la Facultad de
Ingenieria, los programas de Ingenieria Ambiental, sede Reforma e Ingenieria Ecolégica, sede
Nueva Palestina y en la Facultad de Humanidades, el programa de la Licenciatura en Lenguas con
Enfoque Turistico, sede Nueva Palestina. Es decir, el punto de inflexion justamente se encuentra
en la oferta educativa de las sedes regionales.

De acuerdo con informacién de la Secretaria Académica, de los siete PE pendientes de
acreditarse o evaluarse, tres vencieron su vigencia y estan en un proceso de seguimiento de
evaluacion para refrendar su calidad, dos PE que recientemente alcanzaron su primera generaciéon
de estudiantes egresados se pretenden evaluar a finales de este afio.
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Programas educativos a evaluar o reacreditar, 2017.

Facultad en Ciencias Odontolégicas y Salud Publica

1) Licenciatura en Enfermeria, sede Venustiano Carranza: Primera Evaluacion CIEES
2) Licenciatura en Fisioterapia, sede Venustiano Carranza: Primera Evaluacién CIEES
3) Licenciatura Cirujano Dentista, Tuxtla Gutiérrez: Seguimiento Reacreditacion CONAEDO

Facultad en Ciencias de la Nutricion y Alimentos

4) Licenciatura en Gastronomia, Tuxtla Gutiérrez: Seguimiento Evaluacién CIEES
Facultad de Ingenieria

5) Ingenieria Topografica e Hidrologia, Tuxtla Gutiérrez: Seguimiento Evaluacion CIEES

Fuente: Elaboracién propia con datos del SIEI-DGPE UNICACH.

Cinco PE mas que deberian ser atendidos en 2018 se diagnosticardn en 2019.

Programas educativos a evaluar o reacreditar en 2019.

Instituto de Ciencias Bioldgicas

1) Licenciatura en Biologia, sede Tuxtla Gutiérrez: Reacreditacion
Instituto de Ciencias Basicas y Aplicadas

2) Licenciatura en Ciencias de la Tierra.
Facultad de Artes

3) Licenciatura en Artes Visuales
4) Licenciatura en Gestién y Promocion de las Artes
5) Licenciatura en Musica

Fuente: Elaboracién propia con datos del SIEI-DGPE UNICACH.

Asi mismo, en 2018 y 2019 se suman 10 PE mas como evaluables haciendo un total de 15
PE nuevos a evaluar, de la misma forma se dardn seguimiento a los PE que corresponden a
refrendar su status de calidad con 1 PE de seguimiento de evaluacién en el 2018 y 4 PE para su re-
acreditacion, lo que conlleva a evaluar un total de 20 PE en el periodo 2018 - 2019 a través de este
proyecto.

Programas educativos evaluables 2018- 2019.

1) Enfermeria, Nueva palestina

2) Lenguas con Enfoque Turistico, Tuxtla Gutiérrez

3) Ingenieria Agroalimentos, Villa Corzo

4) Ingenieria en Seguridad Industrial y Ecologia, Reforma
5) Gestion y desarrollo de negocios, Villa Corzo

6) Turismo sustentable, Palenque

7) Ingenieria Agroforestal, Motozintla

8) Comercio Exterior, Huixtla
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Ciencia y Tecnologia de Alimentos, Tuxtla Gutiérrez
Sistemas de informacién administrativa, Huixtla
Ingenieria Ambiental , Reforma
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Ingenieria en Agroalimentos, Acapetahua
Ingenieria Topogréfica e Hidrologia, Mapastepec
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Ingenieria Ecolégica, Nueva palestina
Lenguas con Enfoque Turistico, Nueva Palestina

Y
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Fuente: Elaboracién propia con datos del SIEI-DGPE UNICACH.

Es importante sefialar que, congruentes con esta realidad, la Universidad asume su
disposicién y compromiso de evaluar a los PE de manera integral y reconoce las observaciones de
los pares académicos como el principal insumo para formular programas de acciéon tendientes a

fortalecer las condiciones para asegurar la calidad.
Fortalezas:

* Conocimiento real del status de los PE evaluables.

* Capacitacion a los PE para los procesos de evaluacién y/o acreditacion.

* Asesoria y acompafiamiento puntual de los procesos de evaluacién y/ o acreditacion
de los PE.

* Disposicion de las diversas areas institucionales con la oportuna informacion
sustantiva para llevar a cabo los procesos de evaluacién y/o acreditacion.

* Disposicion del personal directivo, administrativo, docente, estudiante, egresado y
empleadores de los PE para ser evaluados y/o acreditados.

Problemas:

* Se requieren recursos econdmicos complementarios para inversién en la mejora en
infraestructura y equipamiento en los PE, para los procesos de evaluacion y/o
acreditacion.

* Falta de recursos econémicos para solventar los pagos de 15 PE evaluables para
alcanzar el status de 100% de PE de calidad.

Respecto al posgrado, la oferta esta integrada por 20 PE, de los cuales, 11 estan inscritos en
el PNPC. Este es un punto muy importante a destacar pues hace cuatro afios s6lo se contaba con
cuatro programas en el PNPC, lo que ha representado un salto muy importante motivado por la
politica de crecimiento con calidad en la oferta impulsada en los tltimos afios. Es de destacar
también los trabajos emprendidos para transformar de manera integral tanto la gestion como el
contenido curricular de los programas de posgrado, asi como para fortalecer los nticleos basicos
de PTC, entre otras cosas.
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Oferta de posgrado de la UNICACH, reocnocida en el PNPC, 2017

Centro de Estudios Superiores de México y Centroamérica (CESMECA)

1) Doctorado en Ciencias Sociales y Humanisticas.
2) Doctorado en Estudios e Intervencion Feministas.
3) Maestria en Ciencias Sociales y Humanisticas.

4) Maestria en Estudios e Intervencién Feministas

Instituto en Ciencias Biolégicas

5) Doctorado en Ciencias de Biodiversidad y Conservacién de Ecosistemas Tropicales
6) Maestria en Ciencias de Biodiversidad y Conservacién de Ecosistemas Tropicales

Instituto de Ciencias Basicas y aplicadas

7)  Doctorado en Materiales y Sistemas Energéticos Renovables
8) Maestria en Materiales y Sistemas Energéticos Renovables

Facultad de Artes

9) Maestria en Mitsica
Facultad de Ingenieria

10) Maestria en Ciencias en Desarrollo Sustentable y Gestién de Riesgos
Facultad de Humanidades

11) Maestria en Historia

Fuente: Elaboracién propia con datos del SIEI-DGPE UNICACH.

2.8  Formacion integral del estudiante

En el apartado IV. Ejes estratégicos para el desarrollo institucional del Plan de Desarrollo Institucional
(PDI) 2016-2020 de la Universidad, se plantea la necesidad de establecer estrategias a corto,
mediano y largo plazo para responder con efectividad a las expectativas y demandas plateadas
por la comunidad universitaria y la sociedad. De manera especifica, el Eje 2. Formacién integral
del estudiante, plantea la necesidad de “Impulsar el desarrollo del Programa Institucional de
Tutoria”.

En el afio 2006 se implementa la Accion Tutorial en las carreras de Nutricion, Cirujano
Dentista y Psicologia, posteriormente se suman otras licenciaturas; actualmente la Universidad
cuenta con 24 Coordinadores de Plan de Accién Tutorial (CPAT). El Programa Institucional de
Tutoria vigente se actualiz6 en el 2013, en ello participaron Coordinadores PAT y Tutores.

La accién tutorial ha sido considerada como un elemento indispensable para atender a los
estudiantes. Aunque el Programa Institucional de Tutoria, tiene funciones especificas, los
servicios y programas de apoyo al estudiante de la universidad, se vinculan a él para difundir los
procesos, servicios y beneficios que tienen para la formacion integral del estudiante. En este
sentido, la figura del Coordinador del Plan de Acciéon Tutorial, es fundamental en las Unidades
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Académicas, pues es el enlace para circular todo tipo de informacién de interés para los
estudiantes.

Su operatividad ha estado en funciéon a las condiciones humanas y materiales de la
universidad. Actualmente se tiene a 209 Profesores de Tiempo Completo y a una matricula de
8623 estudiantes. Ante, esta situacion se ha recurrido a la implementacioén de las modalidades de
tutoria: grupal y entre iguales para la atencién de un mayor ntimero de estudiantes, de acuerdo a
las necesidades que presenten; por lo que se ha solicitado el apoyo de profesores de asignatura y
a técnicos académicos para proporcionar el acompafiamiento tutorial al 100% los estudiantes.

En la Evaluacién Institucional CIEES (2015), se hace la recomendacién de atender la Acciéon
Tutorial por Profesores de Tiempo Completo, debido a que en la mayoria de las subsedes se
cuenta con profesores de asignatura. En cuanto a los recursos econémicos, no se cuenta con un
techo financiero para el Programa, ni con espacios adecuados para atender a los estudiantes en
las Unidades Académicas.

En su estructura el Programa Institucional de Tutoria propone el acompafiamiento tutorial
desde tres dimensiones: la académica, la socioemocional y la profesional. Las tres dimensiones se
han trabajado con el apoyo de recursos externos como fue el Programa de Apoyo a la Formacién
Profesional, en el que la universidad participo desde el afio 2007.

Desde la Dimension Académica, se ha atendido la reduccion de la desercion escolar,
implementando cursos para fortalecer la formacién académica de los estudiantes.

En el 2012 se fortalecieron las competencias de los estudiantes en relaciéon a la fisica,
quimica y matemdticas. Durante el 2013, 2014 y 2015 se trabajé el desarrollo de competencias
genéricas, seflaladas por el Tunning Latinoamérica, (2007) consideradas fundamentales en
cualquier ejercicio profesional y que impactan favorablemente en el rendimiento académico de
estudiantes durante los primeros tres semestres de la licenciatura, entre ellas: el Razonamiento
Logico- Matemético, Comunicacién Oral y Escrita, Talento Humano, Razonamiento Verbal y
Estrategias para el Aprendizaje Autodirigido, Comprensién Lectora y Redaccion de Textos
Académicos. Para la permanencia en el 2015 se ejecutaron talleres de construccién de proyectos
de vida académicos-profesionales, con el fin de acentuar o reorientar la eleccién profesional de
estudiantes de recién ingreso a la oferta educativa. Para estudiantes que se encuentran en
semestres avanzados se trabajé con el enriquecimiento a su formacién metodolégica en la
investigacion con el propésito de asegurar el egreso y titulacion oportuna, de acuerdo al tiempo
indicado en los planes de estudio, a través de Cursos de Herramientas Cualitativas y Cuantitativas
y Foros de Experiencias de Egresados Exitosos.

En el 2015, se desarroll6 un total de 37 talleres, atendiendo a 1274 estudiantes de diferentes
programas educativos abarcando las sedes de Tuxtla Gutiérrez (Ciudad Universitaria y Campus
Universitario) y las subsedes de Venustiano Carranza, Reforma, Motozintla, Palenque, Nueva
Palestina, Acapetahua, Mapastepec, Huixtla y Villa Corzo.
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A partir del 2016 a la fecha las actividades que se han desarrollado para apoyar
académicamente a los estudiantes son las asesorias por parte de los docentes-tutores y las tutorias
pares que son desarrolladas por estudiantes que tienen mayores habilidades en la asignatura; por
no contar con un recurso extraordinario para el pago de los cursos que anteriormente se realizaban
de acuerdo a la necesidad detectada en cada Programa Educativo.

De acuerdo a los registros que se concentran Sistema de Informacién Estadistica
Institucional (SIEEI) de la Universidad, en el afio2016 los Programas Educativos con mayor indice
de desercién son los que se presenta en la siguiente tabla, que van desde el 83% hasta el 40%.

Niveles de desercion escolar en diferentes programas educativos de la UNICACH, 2016

SEDE PE DESERCION
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Ciencias de la Tierra 83%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Gestiéon y Promocién de las Artes 74%
Reforma Lic. en Sistemas de Informaciéon Administrativa 52%
Huixtla Ingenieria en Desarrollo Sustentable 50%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Artes Visuales 50%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Gastronomia 48%
Mapastepec Licenciatura en Comercializacién 46%
Reforma Ingenieria Ambiental 46%
Tuxtla Gutiérrez Ingenieria en Energias Renovables 45%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Desarrollo Humano 45%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Biologia 44%
Villa Corzo Lic. en Sistemas de Informacién Administrativa 44%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Musica 43%
Mapastepec Ingenieria en Desarrollo Sustentable 43%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Biologia 42%
V. Carranza Licenciatura en Fisioterapia 41%
Villa Corzo Licenciatura en Comercializacion 41%
Acapetahua Ingenieria en Agroalimentos 40%

Fuente: Secretaria Académica, con datos del SIEI-DGPE UNICACH.

A partir de un andlisis comparativo del afio 2014 al 2016, los indices de desercién por
cohorte generacional han aumentado en los siguientes programas Educativos:
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Niveles de desercion escolar en diferentes PE de la UNICACH, por cohorte generacional 2014-2016.

% de
SEDE PE aumento

Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Ciencias de la Tierra 69%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Gestiéon y Promocién de las Artes 52%
Reforma Licenciatura en Sistemas de Informaciéon Administrativa 35%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Artes Visuales 25%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Gastronomia 37%
Mapastepec Licenciatura en Comercializacién 17%
Reforma Ingenieria Ambiental 19%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Desarrollo Humano 29%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Biologia 33%
Villa Corzo Licenciatura en Sistemas de Informaciéon Administrativa 35%
Tuxtla Gutiérrez Licenciatura en Musica 43%
Villa Corzo Licenciatura en Comercializacion 32%

Fuente: Secretaria Académica, con datos del SIEI-DGPE UNICACH.

En los Programa Educativos de Ingenieria en Desarrollo Sustentable (Huixtla), Ingenieria
Energias Renovables, Ingenieria en Desarrollo Sustentable (Mapastec), los afios que se comparan
son 2015 y 2016, debido a que no existe cohorte generacional en el 2014.

Desercion en subsedes regionales en programas de Ingenierias, 2014-2016.

SEDE PE % de aumento
Huixtla Ingenieria en Desarrollo Sustentable 4%
Tuxtla Gutiérrez |Ingenieria en Energias Renovables 7%
Mapastepec Ingenieria en Desarrollo Sustentable 16%

Fuente: Secretaria Académica, con datos del SIEI-DGPE UNICACH.

En los Programa Educativos de Fisioterapia y Agroalimentos, el porcentaje que se presenta
es del afio 2016, afio en el que culmina la primera cohorte generacional.

Desercion en subsedes regionales en programas de Licenciatura, 2014-2016.

SEDE PE % de aumento
Venustiano Carranza Licenciatura en Fisioterapia 41%
Acapetahua Ingenieria en Agroalimentos 40%

Fuente: Secretaria Académica, con datos del SIEI-DGPE UNICACH.

La deserciéon se vincula con problemas de reprobacién, econémicos, socioemocionales,
interés por la licenciatura, entre otros, es por ello se han implementado otras acciones, tales como
vincular los beneficios que proporcionan otros programas, entre ellos, el Programa de Becas
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Alimenticias, que se inicia en el 2011, el cual consiste en proporcionar un alimento al dia a
estudiantes de escasos recursos econémicos, con el propdsito de que contintien estudiando y
logren concluir sus estudios, actualmente otorgan 150 becas semestralmente.

En la Dimension Profesional se ha trabajado con estudiantes de diversos semestres, se ha
impulsado la participacion de estudiantes a diversas actividades académicas, tales como:
congresos, cursos, talleres enfocados al area disciplinaria, estancias a otras universidades a través
del Programa Delfin, movilidad a otras universidades tanto nacionales como internacionales,
proyectos internos coordinados por los docentes, entre otros. A estas acciones se puede sumar los
eventos académicos interdisciplinarios que se realiza desde el Programa de Apoyo Académico a
Estudiantes Indigenas PAAEI, como el “Encuentro de Estudiantes Universitarios” en el que
participan estudiantes de diversas licenciaturas, y el Concurso de Tesis anual, orientado
Unicamente a estudiantes de pueblo originarios, a los participantes se les otorga un recurso
econémico como apoyo a los gastos de titulacion; esta actividad garantiza que los estudiantes
ademads de concluir con el porcentaje total de créditos, logren titularse.

En la Dimensién Socioemocional se han organizado talleres relacionados a teméatica que
fortalecen la inteligencia emocional de los estudiantes, tales como: Proyecto de vida, Expresion
corporal, Integracién grupal, estos talleres han sido trabajados con Docentes de la universidad y
con docentes integrantes de la Red Regional de Tutorias de la Zona Sur-Sureste. También se han
desarrollado conferencias impartidas por el Centro Especializado para el Tratamiento en
Adicciones CENTRA sobre adicciones, violencia en el noviazgo, bullying y embarazos no
deseados. La atencién psicolégica, es altamente demandada por los estudiantes, que si bien son
canalizados a la Clinica de Psicologia de la Universidad, no siempre se cuenta con el servicio al

momento que se requiere, por no ser un espacio destinado a la atencién tutorial.

Aunque se haga una distincion entre las actividades que se realizan en cada una de las
Dimensiones que atiende la Tutoria, estas confluyen en la formacién integral del estudiante.

Actualmente se estd construyendo un Sistema de Trayectorias Escolares, que empezara a
funcionar en el afio 2017, el cual serd una herramienta fundamental para potenciar la Accién
Tutorial. A los docentes-tutores les permitira dar un seguimiento oportuno, desarrollando de esta
forma una tutoria preventiva lo que se reflejaré en el logro académico del estudiante, este sistema
ha sido creado con recurso PFCE -2016.

El trabajo que se ha venido haciendo desde el 2013 para implementar el Programa
Institucional de Tutoria, ha consistido en disefiar estrategias que permitan atender las necesidades
que presentan tanto estudiantes como en docentes-tutores. Se ha trabajado en la vinculacién con
diferentes instancias universitarias para favorecer la atencion integral del estudiante, entre ellas
la Direccién de Servicios Escolares, la Defensoria de los Derechos Universitarios, el Consultorio
Médico, la Coordinacion de Deportes y Actividades Culturales, las Clinicas de Psicologia,
Odontologia y Nutricién y la Cafeteria Universitaria. También se ha establecido comunicacién
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con otras universidades y se ha recibo el apoyo para desarrollar actividades académicas, entre
ellas las Universidades Auténomas de Yucatdn, Tabasco, Chiapas y la Veracruzana.

Semestralmente se cuenta con el apoyo del Centro Especializado para el Tratamiento en
Adicciones (CENTRA).

Para que la Accién Tutorial, tenga el impacto que se necesita, es fundamental el trabajo
con docentes, en términos de capacitaciéon. Del 2013 a la fecha se ha impulsado fuertemente la
formacién de docentes-tutores a través de cursos-talleres, conferencias y/o pléticas con el
propdsito de que el acompanhamiento tutorial sea desarrollado de manera profesional, sin
embargo, no se ha logrado comprometer a todos los docentes en su formacién en el campo de la
tutoria. Aunque los Profesores de Tiempo Completo son los que tienen asignada esta funcion,
son los que menos participan en los procesos de capacitacion de un total de 850 Docentes con que
cuenta la Universidad, 209 son de tiempo completo y de ellos s6lo el 5% asisten a las Jornadas de
Formacién Académica que organiza la Universidad, periodo en el que se organizan la formacién
de tutores.

Resumen de Fortalezas y problemas.

Fortalezas

Debilidades

Se cuenta con un Programa Institucional de
Tutoria (PIT).

Las UA no tienen formulado un Plan de Accién
Tutorial, inicamente un programa semestral.

Se ha establecido una organizacién entre la
Administracién Central y las UA.

La mayoria de los Coordinadores del Plan de
Accién Tutorial, son de Asignatura.

Existe un Comité Consultivo conformado por el
Coordinador del PIT y los Coordinadores del
Plan de Accién Tutorial (CPAT).

El Programa Institucional de Tutoria, ha
operado de acuerdo a las condiciones humanas
y materiales con que cuenta la universidad

Por cada wunidad académica existe un
Coordinador del Plan de Accién Tutorial (CPAT).

Se requiere de espacios adecuados para la
atencién tutorial en las Unidades Académicas.

El Programa Institucional de Tutoria se ha
reconocido como de gran importancia en la
formacion de los estudiantes.

En las Unidades Académicas se designan a los
tutores son tener una formacién previa en
tutoria.

Se ha desarrollado la Modalidad de Tutoria entre
iguales, lo que ha proporcionado una experiencia
formativa a los estudiantes que han participado.

Se requiere de un Proceso formal de
capacitacion para todo docentes tutor.

Se pertenece a la Red Regional de Tutoria Zona
Sur-Sureste ANUIES.

Se requiere de recursos econémicos para cursos
de nivelacién para estudiantes.

Se requiere de personal con perfil de psicélogos
o psicopedagogos para la atencion de
estudiantes.

En la mayoria de las subsedes no se cuenta con
PTC, observacién que consta en la Evaluacién
Institucional CIEES, 2015.

No existe techo financiero del Programa
Institucional de Tutoria.
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29  Evaluacion de la gestion

En los dltimos afios se ha puesto especial interés en la instrumentaciéon de procesos de mejora
continua que contribuyan, desde la dimensién organizacional, a potenciar el impacto de la
formacién integral de sus estudiantes y del ejercicio de la investigacion cientifica, el posgrado, la
creacion artistica y la vinculacién con la sociedad, en torno a un proyecto compartido con visién

de largo plazo.

A esta suma de ideas, articulacién de esfuerzos y convergencia de recursos, obedece el
impulso de acciones estratégicas orientadas a garantizar la instrumentacion de un modelo de
gestiéon basado en la calidad, la planeacién, la evaluacién, la transparencia y la rendicién de
cuentas, que coadyuva al fortalecimiento de las funciones sustantivas.

Entre los principales resultados de esta politica de trabajo se encuentran, la consolidacién
del proceso de formulacién y evaluaciéon del Programa Operativo Anual; la puesta en marcha del
Sistema de Informacion Estadistica Institucional; la actualizacién de la Legislaciéon Universitaria;
la certificacién de procesos administrativos de acuerdo a la norma de calidad ISO 9001:2008; y la
certificacién ambiental bajo la ISO 14001:2004,al proceso Manejo Integral de Residuos Peligrosos,
en la Facultad de Ciencias Odontolégicas y Salud Puablica.

Mencién especial merece la acreditacion en 2015 del proceso institucional de evaluacion a
las funciones institucionales: Administracién y gestion institucional y Difusion, vinculacion y
extension de la cultura de la universidad. Este logro maytsculo de la comunidad universitaria fue
producto de un analisis ordenado y sistematizado por parte de pares académicos externos
integrantes de los CIEES, a través de 85 indicadores agrupados en nueve categorias que engloban
todo el quehacer universitario. Cabe destacar que, de las 2 mil 844 instituciones de educacion
superior (IES), pablicas y privadas en el pais, tnicamente 23 han logrado la certificacion en la
evaluaciéon de dichas funciones institucionales y de éstas s6lo ocho son universidades ptublicas
estatales, lo cual coloca a la universidad en un alto nivel de competitividad dentro del escenario
nacional por los avances sustantivos logrados por la comunidad universitaria, el trabajo en equipo
y las fortalezas de que dispone para enfrentar los retos que implica el desarrollo de las funciones

académicas y administrativas.

Otro aspecto fundamental en materia de desarrollo institucional ha sido la gestiéon de
recursos ordinarios y extraordinarios para la operacién y crecimiento estratégico de la
universidad. Al respecto, se ha puesto énfasis en la consecucién de recursos para incrementar el
subsidio ordinario y ampliar los fondos extraordinarios para ampliar el equipamiento y la
construcciéon de infraestructura, lo cual esta relacionado con la estrategia de crecimiento,

diversificacion y calidad de la oferta educativa.

Aunado a lo anterior, es menester sehalar que la universidad ha logrado una madurez
fundamental en la relacién laboral con los sindicatos. Hoy por hoy, el trabajo se realiza en total
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armonia y siempre bajo la sinergia que produce el trabajo en equipo, lo cual abona certeza al
desarrollo organizacional de nuestra casa de estudio.

También es importante detallar que a través de la politica de innovacién tecnolégica, la
universidad ha logrado transformar radicalmente la gestién institucional. Hoy todas las unidades
académicas en Tuxtla Gutiérrez y las subsedes regionales cuentan con servicio de internet y se
trabaja para fortalecer la conectividad con mayor equipamiento y ancho de banda. Para lograrlo,
las estrategias emprendidas partieron de la gestiéon elemental de equipos de cémputo para uso
administrativo y la renovacién e increment6 del cableado y fibra 6ptica, hasta la adquisicion de
tecnologia educativa, contratacién de diversos enlaces para construir la red de conectividad
institucional y la automatizacion de procesos sustantivos escolares y financieros, con lo que se
logré un estado tecnolégico de operacion basica.

Posteriormente, se impulsé la tecnologia institucional a un estado de suficiencia con
tendencia a la consolidacién, impulsando acciones concretas tales como: el incremento de la
conectividad o ancho de banda, instalacién de enlaces dedicados en casi todas las sedes regionales,
automatizacién de procesos administrativos de acuerdo a la normatividad gubernamental,
integracion de enlaces avanzados de Internet 2 en apoyo a la docencia y la investigacion entre
otros.

De esta manera, se conjugan esfuerzos entre estudiantes, docentes, administrativos y
autoridades para hacer de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas (UNICACH) una
institucion sélida y fuerte; no obstante, quedan muchos retos por vencer en lo venidero, como el
impulsar mecanismos de coordinacién eficiente para agilizar los procesos administrativos;
fortalecer los mecanismos de rendicion de cuentas a través de la institucionalizacion de la cultura
de la evaluacion y el acceso a la informacién publica; consolidar los procesos de innovacién y
desarrollo tecnolégico; consolidar el Sistema de Gestion de Calidad como un elemento transversal
a la gestion institucional; impulsar el financiamiento ordinario y la gestiéon de recursos
extraordinarios y por venta de servicios; y transitar del régimen de apoyo solidario hacia el
régimen de universidad publica estatal.

El crecimiento de la Universidad en cuanto a su cobertura estatal, y la diversificacién de
su oferta educativa de licenciatura y posgrado, implica nuevos retos y complejidades para la
gestion y administracion institucional. Por ello, es necesario fortalecer sus esquemas de
organizacion interna para asegurar la calidad de los servicios que otorga, asi como garantizar un

correcto flujo de trabajo e informacién que asegure la funcionalidad y eficiencia administrativa.

Hoy la estructura administrativa se encuentra en un punto de inflexiéon, dado que su
conformacion no permite desahogar con eficiencia las responsabilidades universitarias; hace falta
descentralizar y automatizar procesos; una revisiéon puntual a cada espacio organico para

suprimir 4reas que duplican funciones y crear nuevas dreas con los elementos humanos y
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materiales necesarios para su desempefio efectivo; asi como actualizar la legislacién universitaria

y los documentos normativos como el manual de procedimientos y manual de funciones.

El proceso de adquisicion de materiales y servicios esta configurado en la actualidad para
operar bajo un esquema centralizado, lo que conlleva a una inevitable saturacion en el proceso, lo
que representa lentitud en la recepcién, registro y distribucién de los equipos, materiales y
servicios, insumos indispensables para el desahogo de los compromisos académicos de la
Universidad.

Respecto al recurso humano, el proceso para el ingreso de nuevo personal administrativo
carece de un procedimiento riguroso de seleccién de acuerdo al perfil necesario y los alcances del
programa de capacitacién son limitados.

210 Capacidad fisica instalada

La Universidad tiene presencia en trece cabeceras municipales de la entidad, Tuxtla Gutiérrez,
San Cristébal de Las Casas, Palenque, Reforma, Villa Corzo, Huixtla, Tonald, Mapastepec,
Motozintla, Nueva Palestina (Ocosingo), Chiapa de Corzo, Acapetahua y Venustiano Carranza.
A partir de estos lugares la institucion da servicios de educacioén superior a practicamente a todas
las regiones econémicas del estado.

Gracias a la aportacién de los fondos extraordinarios de la SEP como el Fondo de
Aportaciones Multiples (FAM) y el Programa de Expansién en la Oferta Educativa en Educacién
Media Superior y Superior (PROEXOEES) la Universidad ha tenido un crecimiento importante en
infraestructura fisica en los tiltimos ocho afios, mismo que tuvo como consecuencia un incremento

en la calidad de la oferta educativa y el incremento de la matricula escolar.

La infraestructura fisica se utiliza al maximo, compartiendo en muchos casos, aulas,
talleres y laboratorios para los programas educativos; sin embargo, la presién para construir
nuevas obras es permanente, y eso es debido a la alta demanda educativa que tienen las diferentes
sedes de la Universidad. Asimismo, ese crecimiento se realiza en estricto apego al Plan Maestro
de Construcciones y de las politicas emanadas del Plan Desarrollo Institucional Visién 2025, y el
Plan Rector de Desarrollo Institucional 2012-2016.

En razén de ello, se analiza a continuacién la capacidad fisica instalada, haciéndose
especial énfasis en las areas que forman parte de la propuesta FAM 2018-2019.

Tuxtla Gutiérrez por ser la sede principal concentra el mayor nimero de alumnos y
académicos, por tanto, dispone de un mayor desarrollo en infraestructura fisica, agrupado en tres
campus (Ciudad Universitaria, Campus Universitario y Escuela de Mdsica) y el edificio de
Rectoria.
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Ciudad universitaria es un complejo universitario que dispone de un espacio territorial de
14 hectéreas, en donde se han construido 26 edificios, que representa en promedio 25 mil metros
cuadrados de construccién, en ella estan alojados la mayoria de las unidades académicas como la
Facultad de Ciencias de la Nutriciéon y Alimentos, Facultad de Ciencias Odontolégicas y de Salud
Puablica, Facultad de Ingenieria, Facultad de Ciencias Humanas y Sociales, Facultad de
Humanidades, Instituto de Ciencias Biolégicas, Instituto de Ciencias Basicas y Aplicadas. Este
altimo mantiene al Centro de Investigacion en Gestion de Riesgos y Cambio Climatico y el Centro
de Investigaciéon y Desarrollo Tecnolégico en Energias Renovables.

Ciudad Universitaria alberga a 5 mil estudiantes, es decir, el 62% de toda la matricula
escolar de la Universidad, lo que le genera presion en cuanto a disposicion de més espacios fisicos,
por tanto, se necesitan concluir algunas obras, como un edificio de docencia y un laboratorio para
ingenieria en geomatica; ademas de construir otro edificio de aulas y laboratorios. Estos proyectos
han sido considerados como propuesta en el Programa de Expansion en la Oferta Educativa en
Educacién Media Superior y Superior 2016.

Sin embargo, se plantea en el marco del Fondo de Aportaciones Mdltiples la siguiente

22 19 3

Continuidad

propuesta:

Construccion del Laboratorio de Hidroterapia
del Campus Venustiano Carranza

Conclusion del Edificio de Docencia, sede Villa 28 25 3 Continuidad
Corzo (2% Etapa)

Rehabilitacién de edificios en la sede Reforma 13 10 3 Nuevo
Rehabilitacién de Espacios e Instalaciones 6 6 0 Nuevo
Eléctricas del Sétano del CUID

Edificio de Docencia y Educacion a Distancia 25 22 3 Nuevo
Centro de Investigaciéon en Gestién de Riesgos y 28 25 3 Nuevo

Cambio Climético (2% Etapa)

Construccion de Segundo edificio en la sede 28 25 3 Nuevo
Huixtla

Construccion de Escaleras de Emergencia de las 1.5 1.5 0 Nuevo
oficinas de la Rectoria

Centro Universitario de Atencion y Estudios de 23 20 3 Nuevo
la Condicién Humana

Laboratorios de Investigacion en Energias 28 25 3 Nuevo
Renovables

Totales Generales: 202.5 178.5 _
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211 Problemas estructurales

Uno de los principales problemas identificados como parte de la autoevaluaciéon es el
financiamiento de la universidad. Tal y como funciona el modelo de financiamiento actual, este
no dispone de instrumentos que garanticen la corresponsabilidad entre los tres 6rdenes de
gobierno para sufragar los gastos en educacién superior. Si bien es cierto, existen mecanismos
como la firma de convenios de colaboraciéon entre la SEP y los gobiernos de los estados para
invertir pari passu en educacion superior, el modelo no establece efectos vinculantes en caso de
que los gobiernos de los estados incumplan con su cuota acordada o convenida para responder a
las necesidades de las instituciones de educacién superior.

En consecuencia, el compromiso formal entre los gobierno federal y estatal para asignar
un porcentaje especifico de crecimiento al subsidio ordinario, se diluyen y, por tanto, los ingresos
se sujetan a la disponibilidad presupuestal, muchas veces, coaptada por criterios de preeminencia
politica y lo que se logra alcanzar s6lo permite cubrir la némina de sueldos, descuidando con ello,
aspectos estratégicos.

A estos problemas se suma el hecho de que la UNICACH, en su calidad de Universidad
Publica Estatal de Apoyo Solidario (UPEAS), encuentra serias limitaciones en aspectos como el
reconocimiento de la plantilla de PTC, por parte de la SEP, lo que consecuentemente impide que
estos reciban los apoyos del Programa de Estimulos al Desempefio Docente, limitando con ello la
produccién académica y de investigacion.

A pesar de que se ha logrado incrementar la planta docente de tiempo completo con los
recursos del subsidio ordinario, este crecimiento ha sido bastante limitado e insuficiente,
comparado con el rapido crecimiento de la cobertura y la oferta educativas.

Desde este contexto, la UNICACH ha venido planteando desde 2007, en diversos espacios
nacionales como el Consorcio de Universidades Mexicanas (CUMex) y la ANUIES, la necesidad
de transitar del régimen de Universidad Publica Estatal de Apoyo Solidario (UPEAS) a
Universidad Publica Estatal (UPE), ya que para cumplir con las expectativas actuales de
crecimiento y consolidacion de la calidad de la oferta educativa, se requiere lograr dicha

transicion.

212 Igualdad de género universitaria

El enfoque que orienta las acciones del Programa Universitario de Diversidad Igualdad y
Derechos Humanos de la UNICACH se sustenta en un paradigma de democracia e igualdad, que
promueve el respeto, goce y disfrute de todos los derechos humanos en su integralidad e
indivisibilidad. Incluye el respeto a todas las formas de diversidad humana y la prevencion de la

discriminacién por razén de raza, etnia, género, discapacidad, filiacion religiosa y politica.
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El programa se apoya en una concepciéon de derechos Humanos y no discriminacién que
tiene asidero juridico en el articulo Segundo Constitucional, la Ley Federal para Prevenir y
Sancionar la Discriminacién, la Ley de Cultura y Derechos Indigenas, la Ley General para la
Igualdad entre Hombres y Mujeres y la Ley General de Acceso a las Mujeres a una vida Libre de
violencia, la Ley General para prevenir sancionar y erradicar los delitos en materia de trata de

personas, entre otros.

Retoma también principios juridicos de igualdad ratificados por México y sus
Dependencias Gubernamentales consideradas en Instrumentos Juridicos Internacionales como el
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la Convencién sobre la
Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la mujer (CEDAW) y la Convencién

Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, entre otros.

La propuesta se inserta en lo que se conoce como la tercera generacion de los derechos
humanos y apuesta por un reconocimiento en el largo y mediano plazo por una insercién a la
cuarta generacion de los derechos humanos que reconocen entre otras cosas el control del cuerpo,

la organizacion genética y un posicionamiento frente a la mercantilizacién del interior de la vida.

En la construccion de este camino hacia la democracia y la justicia social, en la dltima
década la UNICACH ha promovido acciones que apuestan por una comunidad académica libre
y plural que respeta las diferencias y promueve la igualdad. Durante la tltima década el trabajo
colegiado y permanente de grupos académicos, areas administrativas y el estudiantado ha
permitido una gama variada de acciones que han favorecido la apropiacion del enfoque de

derechos humanos entre la comunidad universitaria.

Destaca el desarrollo de talleres de formacion para profesores y estudiantes, la firma de
convenios de colaboraciéon, el disefio de materiales, la publicacion de libros, manuales y
volimenes especializados en los temas de género, diversidad cultural, interculturalidad y
discapacidad. De igual forma, la emergencia de programas de licenciatura y posgrado que
promueven el respeto a la diversidad y la justicia social han sido parte de los compromisos de esta
casa de estudios con la construccion de un Chiapas igualitario y democratico.

A través de la implementaciéon de diversas estrategias de vinculacién la UNICACH ha
firmado convenios y ha promovido su incorporacién a diversas redes y organizaciones. Destaca
su incorporacién al PAEIIES (Programa de Apoyo a Estudiantes Indigenas en Instituciones de
Educacion Superior de la ANUIES y la Fundacién Ford), su membresia en la Red de Estudios de
Género de la regién Sur-Sureste de ANUIES y su participacién en el Observatorio Zona Libre de
Violencia en Instituciones de Educacién Superior del Instituto Politécnico Nacional.

En materia de igualdad de género, en el afio 2007 se registran las primeras acciones para
consolidar, lo que hoy resulta ser, uno de los grupos de investigacién mas consolidados en materia
de investigacién con perspectiva de género y feminista cuyo trabajo ha permeado el tejido
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universitario y la atencion y vinculacién con los grupos mas desfavorecidos en el estado de
Chiapas.

Este grupo, que ha crecido con el tiempo, impulsé en el afio 2011 la creacién de un cuerpo
académico en estudios de género y feministas asi mismo dio origen al programa de género de la
UNICACH vy la Cétedra de Estudios de Género Mercedes Olivera, asi como el disefio de un
modelo educativo con perspectiva de género. En los tltimos afios, este programa universitario ha
promovido, la realizacion de diagnoésticos institucionales, y la implementacién permanente de
talleres y cursos dirigidos a profesores, estudiantes y personal administrativo. A partir de la
obtenciéon de recursos federales (CONACYT/PIFI-PROFOCIE/PRODEP) ha obtenido recursos
para conducir proyectos de investigacion dentro de la institucién. Recientemente, en 2015 la
UNICACH encabez¢ el foro estatal sobre Violencia de Género en las Universidades. No menos
importante ha sido, las publicaciones derivadas de investigaciones institucionales que muestran
por una parte las graves probleméticas de desigualdad y exclusién que viven los universitarios,
pero también el compromiso de la Universidad por atender las desigualdades estructurales.

En la suma permanente de compromisos, la UNICACH ha sido un aliado del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) en la promocién de la igualdad de género, entre
los afios 2008 y 2011, investigadoras del CESMECA-UNICACH coordinaron estudios sobre la
inclusién y participacién de las mujeres indigenas y campesinas en el contexto de las crisis
econémicas globales. Con un recurso superior a los ocho millones de pesos, las mas de 30
investigadoras (es) que colaboraron en este proyecto, realizaron una serie de talleres
participativos que derivaron en publicaciones de amplia resonancia en el contexto nacional. Este
proyecto logra identificar para cada regién socioeconémica del estado, las problematicas mas
sentidas entre la poblacién femenina en situacién de pobreza.

En los ultimos afios, el CESMECA-UNICACH ha sido un referente en los estudios e
intervencién de corte feminista en la entidad, En 2012 el CESMECA-UNICACH en convenio con
el CIESAS Peninsular y el CONACYT condujo en la entidad una investigacion sobre protocolos

de atencién a la violencia de género, esta accién conducida por la UNICACH involucr6 al Sistema
Estatal de Seguridad Publica (SESP).

Durante el afio 2015, el CESMECA UNICACH puso en marcha los programas de maestria
y doctorado en Estudios e Intervencion Feminista, programa que ha convocado a estudiantes de
diversas partes del continente y que forma recursos humanos de alto nivel en la materia. Estos
programas han sido reconocidos por el PNPC del CONACYT. Adicionalmente desde el afio 2014,
a través de un convenio de colaboracién entre la UNICACH y el CONACYT, el CESMECA-
UNICACH cuenta con cinco investigadoras del programa Catedras CONACYT que realizan
investigaciones sobre feminicidio y violencia en la frontera sur de México y coordinan un

seminario interinstitucional sobre las violencias de género en México.
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Durante el afio 2015, la UNICACH ha sido la sede del cuarto Taller de formacién de lideres
en igualdad de género y no violencia contra la mujer, se trata de un esfuerzo del CONACYT y la
UNICACH por generar acciones para la igualdad entre hombres y mujeres.

El trabajo de vinculacién que realizan las diferentes facultades e institutos de la
Universidad con los sectores mas desfavorecidos de la sociedad ha sido una constante, desde el
afio 2013, personal del CESMECA-UNICACH, ha promovido talleres, diplomados y exposiciones
fotogréficas con internas del CERESO de San Cristobal de Las Casas.

La colaboraciéon con asociaciones civiles como Genero y Ciudadania A.C. derivo en la
promocion de dos diplomados para mujeres lideres indigenas. Destacan también los intercambios
y colaboracion con el Centro de la Mujer en Chiapas, instancia con la que se promovié en el afio
2012 un diplomado sobre género, derechos, humanos y justicia social, y durante el 2013 la
campafa contra el feminicidio en Chiapas.

En materia de promocién integral de los derechos humanos, desde el afio 2010 la
UNICACH cuenta con un convenio de colaboracién con la Comision de Derechos Humanos del
Estado de Chiapas, este convenio contempla acciones de ensefianza, capacitacion e investigacion.
A partir de un programa de intercambios fructiferos la comision de derechos humanos ha
impartido talleres a estudiantes en temas como: Derechos sexuales de las y los jovenes, Bullying
y Homofobia y derechos Humanos vinculados a la salud.

El proceso de reforma a las legislaciones universitarias han permitido que la nueva Ley
Orgénica establezca la creacion de la Defensoria de los Derechos Universitarios. La actual
administracion considera que su puesta en marcha es una accién prioritaria para el acceso a la
justicia y el fortalecimiento de la democracia institucional. De igual forma, el nuevo Estatuto
General de la UNICACH sefiala como causas graves de responsabilidad de los titulares de los
6rganos personales, funcionarios y personal que los apoya, la realizacion de actos de violencia,
acoso laboral o sexual, hostigamiento escolar y violencia de género entre otros.

En la implementacion de acciones para la inclusién de las personas con discapacidad desde
el afio 2011, la UNICACH realiza adecuaciones a todas sus instalaciones para permitir que
personas con algin tipo de discapacidad puedan ingresar a sus aulas, la Universidad ha sido parte
de foros, talleres y eventos que promueven una educacién inclusiva y los derechos humanos de
las personas con discapacidad.

No menos importante ha sido la creacién del Programa de Apoyo a Estudiantes Indigenas
(PAAEI) en el afio 2003. Se trata de un programa que atiende a los estudiantes pertenecientes a
los pueblos originarios. Este programa enfocado a la inserciéon y permanencia de estudiantes
indigenas en el nivel superior fue el primero en la entidad. Actualmente atiende a estudiantes
pertenecientes a diversos grupos étnicos. Su restructuraciéon y evolucion es una tarea apremiante

en este programa.
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En esta década de acciones sostenidas a favor de los derechos humanos de la comunidad
universitaria el compromiso e inversiéon re recursos ha sido notable. Sin embargo, estamos
conscientes que atin queda mucho por hacer, en la actual gestién rectoral, existe una conviccién
de impulsar y garantizar integralmente los derechos humanos de las y los universitarios. La
propuesta de Creacién del Programa de Diversidad e Igualdad Universitaria se asienta en un
enfoque de derechos que considera la integralidad e indivisibilidad de los derechos humanos, por
ello, los objetivos, metas y acciones aqui propuestas recuperan el sentido democratico y de justicia
social de la vida universitaria.

213 Sintesis de la Autoevaluacién académica y de la gestién institucional

La Universidad requiere contar con una administracién eficiente que gestione los recursos
necesarios para alcanzar los objetivos trazados. En los tltimos afios se ha puesto especial interés
en la instrumentacién de procesos de mejora continua que contribuyen a la formacién integral de
sus estudiantes y al ejercicio de la investigacion cientifica, el posgrado, la creacion artistica y la
vinculacién con la sociedad.

A esta suma de ideas, articulacién de esfuerzos y convergencia de recursos, obedece el
impulso de acciones estratégicas orientadas a garantizar la instrumentacion de un modelo de
gestiéon basado en la calidad, la planeacién, la evaluacién, la transparencia y la rendicién de
cuentas, que coadyuva al fortalecimiento de las funciones sustantivas. Mencién especial merece
la acreditaciéon en 2015 del proceso de evaluacién a las funciones: Administracion y gestion
institucional y Difusién, vinculacién y extension de la cultura de la Universidad, cuyo logro coloca
a la UNICACH en un alto nivel de competitividad dentro del escenario nacional pero también
implica una serie de desafios para garantizar la mejora continua y la consolidacién de los
principales procesos relativos al desarrollo de las funciones académicas y administrativas.

De esta manera se conjugan esfuerzos entre estudiantes, docentes, administrativos y
autoridades para hacer de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas una institucién sélida y
fuerte; no obstante, quedan muchos retos por vencer en lo venidero, como el impulsar
mecanismos de coordinacion eficiente para agilizar los procesos administrativos; fortalecer los
mecanismos de rendicién de cuentas a través de la institucionalizacién de la cultura de la
evaluacion y el acceso a la informacién publica; consolidar los procesos de innovaciéon y desarrollo
tecnolégico; consolidar el Sistema de Gestion de Calidad; impulsar el financiamiento ordinario y
la gestién de recursos extraordinarios y por venta de servicios; y transitar del régimen de apoyo
solidario hacia el régimen de universidad publica estatal.

Gestién y desarrollo institucional
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El crecimiento de la Universidad en cuanto a su cobertura estatal, y la diversificacion de su oferta
educativa de licenciatura y posgrado, implica nuevos retos y complejidades para la gestién y
administraciéon institucional. Por ello, es necesario fortalecer sus esquemas de organizaciéon
interna para asegurar la calidad de los servicios que otorga, asi como garantizar un correcto flujo
de trabajo e informacién que asegure la funcionalidad y eficiencia administrativa.

Hoy la estructura administrativa se encuentra en un punto de inflexion, dado que su
conformacion no permite desahogar con eficiencia las responsabilidades universitarias; hace falta
descentralizar y automatizar procesos; una revision puntual a cada espacio organico para
suprimir 4reas que duplican funciones y crear nuevas areas con los elementos humanos y
materiales necesarios para su desempefio efectivo; asi como actualizar la legislacién universitaria

y los documentos normativos como el manual de procedimientos y manual de funciones.

El proceso de adquisicion de materiales y servicios esta configurado en la actualidad para
operar bajo un esquema centralizado, lo que conlleva a una inevitable saturacion en el proceso, lo
que representa lentitud en la recepcion, registro y distribucién de los equipos, materiales y
servicios, insumos indispensables para el desahogo de los compromisos académicos de la
Universidad.

Respecto al recurso humano, el proceso para el ingreso de nuevo personal administrativo
carece de un procedimiento riguroso de seleccién de acuerdo al perfil necesario y los alcances del
programa de capacitacién son limitados.

Modelo de Planeacién

Hoy dia es innegable la importancia estratégica de la educacién superior como bien ptublico,
dentro del contexto macro de la gestién del desarrollo. Por ello, la tarea de las universidades se
convierte en un poderoso e ineludible factor de cambio que precisa de mecanismos de dialogo,
concertacién, organizaciéon, coordinacién y evaluacién para articular esfuerzos y confluir la

participacion de toda la comunidad, hacia propdsitos comunes y de alto impacto.

Hacia este gran propoésito apuntan las funciones propias de la planeacion universitaria,
como labor estratégica que contribuye a programar los objetivos, metas, estrategias y lineas de
accién necesarias para lograr la mision y alcanzar, con responsabilidad social, la visién
institucional.

No obstante, por su propia naturaleza, la Universidad enfrenta multiples desafios para

operar con eficiencia y garantizar el 6ptimo cumplimiento de su mision institucional:

Formar profesionales altamente calificados en las areas cientificas, artisticas, humanisticas

y técnicas, mediante procesos permanentes de innovacién educativa, comprometidos con la
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cultura de la mejora continua, el respeto a la diversidad humana y el desarrollo sustentable,
condiciones insustituibles para mejorar la vida de la sociedad chiapaneca.

Estos desafios abarcan diversos escenarios o contextos del quehacer universitario que van
desde la organizacién y funcionalidad de las instituciones hasta la gestion y obtencion de recursos,
la eficiencia del gasto y la gestion basada en resultados.

Todos los retos y desafios identificados tienen un comtn denominador, romper el viejo
paradigma de la administracién tradicional y emerger, a partir de la participacion colectiva, hacia
una nueva forma de ser y hacer dentro de cada unidad académica y dependencia de la
administracion central, orientando sus esfuerzos al desarrollo de una gestién educativa basada en
resultados.

Por ello, la institucionalizacién del proceso general de planeacioén obliga a establecer, en
principio, la ruta organizada por donde deben converger las necesidades con las capacidades

institucionales.

Modelo General de Planeacién y Evaluacion Institucional de la UNICACH.

PLANEACION § [ PROGRAMAIONS 2, JPRESUPUESTOGE i =T TITT(I 1 18 |

Diagndstico Estratégico

Mision
Vision
Objetivos y Metas estratégicas INDICADORES
PROGRAMAS
ESTRATEGICOS
Metas
Estratégicas GESTION

Metas de
Gestion

PRESUPUESTO
DE EGRESOS

Elaboracién propia.

Por lo anterior, la Direccién de Planeacion de la Universidad de Ciencias y Artes de
Chiapas (UNICACH), opera una serie de procesos e instrumentos que permiten, fundamentados
en la legislacién universitaria, aportar certeza al desarrollo de planes, programas, proyectos e
iniciativas generados desde la propia administracion central como desde las unidades
académicas.
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Estas acciones y funciones realizadas estdn representadas en el Modelo General de
Planeacion, a través del cual, se espera continuar arraigando al quehacer institucional la cultura
de la planeacion, evaluacion y desarrollo organizacional de nuestra Universidad.

El Modelo General de Planeacién tiene su fundamento en la legislacion universitaria,
especificamente en el articulo 6 del Reglamento de Planeacion, el cual define esta funcién como el
proceso estratégico integral mediante el cual se sistematiza y orienta un conjunto de acciones
inherentes a la Universidad para mejorar el cumplimiento de sus objetivos, fines y funciones, a
través de programas y proyectos en un sistema de planeacién.

Por sistema se entiende el conjunto integrado de unidades académicas y administrativas
que, articuladas entre si, contribuyen a fortalecer las funciones sustantivas de la universidad a
través del ejercicio de la planeacion estratégica (Art. 2 del Reglamento de Planeacién).

De esta manera, el Sistema de Planeacion y Evaluacién representa para la Universidad el
marco conceptual en el que se fundamenta el ejercicio de esta funcién, a través de un modelo de
operacién que concatena los tres principales subsistemas que lo componen.

En el subsistema planeaciéon quedan contenidos todos los instrumentos y referentes de la
planeacion desde la elaboracion de diagndsticos, y actualizacion de la misién, hasta el
planteamiento de la vision y determinacién de objetivos, metas y lineas de acciéon dentro de los
planes de desarrollo a nivel institucional, unidad académica y funcion sustantiva.

Los aspectos normativos y programaticos del Subsistema de Planeacién son
instrumentados a través de los Programas Operativos Anuales (POA), con lo cual inicia el
Subsistema de Programaciéon y Presupuesto; por tanto, este subsistema se materializa en el
modulo SITA-Planeacion, a través del cual, las unidades académicas y de la administracién central
registran las metas que esperan alcanzar durante cada ejercicio de manera integral, incluyendo
las que se financiaran con otras fuentes de recursos de caracter extraordinario como el Programa
de Fortalecimiento de la Calidad Educativo (PFCE); el Programa Presupuestario Expansién de la
Educacion Media Superior y Superior (ProExESS), entre otros, en cada uno de los proyectos en los
que tiene injerencia, de acuerdo a un catdlogo de metas estratégicas y de gestion.

Cabe sefialar que este subsistema distingue las metas en estratégicas y de gestién. Las
primeras estdn vinculadas al Plan Rector de Desarrollo Institucional y a los compromisos
establecidos en los planes de desarrollo por funcién sustantiva y los planes de desarrollo por
unidad académica; mientras que las metas de gestién, devienen de los proyectos que a su vez
estan vinculados a dichos programas y son sujetos de asignacién de una clave presupuestaria, con
lo que se concatena el ciclo programacién-presupuesto.

Para facilitar la gestién y el presupuesto basado en resultados, se identifican indicadores
estratégicos y de gestion para medir el avance y desempefio que permitan reconocer elementos
de juicio para fortalecer la planeacién con base en evidencias y, por ende, mejorar los resultados.
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Estos indicadores forman parte del contenido de los planes de desarrollo por unidad
académica, por lo que también obedecen a una distincién entre estratégicos y de gestién, con los
cuales se procura el seguimiento y la evaluacion tanto a nivel de insumo-producto (indicadores
de gestion), como a nivel resultado e impacto (indicadores estratégicos).

Para fortalecer la operacion de este subsistema, se ha incorporado la operaciéon de una
herramienta informatica denominada Sistema de Informacién Estadistica Institucional (SIEI), el
cual aporta informacién cuantitativa para la toma de decisiones.

Todos los datos e informacién generados en cada uno de los subsistemas que conforman
el Modelo de Planeaciéon y Evaluacién Universitaria, sirven de insumo para el disefio y desarrollo
de proyectos financiables via fondos extraordinarios como el PIFI, ProExOEES, FECES, PADEs,

entre otros.

Sistema de Informacién Estadistica Institucional

Desde hace dos afios, la Universidad cuenta con una plataforma electrénica para registrar la
estadistica universitaria; se trata del SIEI (Sistema de Informacion Estadistica Institucional). Esta
herramienta ha sido de gran ayuda para las labores de planeacién, seguimiento y evaluacién, por
su versatilidad de uso, dado que los usuarios registrados pueden acceder a él a través de una

conexion de internet.

Hasta el momento se han registrado como usuarios a los directores de unidades
académicas, directores de la administracion central, jefes de departamento y responsables de
proyectos institucionales.

El SIEI aporta informacién en tres niveles: institucional, unidad académica y programa
educativo. De cada nivel es posible conocer informacién de la oferta educativa, datos de aspirantes
y aceptados, matricula escolar, personal académico, cuerpos académicos, evaluaciéon externa de
los programas educativos e indicadores de trayectoria escolar.

Los indicadores de trayectoria escolar que pueden ser consultados son: eficiencia terminal,
retencion escolar, desercion escolar por reprobacién, desercion escolar por otras causas, titulacion
durante el primer afio de egreso. Estos indicadores estan disponibles de los tltimos dieciséis afios,
lo que representa una fuente muy importante de informacion histérica. El1 SIEI genera graficas de
estos indicadores para un mejor analisis de los datos.

Ademas de los indicadores por cohorte generacional, se incluyen indicadores de ciclo

escolar, como permanencia y desercion de un ciclo escolar en particular.
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Interfaz del SIEI.
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Elaboracién propia.

Sistema SIIA-Planeacion

El sistema informatico SIIA-Planeacioén, es la plataforma donde las Unidades Académicas y areas
administrativas de la Universidad, programan al final del afio las metas a alcanzar en préximo
ejercicio. Para ello cuentan con 45 programas institucionales derivados del Plan Rector de
Desarrollo Institucional vigente, y en cada uno de ellos estan disponibles 255 indicadores.

El seguimiento a las metas programadas se realiza de manera mensual, generandose en

automatico un reporte sobre al avance que presentan las metas.

Un aspecto importante que considera la plataforma, es que el usuario se ve en la necesidad
de incorporar evidencia documental que da certeza a lo que se informa. Esto atiende a una
recomendacion por parte de los CIEES, generada en la pasada evaluacién a las funciones

institucionales.
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Interfaz del SITA-Planeacion 2017
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Elaboracién propia.

Cabe sefialar que el médulo SIIA-Planeacion y SIEI son dos plataformas que interactdan
entre si, para un mejor desempefio en las labores de planeacién, seguimiento y evaluacién de
indicadores.

Rendicion de cuentas y transparencia

Con la entrada en vigor de la nueva ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del
Estado de Chiapas, la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas tiene como meta cumplir con
las nuevas obligaciones de transparencia y rendicion de cuentas que se establecen en el articulo
74 denominadas obligaciones comunes las cuales consta de 49 fracciones y del articulo 80
integrada por 10 incisos conocidas como obligaciones especificas, correspondientes a las
actividades que se realizan en las universidades, teniendo un total de 59 obligaciones de
transparencia, que deben estar publicadas en la pagina o portal institucional de transparencia, en
los formatos oficiales establecidos por el Sistema Nacional de Transparencia.

Para los sujetos obligados del estado de Chiapas y de acuerdo a la normatividad
establecida por el pleno del Instituto de Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Chiapas,
el plazo de cumplimiento de estas obligaciones de transparencia fue el dia 5 de mayo de 2017, es
importante sefialar que la UNICACH cumplié en tiempo y forma con la publicacién de la
informacion obligatoria en la direccién electrénica: http:/ /transparencia.unicach.mx/ donde
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también se puede consultar la informacién de los fideicomisos “Programa de fortalecimiento de
la calidad educativa (PFCE)” y “Programa de Mejoramiento al Profesorado”, que tiene la
universidad, toda vez que la Ley General y la Ley Estatal en la materia los considera sujetos
obligados, los cuales cumplen con la publicacién de informacién relativa a los articulos 74 (49
fracciones) y 82 (8 fracciones), no obstante de no contar con estructura propia, su cumplimiento
es a través dela unidad administrativa responsable de coordinar su operaciéon y como lo establece
en su tabla de aplicabilidad se publican 57 obligaciones de transparencia de cada fideicomiso.

En la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas, se fortalece la transparencia y la
rendicién de cuentas como un compromiso social adquirido priorizando el derecho de acceso a la
informacion publica y para lograrlo se da cabal cumplimiento a lo estipulado en el articulo 56 de
la Ley estatal, contando con la Unidad de Transparencia encargada de dar tramite a las solicitudes
de informacién puablica que recibe a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), de
igual manera se reciben solicitudes de informacién para los fideicomisos: el “Programa de
Mejoramiento al Profesorado” y el “Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa, PECE”;
teniendo con esto la responsabilidad de verificar el cumplimiento de tres sujetos obligados por la
ley de transparencia y acceso a la informacién puablica del estado de Chiapas, teniendo hasta la
fecha 10 solicitudes recibidas en la universidad y 02 solicitudes a los fideicomisos, sin tener
ninguna inconformidad o recurso de revision de parte de los ciudadanos al momento de contestar
su peticién, debido a que se ha fortalecido el principio de maxima publicidad, apoyando a esta
unidad y cumpliendo con lo que establece el articulo 51 de la Ley en mencion, se cuenta con el
Comité de Transparencia, el cual se encuentra integrado por un namero impar de servidores
publicos, los cuales no dependen jerdrquicamente entre si, teniendo como funcién principal
vigilar y dar seguimiento a la publicacién de la informacién en el portal de transparencia asi como
de establecer las politicas para facilitar la obtencién de la informacién publica, validando y

verificando las clasificaciones de la informacién, incompetencias e inexistencias de la informacién.

De igual manera se ha participado en cada una de las capacitaciones en materia de
transparencia, rendicién de cuentas, clasificacion de la informacién, sistemas de archivos, asi
como de los nuevos procedimientos que marca en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Chiapas, que a realizado el Instituto de Acceso a la Informacion
Puablica (IAIP), los cuales sean enfocado a los funcionarios y personal administrativo de la
Universidad.
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Principales fortalezas institucionales en orden de importancia

Importancia Cobertura con | Programas de Ensefianzas Uso de las Internacionaliz [ Vinculacion Capacidad Competitividad Formacién
equidad estudio pertinentesy | Tecnologias de acion Académica Académica Académica integral del
flexibles e en contextos la Informacién estudiante
integrales reales y
Comunicacién
1 Diversificacién Planes de Organizaciéon de academias Creacién de un Excelente Habilitacion Conocimiento Se cuenta con
de la oferta estudio transversales a todos los area imagen docente real del status un Programa
reestructurados, programas educativos que administrativa de los PE Institucional de
flexibles e promueven el desarrollo de especifica evaluables. Tutorfa (PIT).
integrales competencias genéricas.
2 Crecimiento de Comités de Capacitaciéon plataforma Existencia de | alto impacto de Creciente Capacitacién a Se ha
la matricula Desarrollo inicial al institucional convenios sus proyectos | numero de PTC | los PE paralos | establecido una
Curricular profesorado centralizada y activos de servicio adscritos al SNI procesos de organizacion
integrados para estandarizada social evaluaciény/o entre la
el disefio, acreditacion. Administracion
seguimiento y Central y las
evaluacién de UA.
planes de
estudio.
3 Desarrollo del Capacidad de calidad y la proyeccién Asesoria 'y Existe un
primer MOOC | organizaciony internacional acompafiamient Comité
gestion con las o puntual de los Consultivo
UA procesos de conformado por
evaluaciény/o | el Coordinador
acreditacién de del PIT y los
los PE. Coordinadores
del Plan de
Accion Tutorial
(CPAT).
4 Experiencia profesional en el SUV riqueza de su acervo editorial Disposicién de Por cada
las diversas unidad
areas académica
institucionales existe un
con la oportuna | Coordinador
informacién del Plan de
sustantiva para | Acciéon Tutorial
llevar a cabo los (CPAT).

procesos de
evaluaciény/o
acreditacion.

50




Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa

Documento Institucional 2018-2019

Principales fortalezas institucionales en orden de importancia

Importancia Cobertura con | Programas de Ensefianzas Uso de las Internacionaliz [ Vinculacion Capacidad Competitividad Formacién
equidad estudio pertinentesy | Tecnologias de acion Académica Académica Académica integral del
flexibles e en contextos la Informacién estudiante
integrales reales y
Comunicacién
5 potencial de Radio Universidad | Disposicién del | El Programa
personal Institucional de
directivo, Tutoria se ha
administrativo, reconocido
docente, como de gran
estudiante, importancia en
egresado y la formacioén de
empleadores de | los estudiantes.
los PE para ser
evaluados y/o
acreditados.
6 Se ha
desarrollado la
Modalidad de
Tutoria entre
iguales, lo que
ha
proporcionado
una experiencia
formativa a los
estudiantes que
han participado.
7 Se pertenece a

la Red Regional
de Tutoria Zona
Sur-Sureste
ANUIES.
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Principales problemas institucionales en orden de importancia

Importancia Cobertura con | Programas de Ensefianzas Uso de las Internacionaliz Vinculacién Capacidad Competitividad Formacién
equidad estudio pertinentes y en | Tecnologias de acion Académica Académica Académica integral del
flexibles e contextos reales | la Informacion estudiante
integrales y
Comunicacién
1 Hacinamiento Definir la Resistencias del | Alfabetizacion | Capacitacién al replicar las incrementar el Se requieren Las UA no
en los campus estructura profesorado al digital personal mejores nimero de recursos tienen
de Tuxtla curricular delos | trabajo entre docente practicas profesores de econémicos formulado un
planes de diferentes tiempo complementario | Plan de Acciéon
estudio, con programas completo s para inversién Tutorial,
base en educativos enlamejoraen | tnicamente un
diagndsticos infraestructura programa
que permitan y equipamiento semestral.
disefiar perfiles en los PE, para
profesionales los procesos de
con evaluaciény/o
metodologias de acreditacion.
disefio
curricular
basados en
competencias.
2 Falta de Necesidad de Continuidad y Pedagogia Generacién de proyeccién Brechas entre Falta de La mayoria de
infraestructura | proporcionar seguimiento a digital redes internacional de unidades recursos los
capacitacién y las acciones sus proyectos académicas econémicos Coordinadores
formacion a los iniciales del editoriales y para solventar del Plan de
integrantes de trabajo radiofénicos los pagos de 15 | Accién Tutorial,
los Comités de colegiado de PE evaluables son de
Desarrollo academias para alcanzar el Asignatura.
Curricular. transversales a status de 100%
todos los de PE de
programas calidad.
educativos.
3 Falta de Proporcionar acompafiamiento Universalizaci6é Movilidad y catalogo de consolidacién de CA El Programa
equipamiento curricular a los académicos por n del uso de las | comparabildiad servicios Institucional de
parte de expertos. TIC en el ambito profesionales y Tutorifa, ha
docente culturales operado de
acuerdo a las
condiciones
humanas y

materiales con
que cuenta la
universidad
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Principales problemas institucionales en orden de importancia
Importancia Cobertura con | Programas de Ensefianzas Uso de las Internacionaliz Vinculacién Capacidad Competitividad Formacién
equidad estudio pertinentes y en | Tecnologias de acion Académica Académica Académica integral del
flexibles e contextos reales | la Informacion estudiante
integrales y
Comunicacién
4

Dominio de una segunda lengua

Se requiere de
espacios
adecuados para
la atencién
tutorial en las
Unidades

Académicas.
En las Unidades
Académicas se
designan a los
tutores son
tener una
formaciéon
previa en
tutoria.

Se requiere de
un Proceso
formal de
capacitacion
para todo
docentes tutor.

Se requiere de
recursos
econémicos
para cursos de
nivelacién para

estudiantes.

Se requiere de
personal con
perfil de
psicélogos o
psicopedagogos
para la atencién
de estudiantes.
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Principales problemas institucionales en orden de importancia

En la mayoria
de las subsedes

no se cuenta con
PTC,
observacién que
consta en la
Evaluacion
Institucional
CIEES, 2015.

No existe techo
financiero del
Programa
Institucional de
Tutoria.
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Principales fortalezas de la gestion en orden de importancia

Importancia Evaluacion de la gestion Capacidad fisica instalada y utilizacién Problemas estructurales Igualdad de Género
Incorporacién del Programa
Universitario de Diversidad
1 Acreditacion de la Gestion Igualdad y Derechos Humanos de
Institucional la UNICACH en el Plan de
Desarrollo Institucional (PDI) 2016-
2020
normativa adecuada y buen clima Capacidad organizacional para Creacién y operacion dela
2 Jacay Plena utilizacién de espacios educativos P gant P Defensoria de los Derechos
organizacional enfrentar riesgos Universitari
niversitarios
Desarrollo de Sistemas de Un Cuerpo Académico
3 Informacién para la toma de Consolidado bajo el nombre de
decisiones Estudios de Género y Feminismos
Dos programas de posgrado
4 plataforma para el acceso de la (Maestria y Doctorado) en
informacién en formato electrénico Intervencién feminista reconocidos
en el PNPC CONACYT
5 Una Catedra Institucional,
Mercedes Olivera.
Desarrollo de estudios sobre
relaciones de género en la
6 UNICACH

Vasta producciéon académica en el
tema de Género
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Principales problemas de la gestion en orden de importancia

Capacidad fisica instalada y

Importancia Evaluaciéon de la gestion Py Problemas estructurales Igualdad de Género
utilizaciéon
Falta de recursos econémicos
1 Mejorar canales de institucionales para disefiar un
comunicacién programa de mejora del clima
institucional e igualdad laboral.
Debilidades en la estructura
5 Capacitacién en TIC Espacios 1nisuf1c1entes para allf)ergar la Transicién al régimen de UPE aquustra’ava que limitan las
matricula real y potencial capacidades para implementar
programas de mejora.
Falta de constancia de los
presupuestos etiquetados para
3 Consolidar la conectividad género y la indefinicién del
programa Institucional de
Derechos Universitarios.
- Falta de comunicacién entre
Procesos de promocién y . o
4 . direcciones y la aplicacién del
estimulo
plan rector.
5 Integracion de servicios

estudiantiles y administrativos
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I11. PoLiTICAS DE LA INSTITUCION PARA FORMULAR EL PFCE Y LOS PROYECTOS DE LAS
UNIDADES ACADEMICAS Y ADMINISTRATIVAS

En estricto apego a la Guia para la Formulacion del PFCE que emiti6 la Direcciéon General de
Educacion Superior Universitaria, el proceso de actualizacién del autodiagnéstico, la formulacién
de la planeacion y el desarrollo de los proyectos integrales se realizé bajo las siguientes politicas:

e Actualizar, analizar con los PTC, directivos y coordinadores de programas educativos, los
valores de los indicadores generados en la pasada ediciéon bianual 2016-2017, actualizados
a la edicién 2018-2019.

e Incorporar al mayor nimero de PTC., lideres de cuerpo académico, administrativos y
docentes de cada unidad académica, generando procesos virtuosos de planeacion
estratégica participativa.

e Priorizar el autodiagndstico antes de iniciar la planeacién y desarrollo de los proyectos
integrales.

e Orientar los proyectos integrales de las DES a potenciar las fortalezas institucionales y
emprender acciones para reducir el impacto de los problemas identificados.

e Priorizar la sencillez, claridad, brevedad y pertinencia en la redaccion de objetivos, metas
y acciones.

e Sujetarse a las disposiciones normativas de la Guia.

e Vincular la solicitud de recursos de manera exclusiva al logro de las metas académicas y
objetivos especificos.
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Esquema general insumo-producto para la actualizacién del PFCE 2018-2019

Insumos Proceso de integracion Resultados
/—\ N
PRDI 2016-2020 / Reunion y A . t\
sesiones de companamiento
. <>| delaDireccion de
trabajo Pl »
Plan de ~ colaborativo aneacion
Desarrollo DES v
Unidades Unidades
Académicas Administrativas PFCE
PFCE 2016-2017 b | I 2018-2019
I 2
- Documento de
Evaluacion de la Planeacién
gestion |
Proyectos Integrales Proyectos Integrales
SIEI de la Gestion de la DES
\—/ > ] o ) i - ;/

Elaboracién propia.

Estos insumos fueron puestos a disposicion de directivos y académicos y abordados como
materia de andlisis en mas de 25 reuniones de trabajo. A esta estrategia de analisis colectivo y
participativo, se sumo el acompafiamiento constante para aclarar dudas y ayudar a comprender
los conceptos y la construccion de los principales indicadores de resultados en términos de
capacidad académica, competitividad académica y eficiencia terminal.

No obstante, es necesario agregar que este proceso de trabajo que se habia emprendido se
vio limitado fuertemente por la ocurrencia del sismo de 8.2 grados que sacudi6 a nuestra entidad,
el pasado 7 de septiembre de 2017, ya que ello obligé al 78% de la planta administrativa a
reubicarse en instalaciones seguras y dejo sin clases a toda la universidad los primeros ocho dias
habiles posteriores al sismo, toda vez que el edificio de la rectorfa quedé inhabilitado y se
contabilizaron dafios entre severos y moderados en al menos otros 20 edificios de la Universidad.

Auln con estas limitantes se logré dar seguimiento y atencién a todas las unidades
académicas y administrativas para la actualizacion de esta versién bianual del PFCE en la que
participaron mas de 135 personas entre coordinadores de los 50 programas educativos de la
universidad, directores, secretarios académicos y secretarios administrativos de las unidades
académicas, directivos de la administracion central, lideres de cuerpos académicos, profesores de
tiemplo completo, docentes de asignatura y personal enlace administrativo. A todos ellos, se
agradece su invaluable aportacion y en especial a:
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IV. ACTUALIZACION DE LA PLANEACION EN EL AMBITO INSTITUCIONAL

41  Mision
Formar profesionales altamente calificados en las areas cientificas, artisticas, humanisticas y
técnicas, mediante procesos permanentes de innovacién educativa, comprometidos con la cultura

de la mejora continua, el respeto a la diversidad humana y el desarrollo sustentable, condiciones
insustituibles para mejorar la vida de la sociedad.

Esta mision se hace patente en todas las actividades del quehacer institucional precisando
para su cumplimiento de la practica virtuosa de los principios y valores universitarios, asi como
de herramientas y estrategias para el cumplimiento de objetivos, metas y lineas de accién que
contribuyan a incrementar el acceso y las oportunidades de formacién profesional a toda la
poblacién bajo condiciones de inclusion, pertinencia y calidad; asegurar la calidad educativa de
las unidades académicas en la sede y subsedes; garantizar la formacién integral de los estudiantes
atendiendo todas las etapas de crecimiento profesional desde el ingreso y permanencia hasta su
egreso e insercion en el mercado laboral; impulsar el desarrollo del personal académico, como eje
fundamental de esta casa de estudio; potenciar la investigacion, innovacién y posgrado, como
factor que impulsa el desarrollo del pais a través de la generacion y aplicacion del conocimiento;
intensificar la visibilidad y los procesos de internacionalizacién de la universidad; implementar
un modelo de responsabilidad social y vinculacién universitaria, como un eje transversal que
facilite la ampliacién de los beneficios de la docencia, la investigacion y la cultura no sélo a la
comunidad universitaria sino también a la sociedad en su conjunto, refrendando asi su
compromiso social; mejorar la convivencia universitaria y promover los derechos humanos y
poner en marcha un nuevo modelo de gestion y desarrollo institucional universitario que
responda a las necesidades y expectativas de nuestra comunidad universitaria, facilitando los
instrumentos, procesos y mecanismos necesarios para coadyuvar efectiva y eficientemente a la
6ptima realizacién que exige el desarrollo de las funciones sustantivas de la universidad —

docencia, investigacién y extensiéon —

4.2 Vision 2018

La Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas es una institucién competitiva y reconocida por
la calidad de su oferta educativa, el desempefio de sus egresados y sus aportaciones a la ciencia,
la cultura y el arte.

Los principales atributos de esta visién son:
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* Una universidad en constante transformacion y evaluaciéon

* Una universidad de vanguardia en la formacién integral de los estudiantes.

* Una universidad lider en innovacién y transferencia cientifica y tecnolégica.

* Una universidad socialmente responsable e incluyente.

* Una universidad que colabora intensamente en redes nacionales e internacionales.

* Una universidad que genera conocimiento de utilidad social.

* Una universidad que promueve el intercambio académico y la movilidad estudiantil y
docente.

* Una universidad con un sélido modelo educativo.

* Una universidad que diversifica su oferta y amplia su cobertura con pertinencia y
calidad.

* Una universidad con una relevante oferta de educacién continua.

* Una universidad con un sélido proyecto cultural y artistico.

* Una universidad que promueve y respeta los derechos humanos.

* Unauniversidad con un claustro docente comprometido con la calidad y la innovacion.

* Una universidad con infraestructura fisica y tecnolégica adecuada y suficiente.

* Una universidad con una gestién institucional efectiva.

* Una universidad que trabaja en equipo y mejora continuamente su organizacion.

4.3 Politicas, objetivos, estrategias y acciones de mejora de la calidad de los servicios
académicos

Politicas institucionales para el cumplimiento de objetivos, estrategias y acciones
1. Mejorar la cobertura con equidad.

a. Contar con programas de estudio flexibles e integrales.

Impulsar ensefianzas pertinentes y en contextos reales.

Impulsar del uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién.
Impulsarla la internacionalizacién.

Mejorar y/o fortalecer la vinculacién.

Mejorar y/o fortalecer la vinculacién académica.

Mejorar y/ o fortalecer la capacidad y competividad académica.
Mejorar la atencion y formacién integral del estudiante.

D N A o

Fortalecer la evaluacion de la gestién institucional.

—_
©

Aprovechar la capacidad fisica, creacion de nuevos espacios y en su caso, concluir las
obras que presentan retraso en su construccion.

11. Resolver los problemas estructurales.

12. Aprovechar las plazas de PTC existentes y la creacién de nuevas plazas.

13. Fomentar la igualdad de género universitaria.
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Objetivos
1. Consolidar la regionalizacion universitaria.
2. Fortalecer la oferta de educacién a distancia y el uso de las TIC
3. Consolidar la oferta educativa de calidad.
4. Fortalecer la internacionalizacién académica y estudiantil.
5. Consolidar la formacion integral del estudiante.
6. Mejorar la habilitacién y perfil del personal académico.
7. Fortalecer la investigacion y creacién colaborativa y el posgrado.
8. Mejorar la extension, difusién y vinculacién de la ciencia, el arte y la cultura.
9. Fortalecer el equipamiento y la infraestructura fisica y tecnolégica, acordes al
modelo educativo.
10. Consolidar el nuevo gobierno y direccion universitaria.
11. Consolidar el modelo de planeacion.
12. Institucionalizar la perspectiva de género.
Estrategias
1.1 Ampliar la oferta educativa en las unidades académicas, dando prioridad a las subsedes

regionales a través de nuevos programas educativos y la extension de programas
educativos existentes con mayor demanda.

1.2 Impulso al desarrollo de programas de posgrado en las subsedes regionales para habilitar
al profesorado y ofrecer a los egresados alternativas de formacién.

1.3 Revisar la factibilidad de la creaciéon de nuevos campus con base en la disponibilidad de
recursos y la pertinencia educativa.

14 Ampliar la oferta de servicios de educacién continua (diplomados, cursos, talleres,
seminarios, entre otros)

21 Ampliar la oferta educativa de licenciatura y posgrado que permita ofrecer alternativas de
calidad para la formacién profesional para la poblacién sin acceso a la educacion presencial.

22 Fortalecer el sistema de educacién a distancia UNICACH Virtual con estructura operativa
y académica, asi como con la infraestructura y el equipamiento necesarios para fortalecer los
programas académicos de educacion a distancia.

23 Crear el Centro de Capacitacién para el Desarrollo de Profesores en Educacién a Distancia
para crear contenidos virtuales y programas continuos de alfabetizacién digital a la planta docente
de la Universidad.

24 Impulsar el uso masivo de la plataforma tecnolégica educativa en cursos presenciales y
desarrollar Cursos Abiertos Masivos en Linea sobre temas de interés general.

25 Impulsar la Red de Salas de Videoconferencias que permitira enlazar a todas las sedes de
la Universidad.

2.6 Internacionalizar la Educacién a Distancia, mediante convenios interinstitucionales, redes
de intercambio y movilidad estudiantil y docente.
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3.1 Reducir las brechas de calidad entre unidades académicas y programas educativos.

3.2 Mantener los procesos de evaluacién y acreditacion permanente de la oferta educativa por
organismos externos reconocidos (CIEES, COPAES y CONACyT).

3.3 Mejorar los resultados en el Examen General de Egreso de Licenciatura (EGEL) y contar
con egresados que alcancen el Premio de Excelencia EGEL.

3.4 Incorporar gradualmente la oferta educativa al Indice de Desempefio Académico por
Programa Educativo (IDAP).
3.5 Fortalecer la internacionalizacién de la docencia, promoviendo estancias de un mayor

nuamero de profesores extranjeros visitantes o invitados (afio sabéatico).

3.6 Impulsar la doble titulacion en los programas educativos con universidades de prestigio
nacional e internacional.

3.7 Incrementar la infraestructura fisica y el equipamiento en todas las unidades académicas.

3.8 Ampliar los servicios de apoyo a la formacién integral (acervos bibliogréficos, tutorias,
apoyo psicopedagogico, becas, cultura y deporte), principalmente en las sedes regionales.

3.9 Impulsar el estudio de las trayectorias escolares como insumo para fortalecer las
estrategias de reduccion de la desercion.

3.10 Impulsar el aprendizaje de idiomas, principalmente inglés como segunda lengua.

311 Impulsar de manera transversal a los programas educativos la responsabilidad social y el
desarrollo sustentable.

312  Fortalecer la empleabilidad y vinculacién productiva a través del servicio social
profesional y practicas profesionales dentro del curriculo académico, asi como mediante la
participacion de estudiantes en proyectos de servicios externos.

3.13  Fortalecer el emprendedurismo en los estudiantes a través de concursos de creatividad,
incubadoras de negocios y programas de formacion de emprendedores.

41 Internacionalizar la imagen universitaria participando activamente en asociaciones de
educacioén superior, foros, iniciativas y eventos de caracter internacional.

42 Impulsar la atraccién de profesores invitados reconocidos internacionalmente, nacionales
y extranjeros, en las unidades académicas de la Universidad.

4.3 Apoyar al personal académico a mejorar su nivel de habilitacion bajos estdndares
internacionales.

4.4 Incrementar la movilidad internacional estudiantil y docente.

4.5 Crear las condiciones necesarias para internacionalizar la docencia, desde la habilitacion

del personal docente bajo estdndares internacionales y la contratacién de investigadores con perfil
internacional hasta potenciar un intercambio académico estratégico mediante proyectos comunes
revisados y aprobados con antelacién a la movilidad.

4.6 Incrementar el intercambio académico con Centro y Sur América a través de redes de
investigacion y vinculacién, asi como mediante la participacion de la universidad en foros e
iniciativas dentro del espacio de educacion superior de Centro y Sur América.

4.7 Crear redes internacionales de cooperaciéon académica para fortalecer la docencia e
investigacion.
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4.8 Dar prioridad al desarrollo de articulos para publicaciones internacionales.

49. Impulsar la traduccion de obras y publicaciones de la universidad en distintos idiomas,
iniciando por el inglés.

410 Impulsar estrategias para transitar hacia el reconocimiento internacional de los programas
educativos, comenzando por fortalecer el contenido curricular con materias o asignaturas bajo
una vision internacional y en una segunda lengua, preferentemente el inglés.

411  Crear las condiciones que permitan a los alumnos mejorar su dominio del idioma inglés o
el que acorde a su carrera resulte méas relevante internacionalmente, con el fin de lograr estancias
exitosas en el extranjero, buscando énfasis en estudiantes de excelencia de la licenciatura y el
posgrado.

412  Acercar a los alumnos a una visién de los objetos de estudio de su &mbito disciplinario
desde una perspectiva global.

413 Impulsar proyectos de cooperacion al desarrollo y financiamiento haciendo uso de
agencias e instituciones internacionales.

4.14 Incentivar la internacionalizacion en el &mbito administrativo desde la venta de servicios con
visién global hasta la capacitacion continua del personal.

415 Lograr alianzas con casas de la cultura de diversos paises interesados en nuestra region.

51 Instituir un centro psicopedagégico integrado por personal con el perfil adecuado para
que proporcione los siguientes servicios:

5.2 Fortalecer Asesoramiento psicopedagégico a docentes, alumnos y directivos a fin de que
sus précticas educativas sean congruentes con las caracteristicas del Modelo Educativo.

5.3 Atender a estudiantes de manera inmediata en aspectos pedagoégicos y psicolégicos.
Atencion médica, no existe una instancia que atienda a los estudiantes cas de una emergencia
médica.

54 Formar a docentes en el campo de la tutoria.

5.5 Programar y desarrollar desde cada programa educativo los cursos-talles para el
desarrollo de habilidades genéricas y disciplinarias para los estudiantes.

5.6  Dar seguimiento a las trayectorias escolares de los estudiantes desde una instancia central
y desde cada unidad académica.

5.7  Revision de los contenidos y ejecucién de los cursos propedéuticos.
5.8 Revisar los contenido y ejecucion de los diplomaos de titulacién

59 Establecer mecanismos para crear en los estudiantes el gusto por las artes y crear la
necesidad del cultivo de una de ellas sin importar la disciplina que estudien.

6.1 Instrumentar un programa de apoyo econémico en reconocimiento a la productividad
académica de los profesores.

6.2 Consolidar la habilitacién docente, principalmente con grado preferente.
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6.3 Proporcionar las condiciones adecuadas para habilitar al personal académico, con mayor
prioridad para las subsedes regionales, a través de programas de posgrado impulsados por la
universidad.

6.4 Incrementar gradualmente el nimero de profesores de tiempo completo para alcanzar la
proporcién adecuada respecto a la relacion profesores de tiempo completo /Alumno para cada
programa educativo y reducir el nimero de profesores de asignatura.

6.5 Fortalecer la capacitacion y actualizaciéon docente tanto disciplinar como
pedagégicamente.

6.6 Propiciar la movilidad de profesores entre las IES que forman parte del CUMex y la
UDUAL e instituciones internacionales reconocidas por su excelencia.

7.1 Fortalecer los centros de investigacién a través de la construccién de infraestructura y
equipamiento, asi como con la incorporacién de personal académico habilitado apoyandose con
catedras o repatriacion CONACYT.

7.2 Facilitar al cuerpo docente las condiciones necesarias para mejorar su perfil deseable e
ingresar o elevar su nivel en SNI.

7.3 Impulsar la contratacion y adscripcion exprofeso de PTC con nivel SIN y catedras
CONACYT.
7.4 Crear nuevos centros de investigacion y generar nuevas Lineas de Generacion y

Aplicacién del Conocimiento (LGAC) oportunas y pertinentes para la sociedad.

7.5 Consolidar los procesos de investigacién, innovaciéon y desarrollo tecnolégico de acuerdo
a la vocacion productiva del estado y sus regiones.

7.6 Participar y promover foros de investigacion cientifica y humanistica a nivel local, nacional
e internacional y generar mecanismos para sistematizar y compartir las experiencias y hallazgos
de la investigacion en el &mbito de las redes nacionales e internacionales.

7.7 Impulsar el financiamiento para los proyectos de investigacion.

7.8 Generar mecanismos de cooperacion entre las IES a través de redes nacionales e
internacionales que propicien la consolidacién de la innovacién del conocimiento y de tecnologias
pertinentes al entorno de la region.

7.9 Consolidar un mayor ntimero de cuerpos académicos, incentivando la produccién
cientifica y humanistica, el intercambio de experiencias, la movilidad académica y el trabajo
colaborativo.

710  Crear un area de registro, seguimiento y explotacién de patentes.

711 Promover la colaboracién entre todos los programas educativos de posgrado de las IES a
fin de reconocer la movilidad interna, la acreditacién de cursos y la optimizacién de los recursos
contribuyendo al desarrollo de perspectivas multi y transdisciplinarias.

712  Consolidar la oferta de posgrado con reconocimiento internacional.

713 Incrementar el nimero de programas inscritos en el Padrén Nacional de Posgrados de
Calidad (PNPC) del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)

714 Impulsar la oferta de posgrado inscrita en el PNPC hasta su consolidacién y acreditacion
internacional.

64



Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa

Documento Institucional 2018-2019

715 Fortalecer el desarrollo de programas de posgrado interinstitucionales y con doble
titulacion.

8.1 Incrementar la vinculacién de la docencia y la investigacién con las necesidades de los
sectores publico, social y privado.

8.2 Incrementar la vinculacién con la sociedad mediante la cultura y el arte.

8.3  Impulsar la conciencia ambiental y sobre el desarrollo sustentable, como una asignatura

transversal a todos los programas educativos.

8.4  Fortalecer la investigacion cientifica, asi como las acciones de concientizacion y acciéon en
materia de cambio climético, como talleres, cursos y campafas, entre otros para la comunidad
universitaria y para la sociedad en general.

8.5  Impulsar la gestion de calidad en materia ambiental a través de la certificacion bajo la
norma ISO 14000.

8.6 Ampliar los servicios de la universidad hacia la comunidad para llevar no sélo précticas si
no intervenir a través de la docencia y la investigacion en la busqueda de alternativas de solucién
a las problematicas de la sociedad.

8.7  Implementar dentro del curriculo académico, asignaturas o actividades académicas que
promuevan el desarrollo de valores civicos y éticos en concordancia con el modelo educativo.

89  Fomentar como parte de la formacién integral, el desarrollo de habilidades
emprendedoras y de creatividad.

810 Incrementar el nimero de espacios e instalaciones acondicionadas para la activacion fisica
y la practica deportiva.

811 Consolidar el programa institucional de servicio social.

812  Consolidar la difusién y divulgacién de la ciencia, la cultura, las artes y las humanidades
en beneficio de la sociedad.

813 Consolidar la venta de servicios y desarrollo de proyectos externos para favorecer la
vinculacién académica y fomentar el autofinanciamiento.

91 Fortalecer la gestion de recursos para el equipamiento y el crecimiento de la
infraestructura.

10.1  Fortalecer la gestion institucional mediante el trabajo colegiado de los 6rganos de gobierno
y comisiones permanentes y transitorias del H. Consejo Universitario.

10.2  Impulsar mecanismos de coordinacion mas eficientes entre las unidades académicas y las
areas centrales para agilizar y mejorar los procesos administrativos.

10.3 Impulsar un Programa de Mejora del Personal Administrativo de la Universidad, que
reconozca la trayectoria profesional y aportacién sustantiva al optimo desempefio del quehacer
institucional.

10.4  Concluir el proceso integral de fortalecimiento de la operacién en las sedes regionales.
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11.1  Fortalecer la cultura de la planeacién y evaluacién entre las unidades académicas y
administrativas con el propésito de mejorar significativamente la gestion y el ejercicio del
presupuesto basados en resultados.

11.2  Dar continuidad, seguimiento y atencion a las recomendaciones del proceso institucional
de evaluacion a las funciones institucionales acreditadas: Administracion y gestién institucional
y Difusion, vinculacién y extension de la cultura de la universidad.

11.3  Fortalecer los mecanismos de rendicién de cuentas a través de la institucionalizacién de la
cultura de la revisioén y la transparencia en el acceso a la informacién publica.

11.4 Incrementar el financiamiento a través del subsidio ordinario federal y estatal, asi como de
los fondos extraordinarios.

11.5 Incrementar la cantidad de ingresos propios a través de la venta de servicios universitarios.

121  Fortalecer los estudios de género que permita producir un conocimiento critico y de
vanguardia ante diversas problematicas sociales, ademads, permita al interior de la universidad,
visualizar las asimetrias imperantes en las relaciones de género.

12.2  Transversar la perspectiva de género en los curriculos para formar profesionales con
perspectiva de género.

12.3  Promover la equidad de género al interior de comunidad académica, estudiantil, directiva
y administrativa.

12.4 Impulsar acciones, programas y politicas institucionales disefiadas especificamente para
generar cambios positivos en las relaciones de género.

44  Sintesis de la actualizacién de la planeacién

Concepto Politicas 91 e’tn{os Estrategias Acciones
estratégicos
Pl 01,02, 03 1.1-14, 2.1-2.6;
Mejorar la cobertura con equidad. 3.1-3.13
Contar con programas de estudio flexibles P2 03,05 3.1-3.13, 5.1-5.9
e integrales.
Impulsar ensefianzas pertinentes y en P3 o1 11-14
contextos reales.
Impulsar del uso de las Tecnologias de la P4 o2 21-2.6
Informacién y Comunicacion.
Impulsarla la internacionalizacion. P5 04 4.1-4.15
Mejorar y/ o fortalecer la vinculacién. Po6 07,08 7.1-7.15,8.1-8.13
Mejorar y/ o fortalecer la vinculacién P7 07,08 7.1-7.15, 8.1-8.13
académica.
Mejorar y/ o fortalecer la capacidad y P8 06 6.1-6.6
competividad académica.
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Mejorar la atencién y formacién integral P9 03, 06, 08 3.1-3.13, 6.1-6.6,
del estudiante. 8.1-8.13
Fortalecer la evaluacién de la gestiéon P10 10.1-10.4, 11.1-
institucional. 010, 011 11.4
Aprovechar la capacidad fisica, creacion de

nuevos espacios y en su caso, concluir las P11

obras que presentan retraso en su

construccién. 011 11.1-11.4
Resolver los problemas estructurales. P12 011 11.1-11.4
Aprovechar las plazas de PTC existentes y P13

la creacién de nuevas plazas. 011 11.1-11.4
Fomentar la igualdad de género Pl4

universitaria. 012 12.1-12.4

45 Indicadores de la calidad académica (Indicadores de resultados institucionales)

Total de Profesores de Tiempo Total: Total: Total: Total:
Completo. 236 263 286 304
1.1.1 | Licenciatura 26 11.02% | 23 8.75% 20 6.99% 20 6.58%
1.1.2 | Especialidad 5 2.12% 6 2.28% 7 2.45% 7 2.30%
1.1.3 | Maestria 72 30.51% | 80 30.42% | 80 2797% | 84 27.63%
1.1.4 | Doctorado 128 54.24% | 147 55.89% @ 169 59.09% @ 182 59.87%
1.1.5 | Posgrado en el area 213 90.25% | 239 90.87% | 260 90.91% | 273 89.80%
disciplinar de su
desempefio
1.1.6 | Doctorado en el érea 139 58.90% @ 162 61.60% | 184 64.34% | 198 65.13%
disciplinar de su
desempefio
1.1.7 | Perfil deseable 140 59.32% | 153 58.17% 176 61.54% | 202 66.45%
reconocido por el
PROMEP-SES
1.1.8 | Adscripcién al SNI o 60 25.42% | 66 2510% | 78 2727% | 92 30.26%
SNC
1.1.9 | Participacion en el 235 99.58% | 262 99.62% | 285 99.65% | 303 99.67%
programa de tutorias
Total de profesores que Total: Total: Total: Total:
conforman la planta académica 897 929 956 981
1.2.1 | Profesores (PTC, PMT y 776 86.51% | 811 87.30% | 838 87.66% | 862 87.87%
PA) que reciben
capacitacién y/o
actualizacién con al
menos 40 horas por afio
Total de Cuerpos Académicos Total: Total: Total: Total:
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19 20 25 2 | | |
1.3.1 | Consolidados 10 52.63% | 12 60.00% | 15 60.00% | 19 73.08%
1.3.2 | En Consolidacién 6 31.58% 4 20.00% 6 24.00% 3 11.54%
1.3.3 | En Formacién 3 15.79% 3 15.00% 4 16.00% 4 15.38%
Total de Programas Educativos de ~ Total: Total: Total: Total:
TSU/PAy Lic 42 43 46 47
2.1.1 Numeroy % de PE con 22 52.38% 24 55.81% 31 67.39% 37 78.72%
estudios de factibilidad
para buscar su
pertinencia
2.1.2  Numeroy % de PE con 33 78.57% 37 86.05% 42 91.30% 44 93.62%
curriculo flexible
2.1.3 Numeroy % dePE 18 42.86% 22 51.16% 30 65.22% 36 76.60%
actualizados con
elementos de enfoques
centrados en el
estudiante o en el
aprendizaje
2.1.4 Numeroy % de PE que 0 0% 6 13.95% 15 32.61% 14 29.79%
se actualizaran
incorporando elementos
de enfoques centrados en
el estudiante o en el
aprendizaje.
2.1.5 Numeroy % de PE 6 14.29% 14 32.56% 25 54.35% 26 55.32%

actualizados con la
incorporacién de los
resultados de los estudios
de seguimiento de
egresados y empleadores

2.1.6 | Numero y % de PE que 4 9.52% 11 25.58% 18 39.13% 15 31.91%
se actualizaran
incorporando estudios de
seguimiento de egresados
y empleadores

2.1.7  Numeroy % de PE 15 35.71% 18 41.86% 25 54.35% 26 55.32%
actualizados con la
incorporacién del
servicio social en el plan
de estudios

2.1.8 | Numero y % de PE que 1 2.38% 4 9.30% 5 10.87% 6 12.77%
se actualizaran
incorporando el servicio
social en el plan de
estudios

219 Numeroy % de PE 11 26.19% 16 37.21% 19 41.30% 20 42.55%
actualizados con la
incorporacién de la
préctica profesional en el
plan de estudios

2.1.10 | Numero y % de PE que 1 2.38% 6 13.95% 8 17.39% 9 19.15%

se actualizaran
incorporando la practica
profesional en el plan de

estudios
2.1.11 | Namero y % de PE 26 61.90% 31 72.09% 39 84.78% 42 89.36%
basado en competencias
Total de Programas Educativos de  Total: Total: Total: Total: | |
TSU/PA y Lic evaluables 20 24 29 31
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Numeroy % de PE que
alcanzarén el nivel 1 los
CIEES.

Numeroy % de PE que
seran acreditados por
organismos reconocidos
por el COPAES.
Ntmeroy % de PE de
licenciatura y TSU de
calidad del total de la
oferta educativa
evaluable

Ntmeroy % de PE de
licenciatura/campus con
estandar 1 del IDAP del
CENEVAL

Ntmeroy % de PE de
licenciatura/campus con
estandar 2 del IDAP del
CENEVAL

Total de matricula evaluable de
Nivel TSU/PA y Lic

231

Nuamero y % de matricula
atendida en PE de
TSU/PA y Licenciatura
de calidad del total
asociada a los PE
evaluables

Total de Programas Educativos de
posgrado

241

242

243

244

245

PE de posgrado que se
actualizaran

PE de posgrado que
evaluaran los CIEES.
PE de posgrado
reconocidos por el
Programa Nacional de
Posgrado de Calidad
(PNPC)

PE de posgrado que
ingresaran al Programa
de Fomento a la Calidad
(PEC)

PE de posgrado que
ingresaran al Padrén
Nacional de Posgrado
(PNP)

Total de Matricula de nivel
posgrado

251

2.6.1

2.6.2

Numero y porcentaje de
matricula atendida en PE
de posgrado de calidad.

Tasa de egreso por cohorte
generacional de TSU/PA

Tasa de egreso por
cohorte para PE de TSU
y PA Ciclo A

Tasa de egreso por
cohorte para PE de TSU
y PA Ciclo B

Tasa de titulacién por cohorte

16

Total:
5449
5,333

Total:
19

11

Total:
230
150

M1

M1

35.00%

35.00%

80.00%

0%

0%

97.87%

0%

0%

57.89%

21.05%

5.26%

65.22%

M2 %

0 0%

0 0%

M2 %

18

Total:
6376
5,806

Total:

10

12

Total:
268
190

M1

M1

69

33.33%

33.33%

75.00%

0%

0%

91.06%

47.62%

4.76%

57.14%

23.81%

4.76%

70.90%

M2 %

0 0%

0 0%

M2 %
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15

24

Total:

7100
6,638

Total:

10

14

Total:

311
243

M1

M1

51.72%

20.69%

82.76%

0%

0%

93.49%

45.45%

4.55%

63.64%

31.82%

13.64%

78.14%

M2 %

0 0%

0 0%

M2 %

12

25

Total:
6696
6,376

Total:
23

14

Total:
336
268

M1

M1

M2

M2

38.71%

12.90%

80.65%

0%

0%

95.22%

39.13%

0%

60.87%

21.74%

17.39%

79.76%

%

0%

0%

%
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generacional de TSU/PA |
2.7.1 | Tasa de titulacién por 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
cohorte para PE de TSU
y PA Ciclo A
2.7.2 | Tasa de titulacién por 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
cohorte para PE de TSU
y PA Ciclo B
Tasa de egreso por cohorte M1 M2 % M1 M2 % M1 M2 % M1 M2 %
generacional de Licenciatura
2.8.1 | Tasa de egreso por 780 485 62.18% | 1,523 907 | 59.55% @ 1,541 980 |63.60% | 1,380 870 | 63.04%
cohorte para PE de
licenciatura Ciclo A
2.8.2 | Tasa de egreso por 655 362 55.27% | 834 494 | 59.23% | 821 518 |63.09% | 856 541 | 63.20%
cohorte para PE de
licenciatura Ciclo B

Tasa de titulacién por cohorte M1 M2 % M1 M2 % M1 M2 % M1 M2 %
generacional de Licenciatura
2.9.1 | Tasa de titulacién por 651 217 33.33% | 1,197 | 492 | 41.10% 1,287 | 515 | 40.02% 1,174 = 493 | 41.99%

cohorte para PE de
licenciatura Ciclo A
2.9.2 | Tasa de titulaciéon por 562 168 29.89% @ 724 265 | 36.60% | 780 242 | 31.03% | 775 272 | 35.10%
cohorte para PE de
licenciatura Ciclo B

Tasa de graduacién por cohorte M1 M2 % M1 M2 % M1 M2 % M1 M2 %
generacional de Licenciatura
2.10.1 | Tasa de graduacion para 79 32 4051% @ 144 75 | 52.08% | 97 49 | 5052% 203 122 | 60.10%
PE de posgrado

70



Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa

Documento Institucional 2018-2019

V. VALORES DE LOS INDICADORES INSTITUCIONALES

Véase el Anexo XII
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FORMULACION DE LOS PROYECTOS DE LAS DES Y DE LA GESTION

1

2

3

Proyectos GES

Problemas comunes de las DES
Problemas de la Gestion

Igualdad de Género

Monto 2018
$9,161,700.00
$5,687,740.00

$1,310,000.00

Monto 2019

$9,274,800.00
$4,984,960.00

$1,150,000.00

Monto Total
$18,436,500.00

$10,672,700.00

$2,460,000.00

Total GES: $16,159,440.00 $15,409,760.00 $31,569,200.00

452

454

455

456

477

580

582

647

1572

1573

Proyectos DES
INSTITUTO EN CIENCIAS BIOLOGICAS

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
NUTRICION Y ALIMENTOS

FACULTAD DE CIENCIAS
ODONTOLOGICAS Y SALUD PUBLICA

FACULTAD DE CIENCIAS HUMANAS Y
SOCIALES

CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES
DE MEXICO Y CENTROAMERICA
(CESMECA)

FACULTAD DE INGENIERIA
FACULTAD DE ARTES

ESCUELA DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS

FACULTAD DE HUMANIDADES

INSTITUTO DE CIENCIAS BASICAS Y
APLICADAS

Monto 2018
$2,757,200.00

$6,842,700.00

$3,640,000.00

$3,494,350.00

$4,813,650.00

$16,866,593.00

$1,490,705.00

$3,823,640.00

$4,829,700.00

$2,206,266.00

Monto 2019
$1,822,800.00

$3,314,700.00

$3,640,000.00

$3,121,180.00

$4,366,200.00

$4,172,700.00

$1,207,506.00

$1,163,250.00

$2,687,800.00

$1,937,550.00

Monto Total
$4,580,000.00

$10,157,400.00

$7,280,000.00

$6,615,530.00

$9,179,850.00

$21,039,293.00

$2,698,211.00

$4,986,890.00

$7,517,500.00

$4,143,816.00

Total DES: $50,764,804.00 $27,433,686.00 $78,198,490.00
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VII. CONTEXTUALIZACION DE LA AUTOEVALUACION Y LA PLANEACION ACADEMICA Y DE
LA GESTION INSTITUCIONAL EN EL PFCE 2018-2019
Problema/ Fortaleza Politicas Objetivos Estrategias Acciones Nombre del
estratégicos proyecto
Gestion/DES
Porblema 1. Hacinamiento en los P1, P9, P11 01,02,03,06,07, | 1.1-14,21-2.6; | Al, A2,. An | Problemas
campus de Tuxtla 08 3.1-3.13 Comunes de
las DES
Problema 2 Falta de infraestructura P1, P9, P11 01,02,03,06,07, | 1.1-14,21-26; | Al,A2,.. An |FAM
08 3.1-3.13
Problema 3 Falta de equipamiento P1, P9, P11 01,02,03,06,07, | 1.1-1.4,21-2.6; | Al, A2,.. An |FAM
08 3.1-3.13
Problema 4 Modificacién de la totalidad | P2, P3, P4, P5,| O1,02,03,05,06, | 1.1-1.4,2.1-2.6; | Al, A2,. An |Problemas
de los planes de estudios P6, P7, P9, 08, 012 3.1-3.13 Comunes de
P14 las DES
Problema 5 Reactivacion, orientacién y P2,P3 01, 02,03, 05 1.1-14,21-2.6; | Al, A2,.. An | Problemas
articulacién del trabajo de las Academias 3.1-3.13; 5.1-5.9 Comunes de
y de los Comités de Desarrollo las DES
Curricular
Problema 6 Incorporar el uso de las P2, P4 01, 02, 03, O5 1.1-14,21-2.6; | Al, A2,. An | Problemas
tecnologias de la informacién y 3.1-3.13; 5.1-5.9 Comunes de
comunicacién las DES
Problema 7 Socializar los estudios y P2,P3,P6,P9 | O1,02,03,05,06, | 1.1-1.4,2.1-2.6; | Al, A2,.. An [ Problemas
vincularlos al redisefio o disefio 07,08 6.1-6.4;7.1-7.5, Comunes de
curricular 3.1-3.13; 5.1-5.9 las DES
Problema 8 Alfabetizacién digital P3, P4, P8 01, 02,03, O5, 07 1.1-1.4,2.1-2.6; | Al, A2,.. An | Problemas
3.1-3.13, 5.1-5.9, Comunes de
7.1-75 las DES
Problema 9 Pedagogia digital P3, P4, P8 01,02,03,05,07 | 1.1-14,21-2.6; | Al, A2,.. An |Problemas
3.1-3.13, 5.1-5.9, Comunes de
7.1-75 las DES
Problema 10 Universalizacion del uso de P3, P4, P8 01,02,03,05,07 | 1.1-14,21-2.6; | Al, A2, ... An | Problemas
las TIC en el ambito docente 3.1-3.13, 5.1-5.9, Comunes de
7.1-75 las DES
Problema 11 Capacitacién al personal P3,P4,P5 P8 | O1,02,03,05 07 | 1.1-14,21-2.6; | Al, A2, ... An | Problemas
docente 3.1-3.13, 5.1-5.9, Comunes de
7.1-75 las DES
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Problema/ Fortaleza Politicas Objetivos Estrategias Acciones Nombre del
estratégicos proyecto
Gestion/DES
Problema 12 Generacién de redes P5, P6, P7 01,02,03,05,07, | 1.1-1.4,21-2.6; | Al, A2, ... An | Problemas
08 3.1-3.13,5.1-5.9, Comunes de
7.1-7.5,8.1-84 las DES
Proy.
CESMECA
Problema 13 Movilidad y P2, P3,P5,P6, | O1,02,03,05,06, | 1.1-14,21-2.6; | Al, A2, ... An | Problemas
comparabildiad P7 07,08 3.1-3.13, 5.1-5.9, Comunes de
7.1-7.5,8.1-84 las DES
Problema 14 Dominio de una segunda P5, P8 05, 07 51-59,7.1-7.5 | Al, A2, ... An | Problemas
lengua Comunes de
las DES
Problema 15 Replicar las mejores P5 05, 07 51-5.9,7.1-7.5
précticas
Problema 16 Proyeccién internacional de P5, P8 05, 07 51-59,7.1-7.5
sus proyectos editoriales y radiofénicos
Problema 17 Catalogo de servicios P7,P3 01,02,03,05,06 | 1.1-14,2.1-2.6;3.1-3.13,5.1-5.9,
profesionales y culturales 7.1-75
Problema 18 Incrementar el numero de | P1, P2, P3,P8 | O1, 02, 03, 05, 06, | 1.1-14,2.1-2.6;3.1-3.13, 5.1-5.9,
profesores de tiempo completo 07,08 7.1-7.5
Problema 19 Brechas entre unidades P1,P2,P3,P8 | O1,02, 03,05, 06, | 1.1-14,2.1-2.6;3.1-3.13,5.1-5.9,
académicas 07,08 7.1-75
Problema 20 Consolidacién de CA P8 07,08 7.17.5,8.1-8.4
Problema 21 Brechas entre unidades P1,P2,P3,P8 | O1,02, 03,05,06, | 1.1-14,2.1-2.6;3.1-3.13, 5.1-5.9,
académicas y en sedes regionales 07,08 7.1-75
Problema 22 Seguimiento a las P1,P2,P3,P8 | O1,02, 03,0506, | 1.1-14,2.1-2.6;3.1-3.13,5.1-5.9,
trayectorias escolares 07,08 7.1-75
Problema 23 Centro psicopedagogico P9, P1,P2,P3,| O1,02, 03,05 06, | 1.1-14,2.1-2.6;3.1-3.13, 5.1-5.9,
P8 07,08 7.1-7.5
Problema 24 Asesoramiento P9, P1,P2,P3,| O1,02, 03,05 06, | 1.1-14,2.1-2.6;3.1-3.13, 5.1-5.9,
psicopedagogico P8 07,08 7.1-7.5
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Problema/ Fortaleza Politicas Objetivos Estrategias Acciones Nombre del

estratégicos proyecto
Gestion/DES

Problema 25 Formar a docentes en el P9, P1,P2,P3,| O1,02, 03,05 06, | 1.1-14,2.1-2.6;3.1-3.13, 5.1-5.9,

campo de la tutoria P8 07,08 7.1-75

Fortaleza 1 Diversificacion de la oferta P1, P2, 01, 02, 03, O5 1.1-1.4,2.1-2.6; 3.1-3.13; 5.1-5.9

Fortaleza 2 Crecimiento de la matricula | P1, P2, P3, P4 01, 02, 03, O5 1.1-1.4,2.1-2.6; 3.1-3.13; 5.1-5.9

Fortaleza 3 Reduccion de la duracién de P1, P2 01, 02, 03, O5 1.1-1.4,2.1-2.6; 3.1-3.13; 5.1-5.9

los programas

Fortaleza 4Unidades de aprendizaje P2, P3 01, 02, 03, O5 1.1-1.4,2.1-2.6; 3.1-3.13; 5.1-5.9

reconocen diferentes formas de

aprendizaje

Fortaleza 5Unidades de aprendizaje P2, P3 01, 02, 03, O5 1.1-1.4,2.1-2.6; 3.1-3.13; 5.1-5.9

optativas y electivas

Fortaleza 6 Estudios de pertinencia P1, P2, P3 01, 02, 03, O5 1.1-1.4,2.1-2.6; 3.1-3.13; 5.1-5.9

Fortaleza 7 Estudios de seguimiento de P1, P2, P3 01, 02, 03, O5 1.1-1.4,2.1-2.6; 3.1-3.13; 5.1-5.9

egresados y empleadores

Fortaleza 8Plataforma institucional P4, P3 01, 02, 03, O5 1.1-1.4,2.1-2.6; 3.1-3.13; 5.1-5.9

centralizada y estandarizada

Fortaleza 9 Desarrollo del primer P4, P3 01, 02, 03, O5 1.1-1.4,2.1-2.6; 3.1-3.13; 5.1-5.9

MOOC

Fortaleza 10 Experiencia profesional en P4, P3 01, 02, 03, O5 1.1-1.4,21-2.6;3.1-3.13;51-5.9

el SUV

Fortaleza 11 Creacion de un area P5, P6 08 8.1-8.4

especifica

Fortaleza 12 Excelente imagen P5, P6 o8 8.1-8.4

Fortaleza 13 Alto impacto de sus P5, P6 o8 8.1-8.4

proyectos de servicio social
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Problema/ Fortaleza Politicas Objetivos Estrategias Acciones Nombre del

estratégicos proyecto
Gestion/DES

Fortaleza 14 Calidad y la proyeccion P5, P6 07,08 7.1-7.3,8.1-8.4

internacional

Fortaleza 15 Riqueza de su acervo P9 07,08 7.1-7.3,8.1-8.4

editorial

Fortaleza 16 Potencial de Radio P7, P8 07,08 7.1-7.3,8.1-8.4

Universidad

Fortaleza 17 Habilitacién docente P8 05, 07 51-54,7.1-7.5

Fortaleza 18 Creciente nimero de PTC P8 05, 07 51-54,7.1-7.5

adscritos al SNI

Fortaleza 19 Creciente nimero de P8, P1, P2 01,02,03,05,07 | 1.1-14,2.1-2.6;3.1-3.13;5.1-5.9

posgrados de calidad

Fortaleza 20 Aseguramiento de la P1,P2,P3 01, 02, 03, 05 1.1-1.4,2.1-2.6;3.1-3.13; 5.1-5.9

calidad educativa

Fortaleza 21 Creacién de un area P8 05, 07 51-59,7.1-7.5

especial para el tema

Fortaleza 22 Fortalecimiento de los P8 05, 07 51-59,7.1-7.5

programas de tutorias

Fortaleza 23 Promocion del deporte, la P8 05,07 51-5.9,7.1-7.5

cultura y la salud

Fortaleza 24 Valores éticos, civicos y P8 05,07 51-5.9,7.1-7.5

democraticos en el curriculo
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